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1. INTRODUCCION

La Unién Europea se enfrenta a una realidad internacional cambiante. Actualmente los
mercados financieros sufren una grave crisis que ha comenzado a propagarse a la economia
real. Los dirigentes politicos de todo €l mundo se esfuerzan por restaurar la confianza en €l
sistema financiero. En 2008 la inestabilidad de precios de las materias primas, |os aimentosy
la energia y la debilidad del dolar frente al euro han influido en los acontecimientos
economicos. Estos acontecimientos ponen de relieve la necesidad de que Europa mejore su
capacidad de adaptacion a los choques externos desarrollando una economia basada en €l
conocimiento e impulsando la competitividad a través de un compromiso ininterrumpido con
la Estrategia para € crecimiento y €l empleo. El Informe anual sobre Competitividad de la
Comision, centrado en el andlisis de la competitividad europea, incide particularmente en los
ultimos cambios en e crecimiento de la productividad de la UE, que es € principal motor de
la competitividad a largo plazo. Ademés, € Informe de 2008 sobre la Competitividad en
Europa’ andiza diversos factores que pueden repercutir en la competitividad, como la
apertura a comercio y a la inversion extranjera directa, la responsabilidad social de las
empresas y la reciente propuesta de la UE sobre una politica industrial sostenible. El Informe
de este afo estudia también en profundidad la competitividad del principal segmento de
nuestra economia: |las pequeias y medianas empresas (PY ME).

El Informe de 2008 sobre Competitividad pone de manifiesto una mejora progresiva de la
economia europea respecto a la productividad y los niveles de vida en comparacion con los
Estados Unidos, aun cuando los importes de producto interior bruto (PIB) per cépita sigan
siendo arededor de un tercio inferiores a los estadounidenses. Tanto a escala
macroecondémica como sectorial, la productividad total de los factores (PTF) es una fuente
importante de diferencias entre los Estados Unidos y la Unién Europea. Algunos factores
como la innovacién, un mejor entorno institucional y empresarial, unas practicas de gestion
mas adecuadas y €l acceso a las TIC explican que en los EE.UU. haya una contribucion
mayor de la productividad total de los factores en comparacion con los paises de la UE. Por
otra parte, las divergencias intracomunitarias de productividad se estan reduciendo, los nuevos
Estados miembros recuperan terreno progresivamente y los Estados miembros mas ricos
presentan mejores resultados que los EE.UU.

2. RESULTADOS GLOBALESEN MATERIA DE COMPETITIVIDAD
En 2007 se mantuvo € crecimiento de la economia europea

El crecimiento econdmico en la UE mantuvo su fortaleza en 2007, pero se hizo patente una
ralentizacion especialmente en el cuarto trimestre (el PIB real de la UE crecio un 2,6 %).
Estos resultados positivos en el crecimiento econdmico se sustentaron en una elevada tasa de
crecimiento del empleo, en torno a 1,7 %. El crecimiento en la productividad de la mano de
obra, que suele ser mas ciclico que el crecimiento del empleo, descendi6 ligeramente a un
1,3 % en 2007 (a partir de un 1,5 % en 2006).

En lo referente a los niveles de renta per céapita (es decir, PIB per capita), la UE sigue sin
alcanzar alos EE.UU. (EU-27=100, EE.UU.=154,3). Los motivos de esta diferencia continua
varian entre los distintos Estados miembros de la Unién Europea, pero se deben en parte a

! Informe de 2008 sobre la Competitividad en Europa, COM(2008) ...
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divergencias entre las horas trabajadas por persona. En el caso de algunos Estados miembros
(Bélgica, Francia y Paises Bgjos), esta diferencia se explica perfectamente por un nimero
menor de horas trabgjadas, ya que su productividad por hora de trabajo es superior a la
estadounidense. En cambio, en los nuevos Estados miembros, los niveles més bajos de PIB
per capita obedecen principal mente a una productividad menor de la mano de obra.

Cuadro 1: Aumento dela productividad real dela mano de obra por persona ocupaday nivelesde PIB
por persona ocupada (ppo), por horatrabajada (pht) y per capita (pc)

Aumento de la productividad media anual PIB ppo PIB pht
de la mano de obra por persona ocupada 2007 2007 PIB pc 2007
- (EU-25=100) (EU-27=100)
(EU-27=100)
1996-2001 2001-2006 2007 *)
Austria 1,6 1,4 1,4 120,4 107,9 127,7
Bélgica 1,3 1,4 11 131,2 133,8 118,9
Bulgaria 2,4 3,3 3,3 35,6 34,6 37,9
Chipre 2,6 0,2 1,1 84,7 73,9 91,6
Republica Checa 2,0 4,1 4,6 73,1 59,7 81,0
Dinamarca 1,4 1,7 0,0 107,1 112,3 124,0
Estonia 8,5 6,9 6,6 67,5 54,2 71,4
Finlandia 2,2 2,0 2,1 113,4 107,1 118,3
Francia 1,2 1,2 0,8 123,6 129,4 110,6
Alemania 2,0 1,6 1,0 106,6 119,3 114,0
Grecia 3,1 2,5 2,7 105,4 77,9 98,2
Hungria 3,2 4,0 15 74,8 60,3 64,1
Irlanda 3,2 2,2 1,6 135,4 115,9 145,9
Italia 0,9 0,0 0,5 108,0 94,9 101,3
Letonia 6,0 6,7 6,6 53,6 45,3 57,9
Lituania 7,2 59 6,7 60,2 51,5 59,8
Luxemburgo 15 1,6 0,2 182,3 180,8 279,2
Malta 2,6 1,1 11 90,1 85,0 77,1
Paises Bajos 1,4 1,6 11 113,1 130,4 131,2
Polonia 55 3,6 1,9 61,4 49,7 54,4
Portugal 1,8 0,6 1,7 68,4 62,2 73,6
Rumania 0,9 6,9 4,7 40,5 N/D 40,2
Eslovaquia 3,8 5,0 8,1 76,6 69,1 68,3
Eslovenia 4,0 3,6 3,3 85,7 79,3 90,1
Espafia 0,2 0,5 0,8 102,5 99,6 104,1
Suecia 1,8 3,0 0,5 113,0 112,2 123,6
Reino Unido 1,9 1,6 2,3 110,8 107,4 117,8
EU-25 1,7 1,4 1,3 103,9 100,0 100,0
EU-27 1,7 1,4 1,3 100,0 N/D N/D
EE.UU. 1,8 2,1 1,0 142,0 128,4 154,3

Nota: Se han calculado los niveles relativos del PIB por persona ocupada, por hora trabajada y per cépita a
partir de niveles de poder adquisitivo.

(*) No se dispone de datos referentes a Rumania ni ala EU-27 (N/D) y los datos sobre EE.UU. corresponden
a2006.

Fuente: AMECO (base de datos macroeconémicos anuales de la Direccién General de Asuntos Econémicos
y Financieros de la Comisién Europea), junio de 2008.

Disminuyen las diferencias de productividad dentro dela UE

En 2007 (como sucedié en 2006) € crecimiento de la productividad en la EU-27 fue superior
a delos EE.UU., lo que es indudablemente una tendencia positiva. Sin embargo, €l nivel de
productividad de la EU-27 es marcadamente inferior al de los EE.UU., ya que un trabajador
asalariado en este pais contribuye de media un 42 % mas a su PIB que su homdlogo de la
Union Europea. En cambio, la diferencia de productividad por hora trabajada es més reducida

ES



ES

(un 28 % en 2006; no se dispone alin de los datos de los EE.UU. correspondientes a 2007).
Asimismo, persisten notables divergencias entre los distintos Estados de la UE. A pesar de
haber comenzado con unos niveles muy reducidos de productividad en los primeros afios de la
era postcomunista, los nuevos Estados miembros estan recuperando terreno, ya que la
productividad de su mano de obra esta aumentando a un ritmo més répido. El ingreso en la
UE ha contribuido a que los nuevos Estados miembros se beneficien del uso de tecnologias
avanzadas y de una organizacion y gestion mejores.

Recuadro: Crecimientoy productividad — explicaciones de conceptos

El crecimiento econdmico puede descomponerse en el crecimiento del empleo y €
crecimiento de la productividad de la mano de obra. EI aumento del empleo puede obedecer a
un incremento de la poblacion en un pais (el denominado «componente demografico») o a
unos mejores resultados del mercado de trabajo (incluidas las tasas de participacion, las tasas
de desempleo y € numero de horas trabgjadas; este es e denominado «componente del
mercado de trabgj0»).

Unos niveles elevados de renta per capita no corresponden necesariamente a unos niveles mas
atos de bienestar. Si estos niveles elevados de renta se consiguen mediante un uso intensivo
de la mano de obra (en relaciéon con otros paises), € trabajador dispone de menos tiempo
libre, o que puede considerarse una pérdida de bienestar si se valora positivamente el tiempo
de ocio. Por tanto, la productividad de la mano de obra por hora trabajada es un indicador mas
directo de la eficiencia que la productividad de la mano de obra por trabajador asalariado, ya
gue & numero de horas en que un trabgjador ejerce su actividad laboral difiere entre los
distintos paises.

Un indicador complementario de la productividad es la productividad total de los factores o
PTF. La PTF hace referencia a los factores que vinculan la produccion en si 'y la combinacion
de factores que influyen en la produccion. Dicho de otro modo, los cambios en la produccion
pueden deberse a variaciones en los factores que influyen directamente en la produccion
(digamos €l capital o la mano de obra), pero también pueden obedecer a otras variaciones.
Este Ultimo componente, el remanente que no se explica, reflgga un cambio en la PTF. Se trata
de la parte del crecimiento de la productividad generada por factores intangibles, como el
progreso técnico o la innovacion organizativa, en lugar de por el incremento de elementos
como €l capital. Entre las politicas més pertinentes para el crecimiento de la productividad
total de los factores se cuentan las disefiadas para estimular €l progreso tecnoldgico, los
cambios organizativos, la movilidad laboral, una mayor inversion en |+D, €l uso de las TIC,
la competencia y la reforma de los mercados de los productos. Al constituir estas politicas €l
nicleo de pilar microecondmico de la Estrategia de Lisboa, pueden contribuir
significativamente aimpulsar la PTF.

El crecimiento estructural de la productividad de la mano de obra en la UE esinferior que
en los EE.UU.

La media anual de la tasa de crecimiento del PIB rea en la EU-15 fue en torno a un 0,8 %
inferior a la de los EE.UU. en € periodo 1995-2006. Los datos contables sobre crecimiento
macroecondémico de este grupo revelan los puntos fuertes y débiles de este periodo (véase el
anexo):

ES



ES

e Puntos fuertes de la UE: La EU-15 ha logrado mejoras relativas comparada con los
EE.UU. en € terreno de la participacion en €l mercado laboral. Ademas, la educacién
inicial delamano de obra también hamejorado més en la EU-15.

e Puntos débiles de la UE: La tasa de crecimiento inferior de la EU-15 se debid
basicamente a una evolucion demogr afica menos favorable y a un menor aumento de
la productividad de la mano de obra; este Ultimo obedece sobre todo a unos resultados
peores de la productividad total de los factores y, en menor medida, a una intensificacién
del capital mas reducida.

Laraentizacion en e crecimiento de la productividad de la mano de obray, en particular, de
la productividad total de los factores, puede estar relacionada con un menor nivel de
innovacién, que es uno de los principaes motores de la competitividad a largo plazo. Si bien
las medidas adoptadas para impulsar la innovacion en la UE muestran que se esta alcanzando
alos EE.UU., parece haber descendido €l ritmo de convergencia.

Gran variacién entre los sectores respecto a su contribucién al incremento de la
productividad de la mano de obra en la UE

Una parte importante de la tasa anual de crecimiento correspondiente a la productividad de la
mano de obra en toda la economia durante e periodo 1995-2005 (1,6 %) se debe a un
numero relativamente reducido de sectores. Dgjando de lado los sectores no comerciales, en
los seis mayores contribuidores (de cuarenta y nueve sectores), que son la agricultura, el
comercio minorista, € comercio mayorista, correos y telecomunicaciones, €l transporte
naciona y laintermediacion financiera, radicalamitad del crecimiento de la productividad de
la mano de obra en este periodo. Este es el resultado de las citadas tasas medias de
crecimiento en la productividad combinadas con una proporcién relativamente ata en la
economia. Curiosamente, si se compara € rendimiento de la UE en estos sectores con € de
los EE.UU. € resultado es variopinto, ya que en la mitad de ellos (correos y
telecomunicaciones, transporte nacional e intermediacion financiera) la UE presenta un
aumento mayor de la productividad de la mano de obra. Al mismo tiempo, los EE.UU.
ofrecen mucho mejores resultados que la UE en el comercio minorista.

3. MOTORESDE LA COMPETITIVIDAD
3.1. Aperturay competitividad del comercio

La apertura en lo referente a comercio o alainversion extranjera directa (IED) beneficiaala
economia; se ha demostrado sobradamente que las economias abiertas son mas ricas y mas
productivas que las cerradas. L os estudios macroecondmicos indican que un incremento de un
punto porcentual en el porcentaje correspondiente al comercio en € PIB aumenta €l nivel de
la renta entre 0,9 % y un 3 %. Desde una perspectiva sectorial, se ha constatado una relacion

Deben interpretarse los resultados con precaucion, ya que los datos disponibles no estan completamente
armonizados y solo se dispone desde 2001 de datos sobre empleo de los EE.UU. desglosados por
niveles educativos al canzados.

La tasa de crecimiento de la productividad (por hora trabgjada) respecto a la economia total se calcula
como la media ponderada de las tasas de crecimiento por sectores, previa ponderacion de las cuotas de
los sectores en el nimero total de horas trabajadas. Este valor puede diferir de la tasa de crecimiento
gue se presente a partir de otras fuentes. La fuente de datos en este caso es la base de datos de
investigacion Euklems (www.euklems.net).
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positiva e importante entre los niveles de apertura del comercio (tanto apertura a la
exportacion como a la penetracion de importaciones) y el crecimiento en la productividad de
lamano de obra

L os exportadores son més productivos que |os que no exportan

Las empresas que participan en el comercio son sustancialmente mas productivas que aquellas
gue no lo hacen. Los datos de las empresas demuestran gque las «primas a la exportacion» (es
decir, a mejores resultados de los exportadores) basadas en la productividad de la mano de
obraoscilanen laUE entre el 3% y e 10 %. Se mangjan dos hipotesis como explicacion a
estas primas a la productividad basadas en la exportacion: la hipétesis de la «autosel ecciony,
segun la cual las empresas mas productivas optan por decision propia por los mercados de
exportacion; y la hipétesis mas intuitiva de «aprendizaje mediante la exportacion», segin la
cua las empresas se valen de la exportacion para mejorar su productividad. Estas dos
hipbtesis no se excluyen mutuamente, y puede darse el caso de que la mayor parte de las
empresas mas productivas opten por decision propia por la exportacion, y al mismo tiempo,
una vez introducidas en los mercados de exportacion, el crecimiento de la productividad
reciba un nuevo impulso. No obstante, los datos empiricos que apoyan las mejoras de
productividad en las empresas que aplican e «aprendizaje mediante la exportacion» son
menos claros que los que demuestran que solo las empresas méas productivas optan por la
exportacion. Si bien la exportacion puede no ser siempre beneficiosa para la productividad de
una empresa determinada, es indiscutible su repercusion positiva en la productividad global.
Se constatan los mismos resultados en relacién con los importadores, que también son méas
productivos que agquellos que no importan, y en e caso de las empresas dedicadas a la
inversion extranjera directa, que son més productivas gque los exportadores y 1os importadores.
Dados los beneficios en la productividad ligados con las exportaciones, importaciones y
actividades de |ED, procede seguir politicas destinadas a abrir mercados en el extranjero y
abrir los mercados nacionales.

El papel fundamental del mercado interior

Para los paises de la UE, el mercado interior ha sido de una importancia esencia en lo
referente a los beneficios que la apertura ha reportado la productividad. Centrandonos en el
comercio intracomunitario, las investigaciones recientes confirman el papel destacado del
mercado interior para el crecimiento de la productividad: se ha estimado que la productividad
media se reduciria en un 13 % s desapareciese el comercio bilatera en el seno de la UE.
Ademas, se ha calculado un posible aumento de la productividad alrededor del 2% s se
lograse reducir los gastos comerciales dentro de la UE en torno a un 5 %. Estas conclusiones
ponen de relieve la importancia del mercado Unico, de una moneda comin y de la supresion
de los controles fronterizos para los negocios en la UE y subrayan asimismo el potencial
econdmico de futuras mejoras para el funcionamiento del mercado interior.

Un mercado interior bien desarrollado también desempefia un papel importante al permitir a
Europa liderar €l establecimiento de indicadores y la busgueda de convergencia en las normas
del mundo entero. Por ultimo, puesto que, en € pasado, una reduccion de los gastos
arancelarios y de transporte impulsd una disminucién de los gastos comerciales, concentrarse
actualmente en reducir los gastos comerciales de tipo «secundario», ligados frecuentemente a
las barreras no arancelarias, favoreceria a las PYME, que sufren especialmente este tipo de
trabas.

Laimportancia de las barrerasno arancelarias
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L os gastos comerciales (divididos en gastos de transporte, fronterizos, incluidos los aranceles,
dedivisasy de informacion, y los costes de distribucion a por menor y a por mayor) paralos
paises desarrollados pueden sumar hasta un 170 % del equivalente de derecho ad valorem. No
obstante, las empresas de la UE perciben que las barreras no arancelarias y la falta de
informacién (por gjemplo, un conocimiento insuficiente de los mercados de exportacidn) son
mas importantes que las trabas tradicionales al comercio, basicamente los aranceles y los
derechos a la importacion®. Ademés, las empresas de la UE también son conscientes de que
las politicas de mercado interior resultan de gran utilidad para sus negocios en e extranjero
gracias alamoneda comun, |os procedimientos aduaneros comunes en las fronteras exteriores
delaUEy lalegislacion del mercado tnico, que incluye normas técnicas armonizadas’.

Por tanto, las politicas de competitividad externa de la UE deberian contribuir a reducir los
gastos que surgen una vez cruzada la frontera del otro pais. Los costes que suponen la
informacion y las barreras no arancelarias en terceros paises constituyen graves obstaculos al
comercio. En este contexto, es conveniente adoptar medidas destinadas a facilitar la
integracion en los terceros paises, preferentemente poniendo en practica politicas
encaminadas a eliminar las barrerastras las fronteras al comercio de bienesy servicios
y a la inversion extranjera directa y promoviendo una cooperacion reguladora
internacional. Estas politicas pueden dedicarse a disminuir la heterogeneidad de las
normativasy las barreras no arancelarias y a armonizar los procedimientos aduaneros. Este es
el enfoque que se sigue en e Consgo Econdémico Transatlantico y en los «acuerdos
intensificados de libre comercio» regionales y bilaterales. Concretamente, en e caso de
algunos paises asi@ticos con unos sistemas deficientes de proteccion de los derechos de
propiedad intelectual, la UE debe procurar una proteccién efectiva de las innovaciones,

3.2. Rendimiento econdmico y competitividad: el papel del crecimiento delasPYME

Se reconoce progresivamente que la iniciativa empresarial y las pequeiias y medianas
empresas constituyen las principales locomotoras del rendimiento econdmico de la UE, ya
gue son motores del cambio estructural, lainnovacion y e crecimiento del empleo. Fomentar
el potencial de crecimiento de las PY ME es uno de los principales objetivos de lalniciativaen
favor de las pequeiias empresas, elemento primordial en la Estrategia para el crecimiento y €l
empleo de la UE®.

El efecto de la estructura y la dinamica empresarial en la productividad y diferencias entre
la UE y los EE.UU.

Utilizando datos por sector y pais, se pone de manifiesto que si bien una presencia destacada
de PYME no constituye de por si un garante de una gran productividad de la mano de obra o
de un crecimiento del valor afadido, €l clima empresarial que despierta una presencia solida
de PYME puede contribuir a generar la dinamica empresarial y €l desarrollo de empresas de
alto crecimiento en un sector o0 un pais que se vinculan positivamente a la productividad de la
mano de obra, el empleo y el aumento del valor afiadido.

Aun cuando estos resultados son aplicables en general atodos los sectores de actividad considerados en
este andlisis, en algunos sectores y paises concretos, los aranceles a laimportacion siguen constituyendo
obstéculos fundamentales al comercio para las empresas europeas que exportan a otros paises.

° Basado en las estimaciones de la encuesta del «Observatorio de las PYME europeas», Flash
Eurobarometer, serie n® 196.

Comunicacién de la Comision titulada «Pensar primero a pequefia escala» «Small Business Act» para
Europa: iniciativa en favor de las peguefias empresas — COM (2008) 394.
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A un nivel més genera, estéd demostrado que tanto la entrada como la salida de PYME del
mercado contribuyen al crecimiento general de la productividad. La comparacion de estas
aportaciones a ambos lados del Atlantico revela que la contribucién de la entrada de empresas
a crecimiento global de la productividad es de media ligeramente superior en Europa, pero
gue la contribucion de la salida de empresas es bastante inferior que en los EE.UU.

Una comparacion entre la UE y los EE.UU. pone también de manifiesto divergencias
importantes en la estructura de las empresas y la dindmica empresarial. Las principales
diferencias son las siguientes: i) en los EE.UU., las nuevas empresas con éxito en € mercado
se expanden més rapidamente que en la UE; ii) las empresas que inician su andadura en €l
mercado estadounidense comienzan con un tamafio inferior y con una mayor dispersion de los
niveles de productividad que en Europa; vy iii) las empresas mas productivas de los EE.UU.
tienden a aumentar su cuota de mercado en mayor medida que en la UE después de algunos
anos. A consecuencia de todo €llo, las empresas americanas son, de media, méas grandes que
las europeas y la distribucion del tamario de las empresas en este pais presenta una proporcion
bastante menor de microempresas (con un nimero de uno a nueve trabajadores) respecto al
numero total de empresasy a empleo. Las tasas de entrada y de salida, asi como las tasas de
supervivencia, son comparables grosso modo entre los paises de la UE y los EE.UU., aun
cuando algunas fuentes indican que las tasas de entrada en el mercado son mas parecidas que
las de salida del mercado, que suelen ser inferiores en la UE que en los EE.UU. La suma de
estas conclusiones sugiere un entorno comercial mas competitivo en los EE.UU., que favorece
una mayor experimentacion en el mercado. Ademas, esta demostrado que en relacion con los
EE.UU., las barreras a crecimiento son causa de |os principales problemas para las empresas
delaUE.

En todos los sectores econdmicos y en todos los paises de la UE existen empresas de
crecimiento rapido

Para el crecimiento total del empleo es fundamental la creacion de puestos de trabajo de las
nuevas empresas, factor que reviste como minimo la misma importancia que la contribucion
neta al empleo de las empresas (de gran crecimiento) ya existentes. Contrariamente a lo que
suele suponerse, datos recientes ponen de manifiesto que se encuentran empresas de rapido
crecimiento en cualquier sector de actividad economicay en todos los paises. Ello implica que
las empresas de alto crecimiento no son Unicamente o ante todo empresas de alta tecnol ogia,
Sino que constituyen una muestra de ingenio y habilidad para aprovechar las oportunidades
del mercado. No obstante, también se han puesto de relieve debilidades relativas en los
sectores de alta tecnologia de la UE. En los EE.UU., muchas nuevas empresas con un uso
intensivo de 1+D (denominadas comunmente «empresas basadas en las nuevas tecnologias»)
lograron desarrollarse, crecer rapidamente y convertirse en operadores econdémicos
importantes. Este fendbmeno aporta a la economia estadounidense una mayor flexibilidad que
en la UE para orientarse hacia nuevos sectores con buenas perspectivas.

Est4 demostrado que los paises industrializados cercanos a la frontera tecnoldgica ofrecen
mayores incentivos a la innovacion empresarial, mientras que las empresas de otros paises
siguen la estrategia tipica de acercamiento basada en inversiones para € crecimiento. En la
EU-15, las empresas de alto crecimiento se caracterizan por un caracter innovador superior a
la media, mientras que en los nuevos Estados miembros |as aportaciones a lainnovacion y sus
resultados se aproximan mas ala media.
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4, IMPACTO DE POLITICASIMPORTANTESDE LA UE EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD
4.1. Una politica industrial sostenible

Para mantener la competitividad europea en un entorno internacional que presenta
continuamente nuevos retos sin descuidar objetivos medioambientales como |a reduccion de
los niveles de carbono, la UE esta fomentando el cambio hacia una economia dirigida a unos
niveles reducidos de emisiones de carbono y un aprovechamiento eficiente de los recursos.
Para alcanzar este objetivo, la Comision Europea ha propuesto una serie de medidas a escala
comunitaria entre las que cabe citar las siguientes: €l tercer paguete sobre el mercado interior
de laenergiay € conjunto de medidas sobre accién climéticay energias renovables’ de enero
de 2008, gque se estan debatiendo actualmente en el Consgjo y € Parlamento. Estas medidas
pretenden lograr una reduccion importante de las emisiones de gases con efecto invernadero
de la UE (en funcion de la situacion internacional, entre un 20 % y un 30 % respecto a los
niveles de 1990) y un aumento de la cuota de energias renovables del 20 % respecto a
consumo energético general de la UE para € afio 2020, sin que ello comprometa la
competitividad comunitaria.

El paso a una economia con pocas emisiones de carbono representa un verdadero potencial
paralos mercados en ascenso de productos «no nocivos para el medio ambiente». También se
crean oportunidades para la competitividad de este sector en los mercados internacionales. La
industria europea ha logrado avances significativos en la mejora de su eficiencia energéticay
aprovechamiento de recursos, y lidera industrias claves en este &mbitc®. Sin embargo,
persisten las barreras que impiden una penetracion en e mercado de estos productos y
tecnologias. Una de ellas es e mero desconocimiento de los consumidores, a menudo, de la
existencia de estos productos o su rechazo de compra por los elevados precios iniciales, a
pesar de los ahorros que suponen alargo plazo.

Est4 demostrado que una mayor penetracion en € mercado de productos y tecnologias con
eficiencia energética y de recursos implica beneficios potenciales notables tanto para la
economia como para €l medio ambiente. Para activar este potencial, la Comision ha adoptado
recientemente el denominado Plan de Accion sobre Consumo y Produccion Sostenibles y una
Politica Industrial Sostenible, por € que se establece un marco armonizado, integrado y
dinamico con el objeto de mejorar € rendimiento energético y medioambiental de los
productos’. El marco propuesto prevé mejorar las caracteristicas medioambientales generales
de los productos durante todo su ciclo de vida, promoviendo y estimulando la demanda de
mejores productos y tecnologias y ayudando a los consumidores a elegir mejor gracias a un
etiguetado mas coherente y simplificado. Como tales, deberian contribuir a reforzar la
competitividad de la UE.

! COM(2008) 30 final, COM(2008) 13 final, COM(2008) 16 final, COM(2008) 17 final, COM(2008) 18
final y COM(2008) 19 final.

Un gemplo a caso es la energia edlica, sector en € que las empresas de la UE copan un 60 % de la
cuota de mercado mundial. Laenergia solar seria otro g emplo.

o COM (2008) 397.

ES



ES

4.2. Responsabilidad social de las empresas

Al volver a poner en marcha la Estrategia de Lisboa en 2005, la Comision declaré que la
responsabilidad social de las empresas (RSE)™ «puede| ...] desempefiar una funcién clave ala
hora de contribuir a desarrollo sostenible y reforzar al mismo tiempo €l potencial innovador y
la competitividad de Europa»'’. Debe darse a la RSE la importancia que se merece,
especialmente teniendo en cuenta la leccion extraida de la crisis financiera actual, de que las
empresas y los presidentes ejecutivos socialmente responsables son esenciales para el
bienestar de nuestras sociedades.

La RSE repercute positivamente en la competitividad de las empresas

Una perspectiva de los efectos de la RSE en seis determinantes de la competitividad distintos
a escala de las empresas —estructura de gastos, recursos humanos, perspectiva del cliente,
innovacion, gestion del riesgo y de la reputacion, y resultados financieros— pone de
manifiesto que la segunda puede repercutir positivamente en la primera. El impacto positivo
de la RSE en la competitividad se pone especialmente de manifiesto en el caso de |os recursos
humanos, la gestion del riesgo y la reputacion, y lainnovacion. La reputacion de una empresa
en lo referente a la RSE adquiere una importancia creciente por las posibilidades que ofrece
parala contratacion de personal en mercados de trabajo muy competitivos.

Parece haber una relacion positiva importante entre la RSE y la competitividad a través de la
gestion de los recursos humanos, aun cuando en e caso de algunas empresas 10s costes
adicionales que implica la RSE puedan ser, a principio, superiores a los beneficios que
reporta. La RSE es un componente esencial para la gestion del riesgo y la reputacion de
muchas empresas cuya importancia esta en aumento por e escrutinio publico cada vez mayor
al que estan expuestas las empresas. Tratar asuntos de la RSE como la transparencia, los
derechos humanos y los requisitos de la cadena de suministro desde una perspectiva de
gestion del riesgo hallevado algunas empresas a descubrir otras repercusiones positivas de la
RSE.

Algunos aspectos de la RSE, como la creacion de puestos de trabajo con condiciones
favorables para |os trabajadores, puede mejorar la capacidad innovadora de las empresas. La
relacion positiva entre la RSE y la innovacion se refuerza por el hecho de que la innovacion
reviste progresivamente un carécter de colaboracion, y por la tendencia hacia la creacion de
nuevos valores empresariales a partir de innovaciones dirigidas a abordar |os problemas de las
sociedades.

Parece reforzarse el nexo entrela RSE y la competitividad

Muchos de los factores que influyen en la justificacion econdmica de la RSE son dinamicos
de por si y tienden a intensificarse, como las expectativas de los trabajadores, la
concienciacion de los consumidores, las tendencias de la contratacion publica y privada, la
naturaleza de los procesos innovadores y la importancia que atribuyen los mercados
financieros alas cuestiones sociales y medioambientales. El interés de las empresas en la RSE

10 La responsabilidad social de las empresas es un concepto por € que las empresas integran de manera

voluntaria aspectos sociales y medioambientales en sus actividades comerciales y en las relaciones con
SUS SOCi0S.

Comunicacion a Consgjo Europeo de Primavera - Trabagjando juntos por e crecimiento y €l empleo -
Relanzamiento de la estrategia de Lisboa, COM (2005) 24.

11

10

ES



ES

se basa cada vez en mayor medida en |as oportunidades que ofrece de una nueva creacion de
valores, y no en lamera proteccion de valores através de la gestion del riesgo y la reputacion.

La solidez de la justificacion econdmica de la RSE en cualquier empresa depende aln de su
posi cionamiento respecto ala competitividad. En el caso de algunas empresas, unos requisitos
socidles y medioambientales excesivos pueden generar costes que perjudiquen la
competitividad. No obstante, en un nimero creciente de empresas de cada vez mas sectores, la
RSE se esta convirtiendo en un factor de competitividad necesario. Ademas, para que la RSE
marque una diferencia en la competitividad, debe formar parte de una estrategia global de la
empresa. Es probable que las empresas en las que la RSE contintia siendo una preocupacion
de segundo orden, relacionada basicamente con las funciones de relaciones publicas, pierdan
oportunidades de mejorar su competitividad.

5. Reper cusiones politicas

El Informe sobre Competitividad del presente afio tiene unas repercusiones politicas
importantes: unas medidas bien proyectadas y eecutadas en algunos ambitos especificos
como el comercio, la innovacién, la iniciativa empresarial o la energia pueden contribuir a
potenciar la competitividad de la economia de la Unién Europea.

El andlisis del Informe de este afio ha puesto de manifiesto que las prioridades y las
recomendaciones politicas para e ciclo 2008-2010 previstas en la Estrategia para €
crecimiento y e empleo de la UE mantienen toda su actualidad. La UE debe continuar
impulsando la innovacion, e uso de las TIC y la competencia en los mercados minoristay de
fabricacién de productos. Si se aplica a todos los niveles, la Iniciativa en favor de las
pequefias empresas servira para mejorar €l entorno empresarial y promover el espiritu
empresarial. Ademas, potenciara la experimentacion empresarial y reforzard € clima de
negocios general de las empresas en la UE.

En relacion con la dimension externa de la competitividad, las politicas comerciales deben
dirigirse a reducir los gastos que surgen tras €l paso de las fronteras, concretamente a través
de la cooperacién reguladora internacional y de las politicas destinadas a reducir |as barreras
no arancelarias y armonizar los procedimientos aduaneros. Ello puede revertir en un aumento
importante de la productividad parala economia de la UE.

Una accion temprana en el campo de la produccion sostenible puede ofrecer ventgjas a los
mas madrugadores y aportar beneficios potenciales muy importantes tanto para la economia
como para el medio ambiente. El Plan de Accidn sobre Consumo y Produccion Sostenibles 'y
una Politica Industrial Sostenible que ha sido adoptado recientemente constituye un paso
importante hacia una economia competitiva con niveles reducidos de carbono.

Por ultimo, cabe incidir que en e Informe sobre Competitividad de este afio ha puesto de
relieve un vinculo positivo entre la competitividad y la responsabilidad social de las empresas.
La Comision seguird promoviendo politicamente y ofreciendo un apoyo préactico a todas las
partes interesadas comprometidas con la RSE.
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Anexo: Desglose del crecimiento en la EU-15 respecto a los EE.UU. (1995-2006)

Diferencias de crecimiento entre la EU-15y EE.UU. (1995-2006

PIB real

Componente demogréfico

Componente del mercado de trabajo

Productividad de la mano de obra s

Poblacion nativa
Inmigracion neta

Proporcion de la poblacion en edad laboral

Participacion de los jovenes I

Participacién de varones entre 25 y 54 afios I

Participacién de mujeres entre 25 y 54 afios |

Participacion de poblacion entre 55y 64 afios ]
Tasa de desempleo ]
Media de horas trabajadas [ |

Educacion inicial de la poblacion activa

Intensificacion del capital

Productividad total de los factores

-1,2-10-08-06-04-02 00 02 04 0,6 08
% % % % % % % % % % %

Fuente: Mourre, G. (2008), What Drives Income Differentials, Underutilisation of Labour and Economic
Growth in Europe? A Detailed GDP Accounting Exercise, ponencia, Universidad Libre de Bruselas.
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