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Unión Europea: ¡Dígame!
Guía de información europea

Un año más, la Representación de la Comisión Europea 
en España pone a su disposición el directorio de recursos 
informativos Unión Europea: ¡Dígame! La voluntad de 
esta guía es ofrecerle una información diferenciada, orien-
tándole hacia las fuentes de información comunitaria más 
cercanas a usted.

La información europea es tan extensa que naturalmente 
no podríamos ofrecérsela en su totalidad con el práctico 
formato en el que se ha editado la presente guía, que, en 
cambio, sí recoge aquellas cuestiones sobre las que, según 
nuestra experiencia y gracias al contacto con el público, 
los españoles solicitan más información. Por otro lado,  
las nuevas tecnologías le ayudarán a resolver cualquier 
cuestión más específica que usted pueda plantearse,  
para lo que, por ejemplo, puede acudir al portal Europa 
(http://ec.europa.eu) o a la página web de la Representa-
ción de la Comisión Europea en España (http://ec.europa.
eu/spain).

La edición 2008 del ¡Dígame! tiene especial relevancia en 
tanto que se han actualizado todas las políticas de la 
Unión Europea, habida cuenta de que muchas iniciativas 
comunitarias han cambiado y los programas han pasado a 
su fase 2007-2013, por lo que esta guía representa una 
útil herramienta para conocer el estado de las principales 
políticas comunitarias y los contactos donde obtener in-
formación sobre ellas.

Además, se han introducido un apartado para ayudar a los 
medios a conocer cuáles son las fuentes de información 
más directas para comunicar sobre las actividades de la 
Unión y un glosario de términos que ayudará al ciudada-
no a traducir y a comprender mejor qué significa este o 
aquel término de la jerga comunitaria.

Tampoco debemos olvidar mencionar en esta guía que 
2008 es el Año Europeo del Diálogo Intercultural y que a 
lo largo de este año está previsto que los Estados miem-
bros ratifiquen el Tratado de Lisboa.

http://ec.europa.eu/
http://ec.europa.eu/spain
http://ec.europa.eu/spain
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Asimismo, la Unión Europea tiene este verano un impor-
tante reto ante sí: participar en la Expo de Zaragoza con 
un pabellón propio y mostrar de la mejor manera posible 
cómo la Unión Europea trabaja para fomentar un consu-
mo más eficiente del agua. ¡Venga a visitarnos!

Para cualquier tema sobre el que no encuentre una direc-
ción de contacto en esta guía, diríjase a uno de los cen-
tros incluidos en el punto 2.4 («Redes de información de 
la Unión Europea»).

José Luis González Vallvé 
Director de la Representación 

de la Comisión Europea en España
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La Comisión Europea tiene en España una Representa-
ción con sede en Madrid, una oficina regional con sede en 
Barcelona y el Instituto de Prospectiva Tecnológica (IPTS) 
en Sevilla.

El Parlamento Europeo cuenta con Oficinas de Informa-
ción en Madrid y en Barcelona.

El Banco Europeo de Inversiones dispone de una oficina 
en España.

Además, tienen su sede en España: la Agencia Europea 
para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA), en 
Bilbao; la Oficina de Armonización del Mercado Interior 
(Marcas, Dibujos y Modelos) (OAMI), en Alicante; el Cen-
tro de Satélites de la Unión Europea (CSUE), en Torrejón 
de Ardoz; y la Agencia «Fusion for Energy», en Barcelona.

Por otra parte, la Agencia Comunitaria de Control de la 
Pesca (ACCP) se ha traslado este verano a Vigo y ya ha 
comenzado su actividad.
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1.1.  Comisión Europea

Representación en España

Paseo de la Castellana, 46
28046 Madrid
Tel.: 914 23 80 00
Internet: http://ec.europa.eu/spain

Director
José Luis González Vallvé

Relaciones institucionales
Jacques Huchet

Prensa y relaciones con los medios de comunicación
Miguel Puente Pattison

Relaciones con la sociedad civil, Europe Direct, campañas 
de comunicación y documentación
Marta Múgica Inciarte

Finanzas, personal y administración
Francesc Giménez Lorente

Traducción y coordinación lingüística
Carmen Zamorano Herrera

Logística y protocolo
Isabel Rodríguez-Toquero

Asistente de comunicación e información
María Eugenia de la Rosa Alonso

Informática
Lola Hinojal

Colaboradores externos
Corresponsal de las campañas de información  
al ciudadano
Alberto R. Mélida

Corresponsal audiovisual
Sergio G. Rozalén

REPRESENTACIÓN REGIONAL.  
Barcelona

Passeig de Gràcia, 90
08008 Barcelona
Tel.: 934 67 73 80
Fax: 934 67 73 81
Internet: http://ec.europa.eu/spain/barcelona

http://ec.europa.eu/spain
http://www.ec.europa.eu/spain/barcelona
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Director
Manel Camós Grau

Gestión financiera y administración
Francesc Giménez Lorente

Coordinación y planificación estratégica
Mark Jeffery

Multilingüismo
César Montoliu García

Web
Laura Rahola Ortega

Comunicación
Stephan Koppelberg

Prensa
Albert Royo Mariné

Seminarios, publicaciones y redes de información
Olga Martínez Julve

Secretaría
Susan Lebrun

1.1.1. � Centros de la Comisión  
Europea con sede en España

INSTITUTO DE PROSPECTIVA  
TECNOLÓGICA (IPTS)

Centro Común de Investigación (CCI)
Edificio Expo
C/ Inca Garcilaso, s/n
41092 Sevilla
Tel.: 954 48 83 18
Fax: 954 48 83 00
E-mail: JRC-IPTS-SECRETARIAT@ec.europa.eu
Internet: http://www.jrc.es

Director
Peter Kind

Comunicación/Relaciones públicas
Danae Ortega
E-mail: danae.ortega@ec.europa.eu

mailto:JRC-IPTS-SECRETARIAT@ec.europa.eu
http://www.jrc.es/
mailto:danae.ortega@ec.europa.eu
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1.2.  Parlamento Europeo
OficinaS en España

MADRID • �Paseo de la Castellana, 46 
28046 Madrid 
Tel.: 914 36 47 30 
Fax: 915 77 13 65 (Dirección) 
 915 78 31 71 (Documentación) 
E-mail: epmadrid@europarl.europa.eu 
Internet: http://www.europarl.es 
 
Director 
Ignacio Samper 
 
Prensa — Comunicación 
Damián Castaño Martín 
 
Juventud — Educación 
Isabel Mateo Díaz 
 
Relaciones institucionales — Página web 
Mercedes Ros

BARCELONA • �Passeig de Gràcia, 90 
08008 Barcelona 
Tel.: 932 72 20 44 
Fax: 932 72 20 45 
E-mail: epbarcelona@europarl.europa.eu 
Internet: http://www.europarl.es 
 
Jefa de la Oficina 
María Teresa Calvo Mayals

1.3.  �Agencias (organismos 
descentralizados)  
de la Unión Europea  
con sede en España

Agencia Comunitaria de Control 
de la Pesca (ACCP)

Dirección provisional en Vigo:

Edificio Odriozola
Avenida García Barbón, 4
36201 Vigo

mailto:epmadrid@europarl.europa.eu
http://www.europarl.es/
mailto:epbarcelona@europarl.europa.eu
http://www.europarl.es/
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Tel. 986 12 06 10
E-mail: cfca@cfca.europa.eu
Internet: http://www.cfca.europa.eu
Contacto para la prensa: Patricia Sánchez-Abeal
E-mail: Patricia.SANCHEZ-ABEAL@ext.ec.europa.eu

Director
Harm Koster

Agencia Europea para la 
Seguridad y la Salud  
en el Trabajo (EU-OSHA)

Gran Vía, 33
48009 Bilbao
Tel.: 944 79 43 60
Fax: 944 79 43 83
E-mail: information@osha.europa.eu
Internet: http://osha.europa.eu

Director
Jukka Takala

Agencia «Fusion for Energy»

C/ Josep Pla, 2
Torres Diagonal Litoral
Edificio B3, planta 8ª
08019 Barcelona
Tel.: 933 20 18 00
Fax: 933 20 18 51
E-mail: info@f4e.europa.eu
Internet: http://fusionforenergy.europa.eu/

Director
Didier Gambier

mailto:cfca@ec.europa.eu
http://www.cfca.europa.eu
mailto:Patricia.SANCHEZ-ABEAL@ext.ec.europa.eu
mailto:information@osha.europa.eu
http://osha.europa.eu/
mailto:info@f4e.europa.eu
http://fusionforenergy.europa.eu/
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Centro de Satélites  
de la Unión Europea (CSUE)

Avenida de Cádiz, edificio 457
Base aérea de Torrejón
Apartado de correos 511 
28850 Torrejón de Ardoz (Madrid)
Tel.: 916 78 60 00
Fax: 916 78 60 06
E-mail: info@eusc.europa.eu
Internet: http://www.eusc.europa.eu

Director
Frank Asbeck

Oficina de Armonización  
del Mercado Interior  
(Marcas, Dibujos y Modelos) (OAMI)

Avenida de Europa, 4
03008 Alicante
Tel. centralita: 965 13 91 00
Fax: 965 13 13 44
E-mail: information@oami.europa.eu
Internet: http://oami.europa.eu

Presidente
Wubbo de Boer

1.4.  �Banco Europeo  
de Inversiones en España 

José Ortega y Gasset, 29, 5º
28006 Madrid
Tel.: 914 31 13 40
Fax: 914 31 13 83

Jefe de la Oficina de Madrid
Ángel Ferrero Fanlo

mailto:info@eusc.europa.eu
http://www.eusc.europa.eu/
mailto:information@oami.europa.eu
http://oami.europa.eu/
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1.5. � Representación en España 
de los órganos consultivos 
de la Unión Europea

Consejo Económico y Social  
de España

Calle de las Huertas, 73
28014 Madrid
Tel.: 914 29 15 04
Internet: http://www.ces.es/

Presidente
Marcos Peña Pinto

Secretaria General
Soledad Córdova Garrido

Comité de las Regiones  
en España

Presidencia de la Junta de Castilla y León
Juan Vicente Herrera Campo
Plaza de Castilla y León, 1
47008 Valladolid
Tel.: 983 41 11 21
Fax: 983 41 12 69
E-mail: hersagma@jcyl.es
Internet: http://www.cor.europa.eu/

http://www.ces.es/
mailto:hersagma@jcyl.es
http://www.ces.es/
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Una de las preocupaciones fundamentales de la Comisión 
Europea es que los ciudadanos conozcan en qué consiste 
su actividad, cuáles son sus prioridades y cómo su activi-
dad repercute de manera positiva en la vida cotidiana de 
cada uno de ellos.

Para ello, la Comisión Europea ha desarrollado una serie 
de estructuras que permiten al ciudadano estar informa-
do sobre ella. Unas, de manera presencial; otras –como 
las páginas web http://ec.europa.eu o http://ec.europa.eu/
spain– le ofrecen el acceso a documentos en línea, inde-
pendientemente del lugar donde se encuentre.

http://ec.europa.eu/
http://ec.europa.eu/spain
http://ec.europa.eu/spain
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2.1. � Servicio de Información  
de la Representación  
de la Comisión Europea  
en España

La Representación de la Comisión Europea pone al servi-
cio de los ciudadanos un servicio de información que 
atiende al público de lunes a viernes en horario de 9.30 a 
13.00 horas, o en horario de tarde previa cita telefónica.

Tel.: 914 23 80 00
Fax: 914 23 80 18

Dirección postal: 	 Paseo de la Castellana, 46 
		  28046 Madrid

E-mail: eu-es-docu@ec.europa.eu 
Internet: http://ec.europa.eu/spain

2.2. � Servicio de Documentación 
de la Oficina del 
Parlamento Europeo  
en España

El Servicio de Documentación atiende únicamente con-
sultas a través del correo electrónico.

E-mail: �epmadrid@europarl.europa.eu 
auxmadrid1@europarl.europa.eu

Internet: http://www.europarl.es

2.3. � Pabellón de la Unión 
Europea en la Exposición 
Internacional de Zaragoza

Desde el 14 de junio hasta el 14 de septiembre, uno de 
los mejores lugares para informarse sobre las actividades 
de la Unión Europea es la Exposición Internacional de 
Zaragoza, Expo 2008.

mailto:eu-es-docu@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/spain
mailto:epmadrid@europarl.europa.eu
mailto:auxmadrid1@europarl.europa.eu
http://www.europarl.es/
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Tanto la Comisión Europea como el Parlamento Europeo 
han preparado un programa de actividades lúdicas, confe-
rencias y encuentros con el fin de mostrar cómo la Unión 
Europea contribuye a la gestión integrada del agua o cuá-
les son las iniciativas que lleva a cabo para ayudar a pre-
servar este valioso y limitado recurso.

Puede obtener información detallada de las actividades 
que la Unión Europea ha preparado en la página web: 
http://expozaragoza2008.europa.eu

El pabellón de la Unión Europea en la Expo de Zaragoza 
se encuentra situado en el Edificio Ronda 2, pabellón 
R2-2.

Equipo de la Unión Europea en la Expo de Zaragoza:

Comisario General de la Unión 
Europea para la Expo Zaragoza 2008

Miguel Moltó Calvo

Vicecomisario General Ignacio Samper
Consejero del Comisario General  
y del Vicecomisario General

William Martin

Directora de eventos y comunicación Mar Corrochano
Directores del pabellón Marta Múgica 

Sylvain Hubert
Asistente del Comisario General Isaac Valero
Asistente administrativa Laura Gutiérrez

2.4. � Redes de información  
de la Unión Europea

Los Centros de Información son estructuras cercanas al 
público, creadas en organismos preexistentes y con expe-
riencia. Informan a los ciudadanos, de una manera adapta-
da e informal, sobre la Unión Europea y sus políticas; la 
mayoría de ellos se dirigen al gran público y están agru-
pados en redes.

A continuación damos las direcciones de algunos de 
ellos:
–  Puntos de Información Europe Direct
–  Centros de Documentación Europea (CDE)
– Team Europe
–  Redes especializadas

http://expozaragoza2008.europa.eu/
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Puntos de información  
Europe Direct ()

Se trata de entidades locales y regionales que cubren 
todo el territorio español, respetando un equilibrio geo-
gráfico y teniendo en cuenta las necesidades específicas 
de información de las zonas urbanas y rurales.

Entre sus tareas están:
–	 Permitir a los ciudadanos obtener localmente informa-

ción, asesoramiento, asistencia y respuestas a sus pre-
guntas sobre las instituciones, la legislación, las políti-
cas, los programas y las posibilidades de financiación 
de la Unión Europea.

–	 Fomentar activamente el debate local y regional sobre 
la Unión Europea y sus políticas.

–	 Permitir a las instituciones europeas mejorar la difu-
sión de información adaptada a las necesidades locales 
y regionales.

–	 Ofrecer al público la posibilidad de transmitir a su vez 
información de retorno a las instituciones europeas en 
forma de cuestiones, opiniones y sugerencias.

Centros de Documentación 
Europea (CDE) ()

Creados principalmente en universidades, su primer ob-
jetivo fue hacer más accesibles las publicaciones oficiales 
de las Comunidades Europeas.

La red pretende responder a las necesidades de los inves-
tigadores, de los estudiantes y de los ciudadanos, así como 
servir de apoyo a las otras redes de información europea.
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Coordinadores de la red en España:
Eva Ramón Reyero
Centro de Documentación Europea
Universidad Francisco de Vitoria
Madrid
Tel.: 917 09 14 00 (extensión 1551)
E-mail: cde@ufv.es

Elena F. Pérez Carrillo
Centro de Documentación Europea
Universidad de Santiago de Compostela
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales
Santiago de Compostela
Tel.: 981 56 39 90
E-mail: elena.carrillo@si.usc.es

Team Europe

El Team Europe es un grupo de conferenciantes indepen-
dientes de la Comisión Europea formado por juristas, 
consultores, profesores de universidad, etcétera, especia-
listas en diferentes ámbitos de actividad de las políticas de 
la Unión Europea. Es posible invitar a un miembro del 
Team Europe a participar en seminarios, conferencias, de-
bates, sesiones de formación, etcétera.

Coordinación en España
Comisión Europea
Representación en España
Paseo de la Castellana, 46
28046 Madrid
Tel.: 914 23 80 00
E-mail: eu-es-docu@ec.europa.eu

Se puede acceder a un listado del Team Europe a través de: 
http://ec.europa.eu/spain/redes/teameuropa/index_es.
htm

mailto:cde@ufv.es
mailto:elena.carrillo@si.usc.es
mailto:eu-es-docu@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/spain/redes/teameuropa/index_es.htm
http://ec.europa.eu/spain/redes/teameuropa/index_es.htm
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Redes especializadas

Al mismo tiempo y de forma paralela, existen otras redes 
que informan sobre aspectos más especializados:
–	 EURES. Mercado laboral:  

Véase el punto 3.4, p. 102
–	 Puntos de contacto Cultura:  

Véase el punto 3.8, p. 125
–	 Red europea de empresas:  

Véase el punto 3.11, p. 137
–	 Mercado interior. Solvit:  

Véase el punto 3.12, p. 138
–	 Centros Europeos de los Consumidores (CEC):  

Véase el punto 3.13, p. 139
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2.4.1.  Andalucía

Cádiz

	Europe Direct San Fernando

Avenida San Juan Bosco, s/n
Edificio Vivero de Empresas
11100 San Fernando
Tel.: 956 94 45 21
Fax: 956 94 4 5 24
Rafael Carrera Bernal
E-mail: europe.direct@aytosanfernando.org
Internet: http://www.aytosanfernando.org

	Europe Direct Campo de Gibraltar

Paseo de la Conferencia, s/n
11207 Algeciras
Tel.: 956 57 36 00
Fax: 956 58 03 07
Noelia Sánchez Castillo
E-mail: europedirect@mancomunidadcg.com
Internet: http://www.mancomunidadcg.es/europedirect

Córdoba

	Europe Direct Andalucía Rural

C/ Santo Domingo de Henares, s/n 
Edificio «La Tercia II»
14850 Baena
Tel.: 957 69 10 84
Fax: 957 69 23 45
Raquel Moreno Vicente
E-mail: rmoreno@adegua.com
Internet: http://www.adegua.com

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Córdoba
Facultad de Derecho y Ciencias Económicas  
y Empresariales

mailto:europe.direct@aytosanfernando.org
http://www.aytosanfernando.org/
mailto:europedirect@mancomunidadcg.com
http://www.mancomunidadcg.es/europedirect
mailto:rmoreno@adegua.com
http://www.adegua.com/
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Puerta Nueva, s/n, 2ª planta
14071 Córdoba
Tel.: 957 25 49 62
Fax: 957 26 11 20
Director: José María Casado Raigón
Documentalista: Magdalena Reifs López
E-mail: cde1cord@uco.es
Internet: http://www.uco.es/webuco/cde/

	 Atención al público: �9.00 a 13.00 horas  
(lunes a viernes)

Granada

	Europe Direct Granada. Red de Municipios

Avenida de Andalucía, s/n 
Edificio CIE
18015 Granada
Tel.: 958 80 48 95
Fax: 958 80 58 25
Jorge López López
E-mail: europadirectogranada@dipgra.es
Internet: http://www.dipgra.es

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Granada
Edificio Centro de Documentación Científica
Rector López Argüeta, s/n
18071 Granada
Tel.: 958 24 83 51
Fax: 958 24 23 82
Director: Luis M. Hinojosa Martínez

	 Documentalistas: �Liliana Wong Cervantes 
José Luis Rivera Vargas

E-mail: cde@ugr.es
Internet: http://cde.ugr.es

	 Atención al público: �10.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
17.00 a 20.00 horas  
(miércoles)

Huelva

	Europe Direct Huelva

Diputación Provincial de Huelva
Área de Cooperación al Desarrollo Local

mailto:cde1cord@uco.es
http://www.uco.es/webuco/cde/
mailto:europadirectogranada@dipgra.es
http://www.dipgra.es/
mailto:cde@ugr.es
http://cde.ugr.es/
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Pabellón Los Pinos
Ctra. N. 431, km 630
21007 Huelva
Tel.: 959 49 47 79 (extensión 227)
Fax: 959 49 47 90
Margarita Domínguez Cordero
E-mail: europadirecto@diphuelva.org
Internet: http://europadirectohuelva.sigadel.com

Jaén

	Europe Direct Andújar

Altozano Arzobispo José Manuel Estepa, 5
23740 Andújar
Tel.: 953 51 57 67
Fax: 953 51 57 68
Antonio Jesús Rodríguez Martínez
E-mail: europedirect@andujar.es
Internet: http://www.europedirectandujar.com/

Málaga

OFICINA PROVINCIAL DE INFORMACIÓN 
EUROPEA

	Europe Direct Málaga

C/ Cervantes, 1, bajo izqda.
29016 Málaga
Tel.: 952 069 366
Fax: 952 069 379
Bernadette Sebrechts
E-mail: malagaeuropa@malaga.es
Internet: http://www.malagaeuropa.eu/

Sevilla

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Sevilla
Avenida del Cid, s/n
41004 Sevilla

	 Tels.: �954 55 11 58 / 954 55 11 59 / 954 55 11 60 / 
954 55 11 61

Fax: 954 21 06 23
Directora: María Cruz Arcos Vargas

mailto:europadirecto@diphuelva.org
http://europadirectohuelva.sigadel.com/
mailto:europedirect@andujar.es
http://www.europedirectandujar.com/
mailto:malagaeuropa@malaga.es
 http://www.malagaeuropa.eu/
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Documentalista: Margarita Prieto del Río
	 E-mail: �mprieto@us.es 

mjjl@us.es
Internet: http://www.centro.us.es/cde

	 Atención al público: �8.00 a 15.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.2.  Aragón

Teruel

	Europe Direct Centro Aragonés  
de Información Rural Europea

C/ Pueyo, 33
44556 Molinos
Tel.: 978 84 97 10
Fax: 978 84 97 14
Javier Oquendo Calvo
E-mail: caire@maestrazgo.es
Internet: http://www.maestrazgo.org

Zaragoza

	Europe Direct Aragón

Gobierno de Aragón 
Departamento de Presidencia 
Paseo Pamplona, 12 
50004 Zaragoza 
Tel.: 976 71 31 90 
Fax: 976 71 33 64 
Jefe del Servicio de Información y Documentación 
Europea: Vicente Alcubierre Moreu 
E-mail: europedirect@aragon.es
Internet: http://www.aragon.es

	Centro de Documentación Europea

Facultad de Derecho 
Universidad de Zaragoza 
C/ Pedro Cerbuna, 12 
50009 Zaragoza 

mailto:mprieto@us.es
mailto:mjjl@us.es
http://www.centro.us.es/cde
mailto:caire@maestrazgo.es
http://www.maestrazgo.org/
mailto:europedirect@aragon.es
 http://www.aragon.es
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Tel. y fax: 976 76 14 86 
Director técnico: Ramón Abad Hiraldo 
Responsable académico:  
Maximiliano Bernad y Álvarez de Eulate 
Documentalista: Loreto Usero Millán 
E-mail: cdeurop@unizar.es 
Internet: http://www.unizar.es/derecho/cde/cde.html

	 Atención al público: �8.30 a 14.30 horas  
(lunes a viernes) 
17.00 a 21.00 horas (miércoles)

 

2.4.3.  Asturias

Oviedo

	Europe Direct Cámara de Comercio  
de Oviedo

C/ Quintana, 32
33009 Oviedo
Tel.: 985 20 75 75
Fax: 985 20 72 00
Eva García López
E-mail: europedirect@camara-ovi.es
Internet: http://www.camara-ovi.es

	Europe Direct Asturias

Palacete de La Lila, 17
33002 Oviedo
Tel.: 984 08 34 02
Fax: 984 08 34 01
Sonia Iglesias López
E-mail: europedirect@facc.info

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Oviedo
Edificio Histórico
Plaza de Riego, 4
33003 Oviedo
Tels.: 985 10 40 65 / 985 10 41 20 / 985 10 41 21

mailto:cdeurop@unizar.es
http://www.unizar.es/derecho/cde/cde.html
mailto:europedirect@camara-ovi.es
http://www.camara-ovi.es/
mailto:europedirect@facc.info
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Fax: 985 10 40 32
Directora: Margarita Argüelles Vélez
Documentalista: Graciela López López
E-mail: cde@uniovi.es
Internet: http://www.uniovi.es/Centro_
Documentacion/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.00 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.4.  Canarias

Las Palmas de Gran Canaria

	Europe Direct

C/ Tomás Miller, 38, 4ª planta
35007 Las Palmas de Gran Canaria
Tels.: 928 30 33 42 / 928 30 30 08 (extensión 84060)
Fax: 928 30 30 64
Cristina Santana
E-mail: csanaco@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Biblioteca General
Campus de Tafira
35017 Las Palmas de Gran Canaria
Tel.: 928 45 86 75
Fax: 928 45 86 84
Director: Nicolás Navarro Batista
Documentalista: Ana Alegría Baquedano
E-mail: cde@ulpgc.es
Internet: http://biblioteca.ulpgc.es/

	 Atención al público: �9.00 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

mailto:cde@uniovi.es
http://www.uniovi.es/Centro_Documentacion/
http://www.uniovi.es/Centro_Documentacion/
mailto:csanaco@gobiernodecanarias.org
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda
mailto:cde@ulpgc.es
http://biblioteca.ulpgc.es/
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Santa Cruz de Tenerife

	Europe Direct Canarias (CEIRCAN)

C/ Valentín Sanz, 4, 2º izqda.
38003 Santa Cruz de Tenerife
Tel.: 922 47 59 94
Fax: 922 47 59 93
Beatriz Barrera Vera
E-mail: europedirect.ceircan@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/ceircan/

2.4.5.  Cantabria

Santander 

	Europe Direct Gobierno de Cantabria

Castelar, 3, bajo
39004 Santander
Tels.: 942 20 85 44 / 942 20 79 79
Fax: 942 20 85 46 / 942 20 85 63
Consuelo Hospital García

	 E-mail: �hospital_mc@gobcantabria.es 
cantabriaeuropa@gobcantabria.es

Internet: http://www.cantabriaeuropa.es/

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Cantabria
Facultad de Derecho
Avenida de Los Castros, s/n
39005 Santander
Tel.: 942 20 16 19
Documentalista: Rita Ramasco Puente

	 E-mail: ramascom@gestion.unican.es 
	 Internet: http://www.buc.unican.es/CDE/
	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  

(lunes a viernes)

mailto:europedirect.ceircan@gobiernodecanarias.org
http://www.gobiernodecanarias.org/ceircan/
mailto:hospital_mc@gobcantabria.es
mailto:cantabriaeuropa@gobcantabria.es
http://www.cantabriaeuropa.es/
mailto:ramascom@gestion.unican.es
http://www.buc.unican.es/CDE/
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2.4.6.  Castilla-La Mancha

Albacete

	Europe Direct C.I.J.  Albacete

Tetuán, 8
02002 Albacete
Tel.: 967 51 02 89
Fax.: 967 22 65 08
Abel Ibáñez
E-mail: europadirecto@amialbacete.com
Internet: http://www.albacete.com

Cuenca

	Europe Direct Centro Europeo  
de Información y Animación 
Rural de Cuenca

C/ Segóbriga, 7
16001 Cuenca
Tel.: 969 21 27 00
Fax: 969 21 27 00
Carmen Santisteban Romero
E-mail: europadirecto@idccuenca.org

	 Internet: http://biodiversidad-idccuenca.org/carrefla_html/

Toledo

	Europe Direct Junta de Castilla-La Mancha

Dirección General de Asuntos Europeos 
Vicepresidencia Segunda y Consejería  
de Economía y Hacienda
C/ Real, 14
45071 Toledo
Tels.: 925 26 94 40 / 925 26 94 43
Fax: 925 26 94 32
Encarnación Úbeda Saelices
E-mail: europa@jccm.es
Internet: http://www.jccm.es/europa/

mailto:europadirecto@amialbacete.com
http://www.albacete.com
mailto:europadirecto@idccuenca.org
http://biodiversidad-idccuenca.org/carrefla_html/
mailto:europa@jccm.es
http://www.jccm.es/europa/
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	Centro de Documentación Europea

Universidad de Castilla-La Mancha
Palacio Universitario Cardenal Lorenzana
C/ Cardenal Lorenzana, s/n
45071 Toledo

	 Tels.: 925 26 88 00 �(extensiones 5017 y 5018) /  
925 25 15 86

Fax: 925 25 15 86
Director: Luis Ortega Álvarez
Documentalista: Eva Moreno Alonso
E-mail: cde@uclm.es
Internet: http://www.uclm.es/ceuropeos/

	 Atención al público: �9.00 a 14.30 horas  
(lunes a viernes) 
16.30 a 18.00 horas  
(lunes a jueves)

2.4.7.  Castilla y León

Ávila 

	Europe Direct Info@vila

Plaza de Abastos
C/ Tomás Luis de Vitoria, 6
05001 Ávila
Tel.: 920 35 40 30
Fax: 920 22 67 10
Justina Blanco Sánchez
E-mail: europa@ayuntavila.com
Internet: http://www.europadirectavila.com/

Salamanca

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Salamanca
Biblioteca Francisco de Vitoria, 2ª planta
Campus Miguel de Unamuno
37007 Salamanca
Tel.: 923 29 44 00 (extensión 3545)
Fax: 923 29 47 38

mailto:cde@uclm.es
http://www.uclm.es/ceuropeos/
mailto:europa@ayuntavila.com
http://www.europadirectavila.com/
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Director: Javier Laso Pérez
Documentalista: Paz Llorente
E-mail: cde@usal.es
Internet: http://cde.usal.es

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.00 a 18.30 horas  
(lunes a jueves)

Segovia 

	Europe Direct Segovia en directo  
con Europa

Ayuntamiento de Segovia
Concejalía de Empleo
C/ Elogio Martín Higuera, 4
40002 Segovia
Tel.: 921 46 35 46
Fax: 921 46 63 96
Helena Ayuso Pecharromán
E-mail: helena.ayuso@segovia.es
Internet: http://www.aedlsegovia.com

Valladolid 

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Valladolid
Plaza Santa Cruz, 5, 3ª planta
47002 Valladolid
Tel.: 983 42 32 77
Fax: 983 42 30 09
Directora: Mercedes Arranz Sombría

	 Documentalistas: �Pilar Sanz Gil 
Isabel Blanco Alonso

E-mail: cde@uva.es
Internet: http://www.cdoce.uva.es/

	 Atención al público: �9.00 a 15.00 horas  
(lunes a viernes) 
17.00 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

mailto:cde@usal.es
http://cde.usal.es
mailto:helena.ayuso@segovia.es
http://www.aedlsegovia.com/
mailto:cde@uva.es
http://www.cdoce.uva.es/
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Zamora

	Europe Direct Zamora

Fundación Rei Afonso Henriques
Avenida Nazareno de San Frontis, s/n
49027 Zamora
Tel.: 980 53 50 52 / 980 53 50 75
Fax: 980 53 28 43
José Luis González Prada
E-mail: dirgral@frah.es 
Internet: http://www.frah.es/

2.4.8.  Cataluña/Catalunya

	Europe Direct Catalunya

Secretaría para la Unión Europea
Avinguda Diagonal, 401, 1º bis
08008 Barcelona
Tel. 935 51 59 59
Fax: 935 51 59 58
Responsable del punto de enlace: Contxita Font
E-mail: europedirect.catalunya@gencat.cat
Internet: http://www.gencat.cat/unio_europea

Barcelona

	Centro de Documentación Europea

Universitat Autònoma de Barcelona
Edifici E1
Campus Universitari
08193 Bellaterra
Tel.: 935 81 16 81
Fax: 935 81 30 63
Director: Francesc Morata Tierra
Documentalista: Conxi Muñoz
E-mail: ce.doc.europea@uab.es
Internet: http://selene.uab.es/ce-documentacio-europea/

	 Atención al público: �10.00 a 20.30 horas  
(lunes a viernes)

mailto:dirgral@frah.es
http://www.frah.es/
mailto:europedirect.catalunya@gencat.cat
http://www.gencat.cat/unio_europea
mailto:ce.doc.europea@uab.es
http://selene.uab.es/ce-documentacio-europea/
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����������	C entro de Documentación Europea

Escuela Superior de Administración  
y Dirección de Empresas (ESADE)
C/ Marqués de Mulhacén, 40-42
08034 Barcelona
Tels.: 934 95 38 07 / 932 80 61 62
Fax: 932 04 81 05
Directora académica: Beatriz Añoveros Terradas
Documentalista: Ivet Castells
E-mail: cde@esade.edu
Internet: http://www.esade.edu/cde/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes)

Girona

	Centro de Documentación Europea

Universitat de Girona
Biblioteca de Campus Montilivi, edifici 2
17071 Girona
Tel.: 972 41 82 18
Fax: 972 41 83 61
Directora: Mariona Illamola Dausà
Responsable: Eva Monge Fernández
E-mail: cde@udg.edu
Internet: http://biblioteca.udg.es/info_general/unitats/cde/

	 Abierto: �8.00 a 21.30 horas  
(lunes a viernes) 
9.00 a 20.45 horas  
(fines de semana y festivos)

Lleida

	Centro de Documentación Europea

Universitat de Lleida
Servei de Biblioteca i Documentació
Avinguda Alcalde Rovira Roure, 191
25198 Lleida
Tel.: 973 70 25 17
Fax: 973 23 82 64
Director: Jordi Carbonell i Sebarroja
Documentalista: Rosa Xandri Canals
E-mail: cde@sbd.udl.cat
Internet: http://www.bib.udl.cat/sbd/cde/cdeLleida.html

	 Atención al público: �9.00 a 22.00 horas  
(lunes a viernes)

mailto:cde@esade.edu
http://www.esade.edu/cde/
mailto:cde@udg.edu
http://biblioteca.udg.es/info_general/unitats/cde/
mailto:cde@sbd.udl.cat
http://www.bib.udl.cat/sbd/cde/cdeLleida.html
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Tarragona

	Centro de Documentación Europea

Universitat Rovira i Virgili
Facultat de Ciències Econòmiques i Empresarials
Avinguda Universitat, 1
43204 Reus
Tel.: 977 75 98 06
Fax: 977 75 98 08
Director: Xavier Ponce Alifonso
Documentalista: Blanca Ferré Vives
E-mail: cde@urv.cat
Internet: http://www.urv.cat/biblioteca/cde/index.html

	 Atención al público: �9.00 a 15.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.00 a 18.30 horas  
(lunes y miércoles)

2.4.9. � Comunitat Valenciana/ 
Comunidad Valenciana

Alacant/Alicante

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Alicante — Fundación General 
(UAFG)
Edificio Germán Bernácer
Campus Universitario
03690 San Vicente del Raspeig
Tels.: 965 90 38 41 / 965 90 38 40 / 965 90 98 00
Fax: 965 90 98 10
Director académico: Jaume Ferrer Lloret
Documentalista: Carmen Arias Valls
E-mail: carmen.arias@ua.es
Internet: http://www.cde.ua.es/

	 Atención al público: �10.00 a 14.30 horas  
(lunes a viernes)

	 Abierto: �16.00 a 18.30 horas 
(lunes a jueves)

mailto:cde@urv.net
http://www.urv.cat/biblioteca/cde/index.html
mailto:carmen.arias@ua.es
http://www.cde.ua.es/
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Castelló /Castellón

	Europe Direct Centro Rural de Información 
Europea de la Comunidad Valenciana (CRIE)

C/ Soledad, 1
12440 Caudiel
Tel. y fax: 964 14 40 82
Eva Picazo Moll
E-mail: info@criecv.org
Internet: http://www.criecv.org/

	Centro de Documentación Europea

Universitat Jaume I
Biblioteca
Campus del Riu Sec
12071 Castelló de la Plana
Tel.: 964 72 87 66
Fax: 964 72 87 78
Director académico: Francisco Toledo Lobo
Documentalista: Elvira Aleixandre Baeza

	 E-mail: �cde@uji.es 
aleixand@sg.uji.es

Internet: http://www.uji.es/cd/cde/
	 Atención al público: �8.00 a 22.00 horas  

(lunes a viernes) 
9.00 a 14.00 horas  
(sábados)

València/Valencia

	Europe Direct Comunitat Valenciana

Plaza de Nules, 2
46003 Valencia
Tel.: 963 42 58 66
Fax: 963 42 58 68
Victoria Tudela Cuenca
E-mail: europedirect_pre@gva.es
Internet: http://www.europedirect-cv.info/

	Centro de Documentación Europea

Universitat de València — Fundació General
Biblioteca de Ciències Socials
Campus dels Tarongers
46071 Valencia

mailto:%09info@criecv.org
http://www.criecv.org/
mailto:cde@uji.es
mailto:aleixand@sg.uji.es
http://www.uji.es/cd/cde/
mailto:europedirect_pre@gva.es
http://www.europedirect-cv.info/
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Tel.: 963 82 87 47
Fax: 963 82 87 46
Director: Josep Sorribes Monrabal

	 Documentalistas: �Alfonso Moreira 
Maria Casterà

E-mail: cde@uv.es
Internet: http://cde.uv.es

	 Atención al público: �8.30 a 20.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.10. � Extremadura

Badajoz

	Europe Direct CEIPREX-Extremadura

Paseo de Hernán Cortés, s/n  
(Altos del Centro de Salud)
Apartado de correos 51
06100 Olivenza
Tels. y fax: 924 49 25 39 / 924 49 28 03
Director: Joaquín Perera Barrero
Coordinador: Manuel J. Garrancho González
Documentalista: Fran Silva Pociño
E-mail: europa@adercoceiprex.es
Internet: http://www.adercoceiprex.es/

	Centro de Documentación Europea

Centro de Documentación e Información Europea  
de Extremadura
Avenida de Europa, 4
06004 Badajoz
Tel.: 924 24 13 01
Fax: 924 24 77 53
Director: Leopoldo Masa Godoy

	 Documentalistas: �Juan Carlos Salas Olgado 
María Jesús Pascual González

E-mail: cdiex@camaras.org
Internet: http://www.cdiex.org/

	 Atención al público: �9.30 a 13.30 horas  
(lunes a viernes)

mailto:cde@uv.es
http://cde.uv.es/
mailto:europa@adercoceiprex.es
http://www.adercoceiprex.es/
mailto:cdiex@camaras.org
http://www.cdiex.org/
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Cáceres

	Europe Direct

Centro Europeo de Información de Cáceres
Excmo.  Ayuntamiento de Cáceres
Plaza Mayor, 1
10003 Cáceres
Tel.: 927 24 96 00
Fax: 927 24 88 58
Rebeca Domínguez Cidoncha
E-mail: rebeca.dominguez@ayto-caceres.es
Internet: http://www.ayto-caceres.es/

2.4.11.  Galicia

A Coruña

	Europe Direct A Coruña

Diputación Provincial de A Coruña
Avenida Alférez Provisional, 2
15006 A Coruña
Tel.: 981 08 03 31
Fax: 981 08 03 54
Manuel Vázquez Sesmonde
E-mail: edcoruna@dicoruna.es
Internet: http://www.dicoruna.es/ipe/

	Centro de Documentación Europea

Universidad de A Coruña
Facultad de Derecho
Campus de Elviña, s/n
15071 A Coruña
Tel.: 981 16 70 00 (extensión 1628)
Fax: 981 29 03 10
Director: José Manuel Sobrino Heredia
Documentalista: Mar Fernández
E-mail: cde@udc.es
Internet: http://www.udc.es/iuee/inicio_es.htm

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes)

mailto:rebeca.dominguez@ayto-caceres.es
http://www.ayto-caceres.es/
mailto:edcoruna@dicoruna.es
http://www.dicoruna.es/ipe/
mailto:cde@udc.es
http://www.udc.es/iuee/inicio_es.htm
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Santiago de Compostela

	Europe Direct Galicia — Centro Europeo  
de Información y Animación Rural
San Pedro de Mezonzo, 48, bajo
15701 Santiago de Compostela
Tel.: 981 55 33 90
Fax: 981 59 08 75
Samanta García-Carro de la Colina
Elisa Rois Madarro
E-mail: europedirect@europedirect_galicia.com
Internet: http://www.europadirecto-galicia.com/

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Santiago de Compostela
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales
Bajada Burgo de las Naciones, s/n
15704 Santiago de Compostela
Tels.: 981 56 39 90 / 981 56 31 00 (extensiones 
11500,11501, 11502)
Fax: 981 54 70 25
Directora: Mª Isabel Fernández Justo
Documentalista: Elena F. Pérez Carrillo
E- mail: elena.carrillo@si.usc.es
Internet: http://www.usc.es/cde/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.12.  Illes Balears/Baleares

Eivissa/Ibiza

	Europe Direct Eivissa i Formentera

Avinguda d’Espanya, 49
07800 Eivissa
Tel.: 971 19 55 58
Fax: 971 39 19 59
Pepa Costa González
E-mail: europedirect@cief.es
Internet: http://www.cbe.es

mailto:europedirect@europedirect-galicia.com
http://www.europadirecto-galicia.com/
mailto:elena.carrillo@si.usc.es
mailto:europedirect@cief.es
http://www.cbe.es/
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Palma de Mallorca

	Europe Direct Mallorca

Centre Balears Europa
Consejería de Hacienda
Palau Reial, 17
07001 Palma de Mallorca
Tel.: 971 78 44 60
Fax: 971 78 43 35
Antònia Fornari Thomàs
E-mail: europedirect@cbe.caib.es
Internet: http://www.cbe.es

	Centro de Documentación Europea

Centre Balears Europa
Consejería de Comercio, Industria y Energía
Edificio Consejería de Hacienda
Palau Reial, 17
07001 Palma de Mallorca
Tel.: 971 78 44 55
Fax: 971 17 67 37
Director: Cristòfol Soler Cladera

	 Documentalistas: �Remedios Zaforteza Fortuny 
Catalina Morro Morey

E-mail: rzaforteza@cbe.caib.es
Internet: http://www.cbe.es

	 Atención al público: �8.00 a 15.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.13.  La Rioja

Logroño

	Europe Direct CEIP La Rioja

C/ El Cierzo, 1
26312 Tricio
Tel.: 941 36 06 67
Fax: 941 36 06 69
Alfonso Troya Rodríguez
E-mail: edceip@riojarural.com
Internet:  http://www.riojarural.com/

mailto:europedirect@cbe.caib.es
http://www.cbe.es/
mailto:rzaforteza@cbe.caib.es
http://www.cbe.es/
mailto:edceip@riojarural.com
http://www.riojarural.com/
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	Centro de Documentación Europea

Universidad de La Rioja
San José de Calasanz, s/n
26004 Logroño
Tel. y fax: 941 29 92 00
Director: José Martín y Pérez de Nanclares
Documentalista: Soledad Martínez
E-mail: cde@unirioja.es
Internet: http://biblioteca.unirioja.es/biblio/ser/sercde.html

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.00 a 18.00 horas  
(lunes y miércoles)

2.4.14.  Madrid

	Europe Direct Comunidad de Madrid

C/ Castelló, 123
28006 Madrid
Tel.: 912 76 12 25 / 912 76 12 16
Miguel Ángel Muñoz Martínez
E-mail: europe.direct@madrid.org
Internet: http://www.madrid.org

	Centro de Documentación Europea  
de la Comunidad de Madrid

C/ Castelló, 123
28006 Madrid
Tel.: 912 76 12 23 / 912 76 12 24
Miguel Ángel Muñoz Martínez
E-mail: cde@madrid.org
Internet: http://www.madrid.org

	Centro de Documentación Europea

Universidad Francisco de Vitoria
Ctra. Pozuelo-Majadahonda, km 1,800
28223 Pozuelo de Alarcón

mailto:cde@unirioja.es
http://biblioteca.unirioja.es/biblio/ser/sercde.html
mailto:europe.direct@madrid.org
http://www.madrid.org/
mailto:cde@madrid.org
http://www.madrid.org/
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Tel.: 917 09 14 00 (extensión 1551)
Fax: 917 09 15 54
Directora y documentalista: Eva Ramón Reyero
E-mail: cde@ufv.es
Internet: http://www.ufv.es/

	 Atención al público: �9.30 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
15.00 a 17.00 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Alcalá de Henares
Facultad de Derecho
C/ Libreros, 27
28801 Alcalá de Henares
Tels.: 918 85 43 94 / 918 85 43 01 / 918 85 43 00
Fax: 918 85 43 15

	 Director académico: 
	 Carlos Francisco Molina del Pozo

Documentalista: David Dionisio Gómez
E-mail: david.dionisio@uah.es

	 Internet: �http://www.uah.es/biblioteca/biblioteca/
cde04.html

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.30 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad Autónoma de Madrid
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales
28049 Cantoblanco
Tel.: 914 97 47 97
Director académico: Alejandro V. Lorca Corrons
Directora y documentalista: María Sintes Olivar
E-mail: maria.sintes@uam.es
Internet: http://www.uam.es/

	 Atención al público: �9.30 a 14.30 horas  
(lunes a viernes) 
15.30 a 19.30  
(lunes a viernes)

mailto:cde@ufv.es
http://www.ufv.es/
mailto:david.dionisio@uah.es
http://www.uah.es/biblioteca/biblioteca/cde04.html
http://www.uah.es/biblioteca/biblioteca/cde04.html
mailto:maria.sintes@uam.es
http://www.uam.es/
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	Centro de Documentación Europea

Universidad Carlos III de Madrid
Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas
Avenida Madrid, 126-128
28903 Getafe
Tel.: 916 24 97 94
Fax: 916 24 97 83
Director: Rafael Illescas Ortiz
Responsable técnica y documentalista:  
Teresa García Muñoz
E-mail: infocde@db.uc3m.es
Internet: http://www.uc3m.es/cde

	 Atención al público: �9.00 a 15.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.30 a 20.00 horas 
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad Complutense
Facultad de Derecho, planta baja
Avenida Complutense, s/n
Ciudad Universitaria
28040 Madrid
Tel.: 913 94 54 67
Fax: 913 94 55 13
Director académico: Manuel Pérez González
Directora de Centros de Documentación:  
Ana Sánchez Melero
E-mail: buc_beu@buc.ucm.es
Internet: http://www.ucm.es/BUCM/be/index.php

	 Atención al público: �9.00 a 20.00 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad Complutense
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales
Edificio Biblioteca
Campus de Somosaguas
28223 Madrid
Tel.: 913 94 26 01
Fax: 913 94 23 69
Director académico: José Antonio Nieto Solís
Directora de Centros de Documentación:  
Ana Sánchez Melero

mailto:infocde@db.uc3m.es
http://www.uc3m.es/cde
mailto:buc_beu@buc.ucm.es
http://www.ucm.es/BUCM/be/index.php
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E-mail: buc_beu@buc.ucm.es
Internet: http://www.ucm.es/BUCM/be/index.php

	 Atención al público: �9.00 a 20.00 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad Nacional de Educación a Distancia 
(UNED)
Edificio de Biblioteca, 2ª planta
C/ Senda del Rey, 5
28040 Madrid
Tel.: 913 98 78 88
Fax: 913 98 78 89

	 Director académico:  
	 José Humberto López Martínez

Documentalista: Marta Abiega Picatoste
E-mail: cde@adm.uned.es
Internet: http://www.uned.es/investigacion/web_cde/
informacionsobrecde.htm

	 Atención al público: �9.30 a 13.30 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad Politécnica de Madrid (CEYDE)
C/ Doctor Federico Rubio y Galí, 11, bajo izqda.
28039 Madrid
Tel.: 915 35 16 28
Fax: 915 34 96 72
Directora y documentalista: Carmen Plaza Ruiz
Documentalista: Gema Esteban López
E-mail: biblioteca.ceyde@upm.es
Internet: http://www.upm.es/laupm/servicios/
bibliotecas/ceyde/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes)

	Centro de Documentación Europea

Universidad CEU San Pablo 
Julián Romea, 22 
28003 Madrid 
Tel.: 915 14 04 23 
Fax: 915 35 09 91 
Responsable técnico: Ascensión Gil

	 Documentalistas:  
	 Julia Carreño Belén Sánchez Laso

mailto:buc_beu@buc.ucm.es
http://www.ucm.es/BUCM/be/index.php
mailto:cde@adm.uned.es
http://www.uned.es/investigacion/web_cde/informacionsobrecde.htm
http://www.uned.es/investigacion/web_cde/informacionsobrecde.htm
mailto:biblioteca.ceyde@upm.es
http://www.upm.es/laupm/servicios/bibliotecas/ceyde/
http://www.upm.es/laupm/servicios/bibliotecas/ceyde/
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E-mail: europa@ceu.es
Internet: http://www.uspceu.com/cde/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas 
(lunes a viernes) 
15.30 a 20.30 horas  
(lunes a viernes)

2.4.15.  Melilla

	Europe Direct Melilla

C/ La Dalia, 36
52006 Melilla
Tels.: 952 67 98 04 / 952 67 98 54
Fax: 952 67 98 10
Víctor Román Gallego
E-mail: europedirect@promesa.net

2.4.16.  Murcia

	Europe Direct Centro de Información Europea 
de la Región de Murcia

C/ Manresa, 3, bajo
30004 Murcia
Tel.: 968 21 81 72
Tel. de información (gratuito): 900 700 006
Fax: 968 21 74 04
María Saura Moreno
E-mail: infoeuropadirecto@listas.carm.es
Internet: http://www.carm.es/unioneuropea

	Europe Direct — Centro de Información  
para el Desarrollo (CID)

C/ Carlos V, 1, 1º dcha.
30205 Cartagena
Tel.: 968 08 53 55

mailto:europa@ceu.es
http://www.uspceu.com/cde/
mailto:europedirect@promesa.net
mailto:infoeuropadirecto@listas.carm.es
http://www.carm.es/unioneuropea
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Fax: 968 08 53 56
Juan Fº Rebollo García
E-mail: proyecto3@centroid.info
Internet: http://www.centroid.info/

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Murcia
Biblioteca General
Campus de Espinardo
30100 Murcia
Tel.: 968 36 30 15
Fax: 968 36 33 85
Documentalista: Mª José Riera Esteban
E-mail: riera@um.es

	 Internet: �http://www.um.es/biblioteca/info_gnral/
biblio_uni/cde.html

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.17. Navarra

	Europe Direct Navarra

Tudela, 24, bajo
31003 Pamplona/Iruña
Tel.: 848 42 64 25
Fax: 848 42 37 96
Jon Zaldua Lasa
E-mail: europedirect@navarra.es
Internet: http://www.cfnavarra.es/info-point.europa/
index.htm

	Europe Direct Asociación Cederna-Garalur

C/ Berriobide, 40, oficina 001
31013 Ansoain
Tel.: 948 20 70 59
Fax: 948 21 10 51
Aranzazu Rodríguez Diez
E-mail: europadirect@cederna.es
Internet: http://www.cederna.es/europa/

mailto:proyecto3@centroid.info
http://www.centroid.info/
mailto:riera@um.es
http://www.um.es/biblioteca/info_gnral/biblio_uni/cde.html
http://www.um.es/biblioteca/info_gnral/biblio_uni/cde.html
mailto:europedirect@navarra.es
http://www.cfnavarra.es/info-point.europa/index.htm
http://www.cfnavarra.es/info-point.europa/index.htm
mailto:europadirect@cederna.es
http://www.cederna.es/europa/
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	Centro de Documentación Europea

Universidad de Navarra
Edificio de Derecho
Campus Universitario
31080 Pamplona/Iruña
Tel.: 948 42 56 34
Fax: 948 42 56 22
Director: Enrique Banús Irusta
E-mail: ebanus@unav.es
Documentalista: Carmen Cueto Luz
E-mail: ccueto@unav.es
Internet: http://www.unav.es/cee/

	 Atención al público: �9.00 a 14.00 horas  
(lunes a viernes) 
16.00 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

2.4.18.  País Vasco/Euskadi

Álava

	Europe Direct Europa en Álava

Plaza de la Provincia, 5, bajo
01001 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945 18 19 00
Fax: 945 18 19 51
Carmen Carranza Hernáez
E-mail: europedirect@alava.net
Internet: http://www.alava.net/

	Europe Direct Itsasmendikoi

Arkaute, s/n
01192 Arkaute
Tel.: 945 28 53 87
Fax: 945 41 02 52
Jone Fernández Landa
E-mail: jfernandez@itsasmendikoi.net
Internet: http://www.itsasmendikoi.net/

mailto:ebanus@unav.es
mailto:ccueto@unav.es
http://www.unav.es/cee/
mailto:europedirect@alava.net
http://www.alava.net/
mailto:jfernandez@itsasmendikoi.net
http://www.itsasmendikoi.net/
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Vizcaya

	Centro de Documentación Europea

Universidad del País Vasco
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales
Avenida Lehendakari Agirre, 83
48015 Bilbao
Tel.: 946 01 36 51 / 946 01 36 52
Fax: 946 01 38 99
Directora: Arantza Mendizábal Gorostiaga
Documentalista: Rosario Martínez Pérez
E-mail: cde@ehu.es
Internet: http://www.ehu.es/servicios/CDE

	 Atención al público: �9.00 a 13.00 horas  
(lunes a viernes) 
15.30 a 17.00 horas  
(lunes a jueves)

	Centro de Documentación Europea

Universidad de Deusto
Instituto de Estudios Europeos
Avenida de las Universidades, 24
48007 Bilbao
Tel.: 944 13 90 00 (extensión 2838)
Fax: 944 13 92 84
Directora: Beatriz Pérez de las Heras
Documentalista: Begoña Prado Mota
E-mail: bprado@iee.deusto.es
Internet: http://www.iee.deusto.es/

	 Atención al público: �9.00 a 13.30 horas  
(lunes a viernes) 
15.30 a 19.00 horas  
(lunes a viernes)

mailto:cde@ehu.es
http://www.ehu.es/servicios/CDE
mailto:bprado@iee.deusto.es
http://www.iee.deusto.es/
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2.4.19.  Team Europe

Integrantes del Team Europe en España:

Álvarez Martín, Nieves 
Urb. Arco Iris 25 
39100 Santa Cruz de Bezana (Cantabria) 
Tel.: 942 58 10 11 
Fax: 942 58 10 67 
E-mail: nieves@escuelaec.e.telefonica.net 
Especialización: CP, ENV, ET, ICC

Arruga i Valeri, Eduard 
Passeig de la Bonanova, 4 
08022 Barcelona 
Tel.: 934 80 54 10 
Tel. móvil: 676 56 00 25 
Fax: 934 73 03 27 
E-mail: eduardarrugaivaleri@economistes.com 
Especialización: AGR, CUIT, DEV, EMU, ENL, IMIA, 
TRADE

Bar Cendón, Antonio 
Facultad de Derecho 
Departamento de Derecho Constitucional  
y Ciencia Política 
Universidad de Valencia 
Avenida de los Naranjos, s/n 
46021 Valencia 
Tel.: 963 82 81 20 
Fax: 963 82 81 19 
E-mail: antonio.bar@uv.es 
Especialización: EPU, ER, MIG, REG

Baró Fuentes, José Luis 
Socio 
Objetivo Europa (AEIE) 
Rue Konkel 204, b/ 5 
B-1200 Bruselas 
Tel. móvil (+32) 479 34 82 28 
E-mail: �jbaro@objetivoeuropa.eu 

j.baro@linkline.be
Especialización: CSA, ENR, EPU, ET, FICL, IMIA, 
REG, SME

mailto:nieves@escuelaec.e.telefonica.net
mailto:eduardarrugaivaleri@economistes.com
mailto:antonio.bar@uv.es
mailto:jbaro@objetivoeuropa.eu
mailto:j.baro@linkline.be
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Blanco Rodríguez, José Ramón 
C/ Palencia, 17 
28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid) 
Tel.: 913 51 06 79 
Fax: 913 94 21 71 
E-mail: jrblanco@ccinf.ucm.es 
Especialización: AGR, DEV, EMU, ENV, REG

Blas Guasp, Javier 
Carrer dels Oms, 50, esc. A, 1º 
07003 Palma de Mallorca 
Tel.: 971 72 80 08 
Fax: 971 72 05 70 
E-mail: jblas@illeslex.com 
Especialización: CP, EPU, IMIA, SDIM, SME

Blomeyer, Roland 
Cerezos 545 b-Buzón 250 
El Clavín 
19162 Guadalajara 
E-mail: rblomeyer@blomeyer.eu 
Especialización: ENL, REG

Buhigas Schubert, Carlos 
Peña Sirio, 1 
28034 Madrid 
Tel.: 652 60 28 48 
E-mail: c.buhigasschubert@gmail.com 
Internet: http://c.buhigasschubert.googlepages.com/ 
Especialización: DEV, EMU, ENL, EPU, ER, IMIA, 
REG, TII

Buldú-Freixa, Imma 
Rue de la Loi 227, 2è étage 
B-1040 Bruselas 
Tel. (+32-2) 231 03 30 
Fax (+32-2) 230 21 10 
E-mail: Imma.buldufreixa@gencat.cat 
Especialización: EPU, ER, ICC

mailto:jrblanco@ccinf.ucm.es
mailto:jblas@illeslex.com
mailto:rblomeyer@blomeyer.eu
mailto:c.buhigasschubert@gmail.com
http://c.buhigasschubert.googlepages.com/
mailto:Imma.buldufreixa@gencat.cat
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Carbajo Vasco, Domingo 
C/ Sor Ángela de la Cruz, 17, 9º B 
28020 Madrid 
Fax: 915 90 81 48 
E-mail: docavasco@yahoo.es 
Especialización: CUIT, EMU, ENV, FICL, FISH

Carbonell Sebarroja, Jordi 
Plaça Ricard Viñas, 11, 3r 2ª 
25006 Lleida 
E-mail: jcarbonell@aegern.udl.es 
Especialización: AGR, IMIA, STP

Casado Raigón, José María 
Universidad de Córdoba 
14071 Córdoba 
Tel.: 957 25 49 62 
Fax: 957 26 11 20 
E-mail: cde1cord@uco.es 
Especialización: CSA, EMU, ENV, ER, REG

Colomina Saló, Carme 
Paseo Sevilla, 63 
08195 Sant Cugat del Vallès (Barcelona) 
Tel.: 639 82 73 70 
E-mail: carme.colomina@periodistes.org 
Especialización: ENL, ER, ICC

Crego Frontaura, Marta 
Claudio Coello, 35, esc. 4, 3º F 
28001 Madrid 
Tel.: 915 37 31 14 
Fax: 914 31 24 86 
E-mail: mcrego@procivil.mir.es 
Especialización: ICC, SDIM

Del Río Villar, Susana 
E-mail: susana.delrio@telefonica.net 
Especialización: EPU, ET, ICC

mailto:docavasco@yahoo.es
mailto:jcarbonell@aegern.udl.es
mailto:cde1cord@uco.es
mailto:carme.colomina@periodistes.org
mailto:mcrego@procivil.mir.es
mailto:susana.delrio@telefonica.net
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Falcón Blasco, Juan Antonio 
Sagasti 31, 3º izqda. 
50007 Zaragoza 
Tel.: 605 79 02 24 
Fax: 976 25 14 19 
E-mail: jafbl@hotmail.com 
Especialización: DEV, ENL, ER, ET

Funes Toyos, José Ramón 
C/ Luis Antúnez, 57, 6º 
35006 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: 629 85 27 18  
E-mail: �joseramon.funes@gmail.com 

jrfunes@parcan.ese
Especialización: AGR, REG

Gafo Fernández, José Ignacio 
Prudencio Morales, 11 
35009 Las Palmas de Gran Canaria 
Tels.: 928 46 79 49 / 607 20 42 56 
E-mail: jigafofernandez@telefonica.net 
Especialización: ENR, ENV, TRA

Gallar Corral, Lucía 
Los Nardos, 349 
40142 Marugán (Segovia) 
Tels.: �609 66 70 99 

921 12 68 75
E-mail: luciagallar@hotmail.com 
Especialización: EPU, ET, ICC, REG, SDIM

García Galcerán, Jordi 
Herzegovina, 22, 4t 2ª 
08006 Barcelona 
Tel.: 932 00 83 94 
E-mail: Jegg@economistes.com

García Senis, Óscar 
Alberto Alcocer, 1 
28036 Madrid 
Fax: 916 38 53 31 
E-mail: ogsenis@yahoo.es 
Especialización: EMU, FICL, IMIA, SME, TII

mailto:jafbl@hotmail.com
mailto:joseramon.funes@gmail.com
mailto:jrfunes@parcan.es
mailto:jigafofernandez@telefonica.net
mailto:luciagallar@hotmail.com
mailto:Jegg@economistes.com
mailto:ogsenis@yahoo.es
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González Benítez, Carmen Luz 
León y Castillo, 431 
35071 Las Palmas de Gran Canaria 
Tel.: 928 30 31 23 
Fax: 928 39 31 16 
E-mail: carmenluz.gonzalezbenitez@gobiernodecanarias.org 
Especialización: DEV, EMU, ENL, ER, FICL

González-Varas, Santiago 
Universidad de Alicante 
Facultad de Derecho 
03690 San Vicente del Raspeig (Alicante) 
Tel.: 965 14 04 40 
Fax: 965 20 53 48 
E-mail: sago_va@yahoo.es 
Especialización: CSA, ENR, ENV, REG, TRA

Granado Hijelmo, Ignacio 
Calvo Sotelo, 11, 2º 
26071 Logroño 
Tel.: 941 29 13 65 
Fax: 941 29 14 22 
E-mail: igranado@ccrioja.es 
Especialización: CSA, EPU, REG

Granell, Francesc 
Catedrático de Organización Económica Internacional 
e Integración Europea de la Universidad de Barcelona 
Consell de Cent, 290, 6º 
08007 Barcelona 
Tel.: 934 88 17 07 
E-mail: granelltrias@hotmail.com 
Especialización: DEV, EMU, ENL, ER, TRADE

Guardiola Sacarrera, Enrique 
Bufete Jurídico Internacional 
Guardiola, Gómez, Sánchez & Vidal-Abarca 
Travessera de Gràcia, 43, 1r 
08021 Barcelona 
Tel.: 932 00 02 88 
Fax: 932 02 33 72 
E-mail: enrique.guardiola@bjiabogados.com 
Especialización: CUIT

mailto:cluz@ev.rcanaria.es
mailto:sago_va@yahoo.es
mailto:igranado@ccrioja.es
mailto:granelltrias@hotmail.com
mailto:enrique.guardiola@bjiabogados.com
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Haan, Marie-Dominique 
Mercedes de la Cardiniere, 30 
28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid) 
Tel.: �913 51 18 50 

653 18 95 63
Fax: 913 51 51 82 
E-mail: europehaan@telefonica.net 
Especialización: AGR, CP, CSA, DEV, ENL, ENR, 
ENV, EPU, ER, ET, ICC, IMIA, MIG, REG, SDIM, 
SME

Herrero Villa, Santiago 
Calle de los Madrazo, 18, 4º izqda. 
28014 Madrid 
Tel.: 914 20 28 24 
E-mail: santiago.herrerovilla@gmail.com 
Especialización: DEV, EPU, ER, ET, ICC

Hidalgo Trenado, Manuel 
Universidad Carlos III de Madrid 
Despacho 7.0.33 
C/ Madrid, 126 
28903 Getafe (Madrid) 
Tel.: 916 24 58 94 
E-mail: manuel.hidalgo@uc3m.es 
Especialización: CSA, EMU, EPU, REG

Iglesias Suárez, Alfredo 
Nicasio Gallego, 17, 3º D 
28010 Madrid 
Tel.: 914 45 52 22 
E-mail: Alfredo.Iglesias@uclm.es 
Especialización: CEER, CUIT, DEV, ENL, REG

Lasso Vázquez, Pablo 
Sierra Blanca, 1, 6º B 
29600 Marbella (Málaga) 
Tel.: 952 82 86 14 
Fax: 952 82 50 86 
E-mail: pablo@lassoymarquez.com 
Especialización: CP, CUIT, EMU, EPU, ER, FICL

mailto:europehaan@telefonica.net
mailto:santiago.herrerovilla@gmail.com
mailto:manuel.hidalgo@uc3m.es
mailto:Alfredo.Iglesias@uclm.es
mailto:pablo@lassoymarquez.com
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Llagostera, Valentí 
Universitat de Barcelona 
Área de Planificación y Servicios Académicos 
Gran Via de les Corts Catalanes, 585 
08007 Barcelona 
Tel.: 934 03 55 32 
Fax: 934 03 54 59 
E-mail: valenti.llagostera@ub.edu 
Especialización: EMU, ENL, ET, REG, SME

Lucía Asín, Miguel Ángel 
Juan Bonet, 18 
56006 Zaragoza 
Tel.: 976 76 60 60 
Fax: 976 53 24 93 
E-mail: mlucia@expo2008.es 
Especialización: CSA, DEV, ENL, ER, ICC, SME, 
TRADE

Mariscal, Nicolás 
Avenida de las Universidades, 24, apartado 1 
48080 Bilbao 
Tel.: 944 13 90 12 
Fax: 944 13 92 84 
E-mail: mariscal@iee.deusto.es 
Especialización: DEV, ENL, EPU, ER

Martín González, Yolanda 
Facultad de Traducción y Documentación 
Universidad de Salamanca 
C/ Francisco de Vitoria, 6-16 
37008 Salamanca 
Tel.: 923 29 45 80 (extensión 3057) 
Fax: 923 29 45 82 
E-mail: ymargon@usal.es 
Especialización: ICC

Molina del Pozo, Carlos Francisco 
C/ Libreros, 27 
28801 Alcalá de Henares (Madrid) 
Tel. y fax: 918 85 43 54 
E-mail: carlosf.molina@uah.es 
Especialización: CSA, ENL, EPU, IMIA, REG, SME

mailto:valenti.llagostera@ub.edu
mailto:mlucia@expo2008.es
mailto:mariscal@iee.deusto.es
mailto:ymargon@usal.es
mailto:carlosf.molina@uah.es
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Moliné, Carmen 
Rambla Catalunya, 90, entresol, desp. 14 
08008 Barcelona 
Tel.: 934 88 00 40 
Fax: 934 87 05 10 
E-mail: camoli@icab.es 
Especialización: *BCN, CSA, DEV, ENL, ENV, IMIA, 
REG

Moreiro González, Carlos 
Edificio Luis Vives 
Despacho 11.1.17 
C/ Madrid, 126 
28903 Getafe (Madrid) 
Tel.: 916 24 98 41 
Fax: 916 24 95 17 
E-mail: cmoreiro@der-pu.uc3m.es 
Especialización: EPU, ER, SDIM, TRADE

Ordóñez Solís, David 
Magistrado 
Juzgado de lo Contencioso-Administrativo nº 4 
Llamaquique, s/n 
33071 Oviedo 
Tels.: 985 27 62 19 / 985 23 18 94 
Fax: 985 23 76 73 
E-mail: d.ordonez@justicia.es 
Especialización: CP, CSA, ENV, EPU, IMIA, REG, 
SDIM,

Ortúzar Andechaga, Luis 
Canto de Cueva, 19 
28250 Torrelodones (Madrid) 
Tel.: 918 59 39 03 
E-mail: lortuzar@wanado.es 
Especialización: CSA, IMIA, REG

Osuna Martín, Manuel 
Plaza Felisa Munárriz, 6, entreplanta B 
31005 Pamplona/Iruña 
Tel.: 667 36 47 79 
Fax: 955 72 79 93 
E-mail: m_osunamartin@terra.es 
Especialización: DEV, ENL, EPU, ER, FISH

mailto:camoli@icab.es
mailto:cmoreiro@der-pu.uc3m.es
mailto:d.ordonez@justicia.es
mailto:lortuzar@wanado.es
mailto:m_osunamartin@terra.es
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Puente Martín, Carlos 
Apartado de correos 35093 
28080 Madrid 
Tel.: 637 95 01 15 
Fax: 913 20 31 66 
E-mail: cpmartin28@gmail.com 
Especialización: CEER, CP, EMU, ENL, REG, SME

Rodés, Jesús Mª 
Llançà, 43, 8è 1ª 
08015 Barcelona 
Tel. y fax: 932 26 47 75 
E-mail: jesusmaria.rodes@uab.es 
Especialización: *BCN, DEV, ENL, EPU, ER

Rovira i Jacquet, Guillem 
Avinguda Diagonal, 401, 1º bis 
08008 Barcelona 
Tel.: 935 51 59 40  
Fax: 935 51 59 48 
E-mail: guillen.rovira@gencat.cat 
Especialización: *BCN, EMU, ENL, IMIA, REG

Ruiz Ruiz, José María 
Profesor Titular de la Universidad  
Complutense de Madrid 
Alemania, 10 
45005 Toledo 
Tel.: 913 94 61 62 
Fax: 913 94 63 42 
E-mail: jmrruiz@edu.ucm.es 
Especialización: ET, ICC

Sagarra, Eduard 
Aribau, 198, 8º 
08036 Barcelona 
Tel.: 932 41 92 00 
Fax: 934 14 50 30 
E-mail: e.sagarra@rocajunyent.com 
Especialización: *BCN, EPU, IMIA, REG

mailto:cpmartin28@gmail.com
mailto:jesusmaria.rodes@uab.es
mailto:guillen.rovira@gencat.cat
mailto:jmrruiz@edu.ucm.es
mailto:e.sagarra@rocajunyent.com
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Sagarra, Oriol 
Enric Granados, 63, 2n 1ª 
08008 Barcelona 
Tel.: 934 53 56 30 
Fax: 934 54 99 53 
E-mail: sagarra@icab.es 
Especialización: *BCN, EPU, IMIA, REG

Sequeiros Tizón, Julio 
Campus de A Zapateira, s/n 
15071 A Coruña 
Tel.: 981 16 70 00 
Fax: 981 16 70 70 
E-mail: gaspar@udc.es 
Especialización: EMU, ENL, FICL, IMIA, SDIM

Siles, José-María 
International Press Center 
Rue de la Loi, 155, Postbox 102 
B-1040 Bruselas 
Tel. (+32-2) 231 05 18 
E-mail: siles@inicia.es 
Especialización: EPU, ER, ET, ICC, TII

Suari, Joan Carles 
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales 
Universidad de Barcelona 
Avinguda Diagonal, 696 
08034 Barcelona 
Tel.: 934 02 44 87 
Fax: 934 02 45 87 
E-mail: jsuari@ub.edu 
Especialización: *BCN, CUIT, DEV, ENL, ER, TRADE

Ulied, Agustín 
Profesor de Economía de ESADE 
Avinguda de Pedralbes, 60-62 
08034 Barcelona 
Tels.: 934 95 21 89 / 932 80 61 62 
Fax: 932 04 81 05 
E-mail: agustin.ulied@esade.edu 
Especialización: ENL, ENR, ENV, EPU, ER, ET, IMIA

mailto:sagarra@icab.es
mailto:gaspar@udc.es
mailto:siles@inicia.es
mailto:jsuari@ub.edu
mailto:agustin.ulied@esade.edu
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Valencia Bayón, Inmaculada 
Boulevard du Régent 58 
B-1000 Bruselas 
Tel. (+32-2) 501 61 81  
Fax (+32-2) 512 21 29 
E-mail: inma.valencia@cantabria.be 
Especialización: ENL, EPU, REG

Valle López, Javier Manuel 
Campus Cantoblanco  
28049 Madrid 
Tel.: 914 97 44 90  
Fax: 914 97 44 93 
E-mail: jm.valle@uam.es 
Especialización: EPU, ET

Vilaró, Ramón 
Pintor Fortuny, 33, 3r 1ª 
08001 Barcelona 
Tel. y fax: 933 18 68 34 
E-mail: ramonvilaro45@yahoo.com 
Especialización: *BCN, ER, ICC

mailto:inma.valencia@cantabria.be
mailto:jm.valle@uam.es
mailto:ramonvilaro45@yahoo.com


2

67

Temas de especialización

AGR 	 Agricultura

CEER 	 Países de Europa Central y Oriental

CP 	 Política de los consumidores

CSA 	 Competencia y ayudas estatales

CUIT 	 Aduanas e impuestos indirectos

DEV 	 Desarrollo

EMU 	 Unión económica y monetaria

ENL 	 Ampliación de la Unión Europea

ENR 	 Energía

ENV 	 Medio ambiente

EPU 	 Unión política europea

ER 	 Relaciones exteriores

ET 	 Educación y formación

FICL 	 Instituciones financieras y Derecho comercial

FISH 	 Pesca

ICC 	 Información, comunicación, cultura, medios

IMIA 	 Mercado interior y política industrial

MIG	 Política europea de inmigración

REG 	 Política regional

SDIM 	 Política social

SME 	 Pyme, turismo

STP 	 Política científica y tecnológica

TII 	 Industrias de la información  
	 y de las telecomunicaciones

TRA 	 Transportes

TRADE	 Comercio

*BCN: Ámbito de acción Cataluña

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/spain/redes/teameuropa/index_es.htm

http://ec.europa.eu/spain/redes/teameuropa/index_es.htm
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2.5. � Otros servicios  
de información

Redes autonómicas  
de información europea

Impulsadas por la Representación de la Comisión Euro-
pea, se han ido creando, en España y por comunidades 
autónomas, redes que agrupan a los distintos servicios de 
información europea. A continuación, algunas de ellas:

Fundación Galicia Europa (FGE)	 
http://www.fundaciongaliciaeuropa.eu/

Red Aragonesa de Información Europea (RAIE)	
http://www.raie.es/

Red de Información Europea de Andalucía (RIEA)
http://www.andaluciaeuropa.com/

Red Europea de Información de Castilla-La Man-
cha (REICAM)	  
http://www.jccm.es/europa/

Red Europea de Información de la Comunidad de 
Madrid (REIMAD)	  
http://www.madrid.org

Red Europea de Información de la Comunidad 
Valenciana (REIVAL)	  
http://www.uegva.info/fundacioncv/reival/

Red Extremeña de Información Europea (REINE)
http://www.reine.org.es

Red Vasca de Información Europea (REVIE)	  
http://www.revie.org/

http://www.fundaciongaliciaeuropa.eu/
http://www.raie.es/
http://www.andaluciaeuropa.com/
http://www.jccm.es/europa/
http://www.madrid.org/
http://www.uegva.info/fundacioncv/reival/
http://www.reine.org.es/
http://www.revie.org/
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2.6. �Venta de publicaciones  
y suscripción

Publicaciones de la Oficina  
de Publicaciones Oficiales  
de las Comunidades Europeas

Las publicaciones de la Oficina de Publicaciones Oficiales 
de las Comunidades Europeas que se hallan a la venta 
puede encontrarlas en la librería electrónica de la Unión 
Europea (http://bookshop.europa.eu/), desde donde pue-
de efectuar su pedido a la oficina de venta que desee.

Puede solicitar una lista de la red mundial de oficinas de 
venta al número de fax (+352) 29 29-42758.

Página web de la Oficina de Publicaciones: 	  
http://publications.europa.eu/index_es.htm

La Oficina de Publicaciones se encarga también de editar 
y distribuir el Diario Oficial de la Unión Europea.

Además, existe una serie de puntos de venta oficiales en 
España:

Mundi-Prensa Libros, S.A.
Castelló, 37 
28001 Madrid
Tel.: 914 36 37 00
E-mail: librería@mundiprensa.es
Internet: http://www.mundiprensa.com

Delegación en Barcelona

Mundi-Prensa Barcelona
Apartado de correos 33388 
08080 Barcelona
Tel.: 629 26 23 28
E-mail: barcelona@mundiprensa.es

Boletín Oficial del Estado
Trafalgar, 27
28010 Madrid
Tel.: 902 365 303
Fax: 915 38 21 21
E-mail: librería@boe.es
Internet: http://www.boe.es

http://bookshop.europa.eu/
http://publications.europa.eu/index_es.htm
mailto:librer�a@mundiprensa.es
http://www.mundiprensa.com/
mailto:barcelona@mundiprensa.es
mailto:librer�a@boe.es
http://www.boe.es/
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Para la venta de productos combinados, además de las 
suscripciones al Diario Oficial de la Unión Europea y de la 
búsqueda y distribución de textos:

Greendata
Tuset, 19, 2º 7ª
08006 Barcelona
Tel.: 932 65 34 24
Fax: 932 02 10 77
E-mail: hagud@greendata.es
Internet: http://www.greendata.es/

DISTRIBUIDORES DE BASES DE DATOS
Sarenet, S.A.
Parque Tecnológico, edificio 103
48170 Zamudio (Bizkaia)
Tel.: 944 20 94 70
Fax: 944 20 94 65
E-mail: info@sarenet.es
Internet: http://www.sarenet.es/

Publicaciones de la Oficina de 
Armonización del Mercado Interior 
(Marcas, Dibujos y Modelos) (OAMI)

Tel.: 965 13 91 02 
Fax: 965 13 89 08 
E-mail: OHIM-publications@oami.europa.eu 
Internet: http://oami.europa.eu/es/office/diff/default.htm

Las publicaciones de pago de la OAMI se pueden adquirir 
a través de las librerías Mundi-Prensa de Madrid y de Bar-
celona.

mailto:hagud@greendata.es
http://www.greendata.es/
mailto:info@sarenet.es
http://www.sarenet.es/
mailto:OHIM-publications@oami.europa.eu
http://oami.europa.eu/es/office/diff/default.htm
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3.1. � Cohesión económica  
y social

La cohesión económica y social constituye una expresión 
de la solidaridad entre los Estados miembros y las regio-
nes de la Unión Europea. Favorece el desarrollo equilibra-
do del territorio comunitario, la reducción de las diferen-
cias entre las regiones de la Unión y la igualdad de 
oportunidades entre las personas. Se materializa a través 
de diversas intervenciones financieras, en particular las de 
los Fondos Estructurales y el Fondo de Cohesión.

Para el período 2007-2013, la cohesión económica y so-
cial se concentrará más en los principales problemas de 
desarrollo en materia de crecimiento económico y em-
pleo, sin dejar de respaldar a las regiones que no hayan 
completado aún su proceso de convergencia real. En la 
consecución de estos objetivos, la Comunidad se sirve 
también del Banco Europeo de Inversiones y de otros 
instrumentos financieros, como el Fondo Europeo de In-
versiones.

3.1.1.  Fondos Estructurales

La Unión Europea dispone de Fondos a través de los cua-
les canaliza su ayuda financiera para la resolución de pro-
blemas estructurales de índole económica y social, a fin 
de reducir las desigualdades entre las distintas regiones y 
grupos sociales:

•	 Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
•	 Fondo Social Europeo (FSE)
•	 Fondos agrícolas: Fondo Europeo Agrícola de Garantía 

(FEAGA) y Fondo Europeo Agrícola de Desarrollo Ru-
ral (Feader)

•	 Fondo Europeo de Pesca (FEP).

Para el período 2007-2013, la dotación financiera asigna-
da a la política regional asciende a casi 348 000 millones 
de euros: 278 000 millones de euros para los Fondos Es-
tructurales y 70 000 millones de euros para el Fondo de 
Cohesión.
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Para obtener más información sobre la política de los 
Fondos Estructurales, puede consultar: 	  
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_es.htm

Fondo Europeo  
de Desarrollo Regional (FEDER)

La finalidad del FEDER es fortalecer la cohesión econó-
mica y social en la Unión Europea corrigiendo los des-
equilibrios entre sus regiones.

El FEDER financia:

•	 ayudas directas a las inversiones realizadas en las em-
presas (en particular, en las pymes) para crear empleos 
sostenibles;

•	 infraestructuras vinculadas especialmente a la investi-
gación y a la innovación, a las telecomunicaciones, al 
medio ambiente, a la energía y al transporte;

•	 instrumentos financieros (fondos de capital de riesgo, 
fondos de desarrollo local, etcétera) para apoyar el de-
sarrollo regional y local y favorecer la cooperación 
entre las ciudades y las regiones;

•	 medidas de asistencia técnica.

Para obtener más información, se puede consultar: 		
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/ 
feder/index_es.htm

El organismo que gestiona el FEDER en España es:

Ministerio de Economía y Hacienda
Dirección General de Fondos Comunitarios
Subdirección General de Administración del FEDER
Paseo de la Castellana, 162, planta 19
E-28071 Madrid
Subdirector: Jorge Orozco Perals
Tel.: 915 83 52 23
Fax: 915 83 52 72

Las comunidades autónomas han puesto en marcha sus 
propias oficinas para prestar servicios dentro del marco 
comunitario de apoyo. A continuación se incluye la lista 
de estas oficinas autonómicas.

http://ec.europa.eu/regional_policy/index_es.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/feder/index_es.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/feder/index_es.htm
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Oficinas de contacto  
para asuntos del FEDER

Andalucía

JUNTA DE ANDALUCÍA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Fondos Europeos
Edificio Torre Triana. Isla de La Cartuja
41071 Sevilla
Tel.: 955 06 50 15
Fax: 955 06 50 14
Director General: Antonio Valverde Ramos
Jefe del Servicio FEDER:  
Ricardo Enrique Piña Martínez
E-mail: feder.ceh@juntadeandalucia.es
Internet: http://www.juntadeandalucia.es/

Aragón

DIPUTACIÓN GENERAL DE ARAGÓN
Dirección General de Promoción Económica
Plaza de los Sitios, 7
50071 Zaragoza
Tel.: 976 71 54 62
Fax: 976 71 42 97
Director General: Francisco Querol Fernández
Encargada de área: Emilia Torres Íñiguez
E-mail: �etorresi@argon.es 

dgpe@aragon.es
Internet: http://portal.aragon.es/

Asturias

PRINCIPADO DE ASTURIAS
Dirección General de Presupuestos
C/ Hermanos Pidal 7 y 9, 5ª planta
33005 Oviedo
Tel.: 985 10 54 56
Fax: 985 10 58 40
Directora General: Montserrat Bango Amat
E-mail: veronigg@princast.es
Internet: http://www.asturias.es/

mailto:feder.ceh@juntadeandalucia.es
http://www.juntadeandalucia.es/
mailto:etorresi@argon.es
mailto:dgpe@aragon.es
http://portal.aragob.es/
mailto:veronigg@princast.es
http://www.asturias.es/
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Canarias

GOBIERNO DE CANARIAS
Dirección General de Planificación y Presupuesto
C/ Tomás Miller, 38, 3ª planta
35007 Las Palmas de Gran Canaria
Tel.: 928 30 30 17
Fax: 928 30 30 62
Directora General: María Eulalia Gil Muñiz
E-mail: mgilmuny@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/

Cantabria

GOBIERNO DE CANTABRIA
Dirección General de Economía
C/ Hernán Cortés, 9, 6ª planta
39003 Santander
Tel.: 942 20 79 07
Fax: 942 20 79 13
Jefe de Servicio: Jesús Bedoya
E-mail: bedoya_jp@gobcantabria.es
Internet: http://www.gobcantabria.es

Castilla-La Mancha

JUNTA DE COMUNIDADES  
DE CASTILLA-LA MANCHA
Dirección de Presupuestos y Planificación Económica
Real, 14 — Edificio del Nuncio
45001 Toledo
Tel.: 925 26 75 02
Fax: 925 26 75 10
Director General: José Antonio Poncela Blanco
E-mail: dgppe@jccm.es
Internet: http://www.jccm.es/

Castilla y León

JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN
Dirección General de Presupuestos  
y Fondos Comunitarios
José Cantalapiedra, 2
47014 Valladolid
Tel.: 983 41 44 52
Fax: 983 41 14 33

mailto:mgilmuny@gobiernodecanarias.org
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/
mailto:bedoya_jp@gobcantabria.es
http://www.gobcantabria.es/
mailto:dgppe@jccm.es
http://www.jccm.es/
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Director General: José Armando Baeta Canales
E-mail: baecanjo@jcyl.es
Jefa de Servicio de Fondos Europeos: 
Eva Martín Delgado
Tel.: 983 41 41 91
Internet: http://www.jcyl.es/

Cataluña/Catalunya

GENERALITAT DE CATALUNYA
Direcció General d’Anàlisi i Política Econòmica
Gran Via de les Corts Catalanes, 639
08010 Barcelona
Tel.: 935 52 81 20
Fax: 933 43 82 87
Directora General: Mª Antònia Monés i Farré
E-mail: dganalisi.eif@gencat.cat
Internet: http://www.gencat.cat/

Ceuta

CIUDAD AUTÓNOMA DE CEUTA
Consejería de Economía y Empleo
Sociedad de Fomento PROCESA
Padilla, s/n
Edificio Ceuta Center, 1ª planta
51001 Ceuta
Tel.: 956 52 82 72
Fax: 956 52 82 73
Consejero: Guillermo Martínez Arcas
E-mail: procesa@procesa.es
Internet: http://www.procesa.es/

Comunitat Valenciana/ 
Comunidad Valenciana

GENERALITAT VALENCIANA
Dirección General de Economía
Palau, 14
46003 Valencia
Tel.: 963 86 20 57
Fax: 963 86 62 09
Director General: Pablo Landecho Campos
E-mail: landecho_pab@gva.es
Internet: http://www.gva.es/

mailto:baecanjo@jcyl.es
http://www.jcyl.es/
mailto:dganalisi.eif@gencat.cat
http://www.gencat.cat/
mailto:procesa@procesa.es
http://www.procesa.es/
mailto:landecho_pab@gva.es
http://www.gva.es/
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Extremadura

JUNTA DE EXTREMADURA
Dirección General de Financiación Autonómica  
y Fondos Europeos
Paseo de Roma, s/n
Modulo B, planta baja
06800 Mérida (Badajoz)
Tel.: 924 00 53 56
Fax: 924 00 54 60
Directora General: Pilar Durán Solano
E-mail: dgfafe.aph@juntaextremadura.net
Internet: http://www.juntaex.es/

Galicia

XUNTA DE GALICIA
Dirección General de Planificación Económica  
y Fondos Comunitarios
Edificio Administrativo de San Caetano, s/n
15704 Santiago de Compostela (A Coruña)
Tel.: 981 54 41 02
Fax: 981 54 51 33
Director General: Aureliano García González-Llanos
Jefe de Servicio: Antonio Linares
E-mail: �alinares@xuntaeco.org 

dxplanificacion@xuntaeco.org
Internet: http://www.xunta.es/

Illes Balears/Baleares

GOVERN DE LES ILLES BALEARS
Consejería de Comercio, Industria y Energía
Dirección General de Fondos Europeos
Palau Reial, 17
07001 Palma de Mallorca
Tel.: 971 78 43 46
Fax: 971 78 43 35
Director General de Fondos Europeos: 
Jaume Garau Taberner
E-mail: myague@dgfonseu.caib.es
Internet: http://www.caib.es

mailto:dgfafe.aph@juntaextremadura.net
http://www.juntaex.es/
mailto:alinares@xuntaeco.org
mailto:dxplanificacion.@2xuntaeco.org
http://www.xunta.es/
mailto:myague@dgfonseu.caib.es
http://www.caib.es/
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La Rioja

GOBIERNO DE LA RIOJA
Dirección General de Acción Exterior
Vara del Rey, 3
26071 Logroño
Tel.: 941 29 17 58
Fax: 941 29 17 73
Directora: Cristina Salinas García
E-mail: dg.accionexterior@larioja.org
Internet: http://www.larioja.org/

Madrid

COMUNIDAD DE MADRID
Vicepresidencia Segunda y Consejería de Justicia  
y Administraciones Públicas
Dirección General de Asuntos Europeos
Subdirección General de Fondos Europeos  
y Política Regional
C/ Carretas, 4, 4ª planta
28012 Madrid
Tel.: 914 20 75 75
Fax: 915 80 42 92
Subdirector General: 
Juan José Tomás Fernández del Hoyo
E-mail: juanjose.fernandez@madrid.org
Internet:	� http://cde.gestiondocumental.info/dgceae/ 

http://www.madrid.org

Melilla

CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA
Presidencia de la Ciudad Autónoma de Melilla
Palacio Autónomo de la Ciudad de Melilla
Plaza de España, s/n
52001 Melilla
Tel.: 952 69 91 42
Fax: 952 69 92 30
Presidente: Juan José Imbroda Ortiz
E-mail: presidencia@melilla.es
Internet: http://www.melilla.es/

mailto:dg.accionexterior@larioja.org
http://www.larioja.org/
mailto:juanjose.fernandez@madrid.org
http://cde.gestiondocumental.info/dgceae/
http://www.madrid.org/
mailto:presidencia@melilla.es
http://www.melilla.es/
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Murcia

REGIÓN DE MURCIA
Dirección General de Economía y Planificación
Subdirección General de Planificación  
y Fondos Europeos
Avenida Teniente Flomesta, s/n, 3ª planta
Edificio Anexo
30071 Murcia
Tel.: 968 36 20 57
Fax: 968 36 20 52
Subdirectora General de Planificación  
y Fondos Europeos: Loreto Salas Hernández
E-mail: mloreto.salas@carm.es
Internet: http://www.carm.es/

Navarra

GOBIERNO DE NAVARRA
Departamento de Economía y Hacienda
Servicio de Acción Europea
Avenida de Roncesvalles, 4, 1º
31002 Pamplona/Iruña
Tel.: 848 42 66 58
Fax: 848 421 983
Jefa de Servicio: 
Ana Lizarraga Dallo
E-mail: accion.exterior@cfnavarra.es
Internet: http://www.navarra.es/

País Vasco/Euskadi

GOBIERNO VASCO
Departamento de Hacienda y Administración Pública
Dirección de Economía y Planificación
C/ Donostia-San Sebastián, 1
01010 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945 01 90 07
Fax: 945 01 90 62
Director: Iñaki Beristain Etxabe
E-mail: economia@ej-gv.es
Internet: http://www.euskadi.net/economia

mailto:mloreto.salas@carm.es
http://www.carm.es/
mailto:accion.exterior@cfnavarra.es
http://www.navarra.es/
mailto:economia@ej-gv.es
http://www.euskadi.net/economia
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Fondo Social Europeo (FSE)

El FSE se dedica a fomentar el empleo en la Unión Europea 
y ayuda a los Estados miembros a que las empresas y la 
población activa de Europa estén mejor preparados para 
afrontar los nuevos desafíos de la globalización. En el perío-
do 2007-2013, está previsto que España destine la financia-
ción del FSE a mejorar su capital humano, a impulsar el 
espíritu empresarial, a aumentar la presencia de mujeres en 
el mercado laboral y a su inserción profesional, y a reforzar 
la inclusión social y la igualdad de oportunidades entre 
hombres y mujeres. Para obtener más información, se pue-
de consultar la página web del Fondo Social Europeo:	  
http://ec.europa.eu/employment_social/esf/index_es.htm

El organismo que gestiona el FSE en España es:

Ministerio de Trabajo e Inmigración 
Unidad Administradora del Fondo Social Europeo 
Pío Baroja, 6 
28071 Madrid 
Tel.: 913 63 18 18 
Fax: 913 63 20 36 
Subdirector: Carlos Tortuero Martín 
E-mail: ctortuerom@mtas.es 
Internet: http://www.mtas.es/uafse/

Las comunidades autónomas han puesto en marcha sus 
propias oficinas para prestar servicio dentro del marco 
comunitario de apoyo. Las direcciones son:

Oficinas de contacto  
para asuntos del FSE

Andalucía

JUNTA DE ANDALUCÍA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Fondos Europeos
Servicio de Fondos Comunitarios
Edificio Torre Triana
Isla de La Cartuja, 5ª planta
41092 Sevilla
Tel.: 955 06 50 15
Jefa del Servicio FSE: Mª Jesús Moreno Herrerías
E-mail: �fse.ceh@juntadeandalucia.es 

mariajesus.moreno@juntadeandalucia.es
Internet: http://www.juntadeandalucia.es/

http://ec.europa.eu/employment_social/esf/index_es.htm
mailto:ctortuerom@mtas.es
http://www.mtas.es/uafse/
mailto:fse.ceh@juntadeandalucia.es
mailto:mariajesus.moreno@juntadeandalucia.es
http://www.juntadeandalucia.es/
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Aragón

DIPUTACIÓN GENERAL DE ARAGÓN
Departamento de Economía, Hacienda y Empleo
Servicio Fondos Comunitarios
Plaza de los Sitios, 7, 3ª planta
50071 Zaragoza
Tel.: 976 71 42 71
Fax: 976 71 42 97
Jefe del Servicio: �Elías Maza Ruba 

Antonio Pascual
E-mail: emaza@aragon.es
Internet: http://portal.aragon.es/portal/page/portal/
FONDOS_ESTRUCTURALES

Asturias

PRINCIPADO DE ASTURIAS
Consejería de Educación y Ciencia
Dirección General de Formación Profesional
Servicio de Programas Europeos  
y de Empleo-Formación 
Plaza de España, 5, 4ª planta
33007 Oviedo
Tel.: 985 66 81 14
Fax: 985 66 81 02
Jefe de Servicio: José Luis Fernández Martínez
E-mail: joselufm@princast.es
Internet: http://www.asturias.es/

Canarias

GOBIERNO DE CANARIAS
Consejería de Economía, Hacienda y Comercio
C/ Tomás Miller, 38
35071 Las Palmas de Gran Canaria
Tels.: 928 30 30 84 / 928 30 30 17
Fax: 928 30 30 62
Directora General: Eulalia Gil Muñiz
Técnico: Federico del Toro González
E-mail: �mgilmun@gobiernodecanarias.org 

ftorgon@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/

mailto:emaza@aragon.es
http://www.aragob.es/eco/doceuropa/home.htm
mailto:joselufm@princast.es
http://www.asturias.es/
mailto:mgilmun@gobiernodecanarias.org
mailto:ftorgon@gobiernodecanarias.org
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/
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Cantabria

GOBIERNO DE CANTABRIA
Consejería de Empleo y Bienestar Social
Servicio Cántabro de Empleo
Castilla, 13, 6ª planta
39009 Santander
Tel.: 942 20 83 50
Fax: 942 20 83 53
Directora: Carmen Díez Marzal 
Técnica del FSE: Elena González Maestro
E-mail: �dgsce@gobcantabria.es 

gonzalez_el@gobcantabria.es
Internet: http://www.empleacantabria.es/

Castilla-La Mancha

CASTILLA-LA MANCHA
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
Consejería de Trabajo y Empleo
Servicio Público de Empleo de Castilla-La Mancha
Avenida de Irlanda, 14
45071 Toledo
Tel.: 925 26 56 86
Fax: 925 26 50 14
Jefe de Área: Antonio Luis San Román Águila
E-mail: alroman@jccm.es
Jefe de Servicio del FSE: Carlos Miguel Sánchez
E-mail: carlosmiguels@jccm.es
Jefa de Sección: Maribel Mencía Gutiérrez
E-mail: mmencia@jccm.es
Internet: http://www.sepecam.jccm.es

Castilla y León

JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN
Dirección General de Presupuestos  
y Fondos Comunitarios
José Cantalapiedra, 2
47014 Valladolid
Tel.: 983 41 44 52
Fax: 983 41 14 33
Jefa de Servicio de Fondos Europeos:  
Eva Martín Delgado
Tel.: 983 41 41 91
E-mail: mardelev@jcyl.es
Internet: http://www.jcyl.es/

mailto:dgsce@gobcantabria.es
mailto:gonzalez_el@gobcantabria.es
http://www.empleacantabria.es/
mailto:alroman@jccm.es
mailto:carlosmiguels@jccm.es
mailto:mmencia@jccm.es
http://www.sepecam.jccm.es/
mailto:mardelev@jcyl.es
http://www.jcyl.es/
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Cataluña/Catalunya

GENERALITAT DE CATALUNYA
Departamento de Trabajo
Servicio de Empleo de Cataluña (SOC)
Lull, 297-307
08019 Barcelona
Tel.: 935 53 61 00
Fax: 935 53 62 98
Jefe de Servicio: Rafael del Rey González
E-mail: rdelrey@gencat.cat
Internet: http://www.gencat.cat

Ceuta

CIUDAD AUTÓNOMA DE CEUTA
Consejería de Economía y Empleo
Sociedad de Fomento PROCESA
Padilla, s/n
Edificio Ceuta Center, 1ª planta
51001 Ceuta
Tel.: 956 52 82 72
Fax: 956 52 82 73
Consejero: Guillermo Martínez Arcas
E-mail: procesa@procesa.es
Internet: http://www.procesa.es/

Comunitat Valenciana/ 
Comunidad Valenciana

GENERALITAT VALENCIANA
Dirección General de Economía
Palau, 14
46003 Valencia
Tel.: 963 86 20 57
Fax: 963 86 62 09
Director General: Pablo Landecho Campos
E-mail: landecho_pab@gva.es
Internet: http://www.gva.es/

mailto:rdelrey@gencat.cat
http://www.gencat.cat/
mailto:procesa@procesa.es
http://www.procesa.es/
mailto:landecho_pab@gva.es
http://www.gva.es/


3

85

Extremadura

JUNTA DE EXTREMADURA
Consejería de Administración Pública y Hacienda
Dirección General de Financiación Autonómica  
y Fondos Europeos
Servicio de Fondos Comunitarios
Paseo de Roma, s/n
Edificio Moreiras, módulo B, planta 3ª
06800 Mérida (Badajoz)
Tels.: 924 00 54 39 / 924 00 53 56
Fax: 924 00 54 18
Jefe de Servicio: Manuel García-Monge de Castro
E-mail: manuel.garciamonge@juntaextremadura.net
Internet: http://www.juntaex.es/

Galicia

XUNTA DE GALICIA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Planificación Económica  
y Fondos Comunitarios
Edificio Administrativo San Caetano, s/n
15704 Santiago de Compostela (A Coruña)
Tel.: 981 54 51 38
Fax: 981 54 51 33
Jefe de Servicio: Mª Teresa Conde Freire
E-mail: tconde@xuntaeco.org
Internet: http://www.xunta.es/

Illes Balears/Baleares

GOVERN DE LES ILLES BALEARS
Consejería de Trabajo y Formación
Dirección General de Políticas Activas,  
Formación y Ocupación
Gremio Tejedores, 38
07009 Palma de Mallorca
Tel.: 971 78 46 58  
Fax: 971 17 63 19 
Jefe del Servicio de Gestión de Recursos:  
Miguel Mascaró Artigues
E-mail: mmascaro@dgform.caib.es
Internet: http://www.caib.es

mailto:manuel.garciamonge@juntaextremadura.net
http://www.juntaex.es/
mailto:tconde@xuntaeco.org
http://www.xunta.es/
mailto:mmascaro@dgform.caib.es
http://www.caib.es/
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La Rioja

CONSEJERÍA DE INDUSTRIA, INNOVACIÓN  
Y EMPLEO 
Servicio Riojano de Empleo
Portales 46
26071 Logroño
Tel.: 941 29 12 31
Fax: 941 29 29 12 01
Jefe de Sección del Observatorio de Empleo:  
Juan Carlos Benito García
E-mail: jcarlos.benito@larioja.org
Internet: http://www.larioja.org/

Madrid

COMUNIDAD DE MADRID
Vicepresidencia Segunda y Consejería de Justicia  
y Administraciones Públicas
Dirección General de Asuntos Europeos
Subdirección General de Fondos Europeos  
y Política Regional
C/ Carretas, 4, 4ª planta
28012 Madrid
Tel.: 914 20 75 75
Fax: 915 80 42 92
Subdirector General:  
Juan José Tomás Fernández del Hoyo
E-mail: juanjose.fernandez@madrid.org
Internet: http://cde.gestiondocumental.info/dgceae/

Melilla

CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA
Dirección General de Fondos Europeos
C/ Cargadero del Mineral, local 34
52001 Melilla
Tel.: 952 69 66 90
Fax: 952 69 66 91
Director: Julio Liarte Parres
E-mail: jliart01@melilla.es
Internet: http://www.melilla.es/

mailto:jcarlos.benito@larioja.org
http://www.larioja.org/
mailto:juanjose.fernandez@madrid.org
http://cde.gestiondocumental.info/dgceae/
mailto:jliart01@melilla.es
http://www.melilla.es/
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Murcia

REGIÓN DE MURCIA
Consejería de Economía, Empresa e Innovación
Dirección General de Economía y Planificación
Avenida Teniente Flomesta, s/n, 3ª planta
Edificio Anexo
30071 Murcia
Tel.: 968 36 59 93
Fax: 968 36 20 52
Subdirectora de Planificación y Fondos Europeos: 
Loreto Salas Hernández
Técnica: Juana López Calero
E-mail: juanam.lopez@carm.es
Internet: http://www.carm.es/

Navarra

GOBIERNO DE NAVARRA
Departamento de Economía y Hacienda
Servicio de Acción Europea
C/ Arrieta, 11 bis, 7ª planta
31002 Pamplona/Iruña
Tel.: 848 42 67 18
Fax: 848 42 19 83
Jefa de Sección: Elena López de Zubiría
E-mail: elopezgo@cfnavarra.es
Internet: http://www.navarra.es/

País Vasco/Euskadi

GOBIERNO VASCO
Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social
Dirección de Empleo y Formación
C/ Donostia-San Sebastián, 1
01010 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945 01 93 26
Fax: 945 01 94 50
Técnicas: �Miren Ortega Etcheverry 

Cecilia Ceballos Burgaicea
E-mail: fse-capv@ej-gv.es 
Internet: http://www.euskadi.net/

mailto:juanam.lopez@carm.es
http://www.carm.es/
mailto:elopezgo@cfnavarra.es
http://www.navarra.es/
mailto:fse-capv@ej-gv.es
http://www.euskadi.net/
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Fondos agrícolas: Fondo Europeo 
Agrícola de Garantía (FEAGA)  
y Fondo Europeo Agrícola de 
Desarrollo Rural (Feader)

El FEAGA financia las restituciones fijadas por exporta-
ción de productos agrícolas a países terceros, los pagos 
directos a agricultores establecidos dentro del marco de 
la política agrícola común y algunas acciones de promo-
ción e información de los productos agrícolas realizadas 
por los Estados miembros en el mercado interior de Co-
munidad y en los países terceros.

El Feader, por su parte, financia –en gestión compartida– 
el desarrollo rural, haciendo especial hincapié en el au-
mento de la competitividad de la agricultura y la silvicul-
tura a través de la ayuda a la reestructuración y a la 
mejora del medio ambiente y del entorno rural. En el 
período entre 2007-2013 está previsto que cinco regio-
nes españolas reciban casi 14 000 millones de euros del 
Feader.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/agriculture/fin/index_es.htm

Oficinas de coordinación en España
Organismo autónomo pagador y coordinador FEGA
C/ Beneficencia 8 
28004 Madrid
Tel.: 913 47 49 16
Fax: 913 47 47 30
Subdirectora General de Fondos Agrícolas:  
Esther Díez Muyo
E-mail: sg.fondosagricolas@fega.mapya.es
Internet: http://www.fega.es

Las comunidades autónomas han puesto en marcha sus 
propias oficinas para prestar servicio dentro del marco 
comunitario de apoyo. Las direcciones son:

http://ec.europa.eu/agriculture/fin/index_es.htm
mailto: sg.fondosagricolas@fega.mapya.es
http://www.fega.es/
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Oficinas de contacto  
para fondos comunitarios  
de la política agrícola común

Andalucía

JUNTA DE ANDALUCÍA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Fondos Europeos
Servicio de Iniciativas y otras Intervenciones 
Comunitarias
Edificio Torre Triana
Isla de La Cartuja 5ª planta
41071 Sevilla
Tel.: 955 06 67 30
Fax: 955 06 50 14
Jefa de Servicio: Mari Cruz Torrubia Romero
E-mail: intervencionescomunitarias.ceh@juntadeandalucia.es
Internet: http://www.juntadeandalucia.es/

Aragón

DIPUTACIÓN GENERAL DE ARAGÓN
Departamento de Agricultura
Dirección General de Desarrollo Rural
Edificio Pignatelli
Paseo María Agustín, 36
50071 Zaragoza
Tel.: 976 71 46 45
Fax: 976 71 46 79
Director General: Miguel Valls Ortiz
E-mail: mvalls@aragon.es
Internet: http://portal.aragon.es/

Asturias

PRINCIPADO DE ASTURIAS
Viceconsejería de Medio Rural
Coronel Aranda, s/n, 2ª planta
33005 Oviedo
Tel.: 985 10 57 76
Fax: 985 66 89 39
Viceconsejero: Cristino Ruano de la Haza
E-mail: nievessv@princast.es
Internet: http://www.asturias.es/

mailto:intervencionescomunitarias.ceh@juntadeandalucia.es
http://www.juntadeandalucia.es/
mailto:mvalls@aragon.es
http://portal.aragob.es/
mailto:nievessv@princast.es
http://www.asturias.es/
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Canarias

GOBIERNO DE CANARIAS
Consejería de Agricultura, Ganadería, Pesca  
y Alimentación
Dirección General de Desarrollo Rural
Avenida José Manuel Guimerá, 8 
Edificio usos múltiples 2, planta 3ª
38071 Santa Cruz de Tenerife
Tel.: 922 47 67 65
Fax: 922 47 72 23
Jefe de Servicio: Ricardo González González
E-mail: rgongon@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/

Cantabria

GOBIERNO DE CANTABRIA
Consejería de Desarrollo Rural, Ganadería,  
Pesca y Biodiversidad
Edificio Europa
Gutiérrez Solana, s/n
39011 Santander
Tel.: 942 20 78 50
Fax: 942 20 78 03
Secretario General: Alejandro Gállego Cuevas
Servicio de Asesoramiento y Control de Fondos 
Comunitarios:
Tel.: 942 20 78 45
E-mail: alvarez_al@gobcantabria.es
Internet: http://www.gobcantabria.es/

Castilla-La Mancha

JUNTA DE COMUNIDADES  
DE CASTILLA-LA MANCHA
Consejería de Agricultura
Secretaría General Técnica
Pintor Matías Moreno, 4
45002 Toledo
Tel.: 925 26 67 03
Fax: 925 26 67 57
Secretaria General Técnica: Natividad Zambudio Rosa
E-mail: nmartin@jccm.es
Internet: http://www.jccm.es/

mailto:rgongon@gobiernodecanarias.org
http://www.gobiernodecanarias.org/
mailto:alvarez_al@gobcantabria.es
http://www.gobcantabria.es/
mailto:nmartin@jccm.es
http://www.jccm.es/
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Castilla y León

JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN
Consejería de Agricultura y Ganadería
Rigoberto Cortejoso, 14
47001 Valladolid
Tel.: 983 41 90 18
Fax: 983 41 95 99
Secretario General: Eduardo Cabanillas Muñoz-Reja
E-mail: corlarpi@jcyl.es
Internet: http://www.jcyl.es/

Cataluña/Catalunya

GENERALITAT DE CATALUNYA
Departamento de Agricultura,  
Alimentación y Acción Rural
Gran Via de les Corts Catalanes, 612-614
08007 Barcelona
Tel.: 933 04 67 00
Fax: 933 04 67 08
Director de Servicios: Antonio Argiles Pujol
E-mail: antoni.argiles@gencat.cat
Internet: http://www20.gencat.cat/portal/site/DAR

Ceuta

CIUDAD AUTÓNOMA DE CEUTA
Consejería de Economía y Empleo
Sociedad de Fomento PROCESA
Padilla, s/n
Edificio Ceuta Center, 1ª planta
51001 Ceuta
Tel.: 956 52 82 72
Fax: 956 52 82 73
Consejero: Guillermo Martínez Arcas
E-mail: procesa@procesa.es
Internet: http://www.procesa.es/

mailto:corlarpi@jcyl.es
http://www.jcyl.es/
mailto:antoni.argiles@gencat.cat
http://www20.gencat.cat/portal/site/DAR
mailto:procesa@procesa.es
http://www.procesa.es/
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Comunitat Valenciana/ 
Comunidad Valenciana

GENERALITAT VALENCIANA
Consejería de Agricultura, Pesca y Alimentación
Agencia Valenciana de Fomento y Garantía Agraria
Amadeo de Saboya, 2
46010 Valencia
Tel.: 963 42 46 41
Fax: 963 42 46 61
Jefa del Servicio: María de la Fuente Palmer
E-mail: palmer_mfu@gva.es
Internet: http://www.gva.es/

Extremadura

JUNTA DE EXTREMADURA
Consejería de Administración Pública y Hacienda
Dirección General de Financiación Autonómica  
y Fondos Europeos
Servicio de Fondos Comunitarios
Paseo de Roma, s/n
Edificio Moreiras, módulo B, planta 3ª
06800 Mérida (Badajoz)
Tels.: 924 00 54 39 / 924 00 53 56
Fax: 924 00 54 18
Jefe de Servicio: Manuel García-Monge de Castro
E-mail: manuel.garciamonge@juntaextremadura.net
Internet: http://www.juntaex.es/

Galicia

XUNTA DE GALICIA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Planificación Económica  
y Fondos Comunitarios
Edificio Administrativo San Caetano, s/n
15704 Santiago de Compostela (A Coruña)
Tel.: 981 54 51 43
Fax: 981 54 51 33
Jefa de Servicio: Teresa Pájaro Pérez
E-mail: tpajaro@xuntaeco.org
Internet: http://www.xunta.es/

mailto:palmer_mfu@gva.es
http://www.gva.es/
mailto:manuel.garciamonge@juntaextremadura.net
http://www.juntaex.es/
mailto:tpajaro@xuntaeco.org
http://www.xunta.es/
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Illes Balears/Baleares

GOVERN DE LES ILLES BALEARS
Consejería de Agricultura y Pesca
FOGAIBA
Foners, 10
07006 Palma de Mallorca
Tel.: 971 17 61 05
Fax: 971 17 61 56
Directora: María Francisca Parets
E-mail: jramies@fogaiba.es
Internet: http://www.caib.es/

La Rioja

GOBIERNO DE LA RIOJA
Consejería de Agricultura, Ganadería y Desarrollo Rural
Secretaría General Técnica
Avenida de la Paz, 8-10
26071 Logroño
Tel.: 941 29 12 49
Fax: 941 29 12 82
Secretaria General Técnica: Elisa María Torrecilla Flórez
E-mail: sgt.agri@larioja.org
Internet: http://www.larioja.org/

Madrid

COMUNIDAD DE MADRID
Vicepresidencia Segunda y Consejería de Justicia  
y Administraciones Públicas
Dirección General de Asuntos Europeos
Subdirección General de Fondos Europeos  
y Política Regional
C/ Carretas, 4, 4ª planta
28012 Madrid
Tel.: 914 20 75 75
Fax: 915 80 42 92
Subdirector General:  
Juan José Tomás Fernández del Hoyo
E-mail: juanjose.fernandez@madrid.org
Internet: http://cde.gestiondocumental.info/dgceae/

mailto:jramies@fogaiba.es
http://www.caib.es/
http://www.larioja.org/
http://www.madrid.org/europa
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Melilla

CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA
Dirección General de Fondos Europeos
C/ Cargadero del Mineral, local 34
52001 Melilla
Tel.: 952 69 66 90
Fax: 952 69 66 91
Director: Julio Liarte Parres
E-mail: jliart01@melilla.es
Internet: http://www.melilla.es/

Murcia

REGIÓN DE MURCIA — Contacto para Feader
Dirección General de Regadíos y Desarrollo Rural
Plaza Juan XXIII, s/n
30071 Murcia
Tel.: 968 36 27 12
Fax: 968 36 28 61
Subdirector: Julio Bernal Fontes
E-mail: julioa.bernal@carm.es
Internet: http://www.carm.es

REGIÓN DE MURCIA — Contacto para FEAGA
Dirección General para la Política Agraria Común
Plaza Juan XXIII, s/n
30071 Murcia
Tel.: 968 36 27 16
Fax: 968 36 67 12
Subdirector: Joaquín Maestre Albert
E-mail: joaquin.maestre@carm.es
Internet: http://www.carm.es

Navarra

GOBIERNO DE NAVARRA
Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente
Servicio de Diversificación y Desarrollo Rural
Tudela, 24, 2º C
31003 Pamplona/Iruña
Tel.: 848 42 67 23
Fax: 848 42 66 46
Director de Servicio: Fernando Santafé Aranda
E-mail: fsantafa@cfnavarra.es
Internet: http://www.navarra.es/

mailto:jliart01@melilla.es
http://www.melilla.es/
mailto:julioa.bernal@carm.es
http://www.carm.es/
mailto:joaquin.maestre@carm.es
http://www.carm.es/
mailto:fsantafa@cfnavarra.es
http://www.navarra.es/
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País Vasco/Euskadi

GOBIERNO VASCO
Departamento de Agricultura, Pesca y Alimentación
Dirección de Agricultura y Ganadería
C/ Donostia-San Sebastián, 1
01010 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945 01 96 36
Fax: 945 01 99 89
Director: José Antonio Ocio Orive
E-mail: p-olivas@ej-gv.es
Internet: http://www.euskadi.net

Fondo Europeo de Pesca (FEP)

El FEP, que reemplaza al Instrumento Financiero de Orien-
tación de la Pesca (IFOP) a partir del 1 de enero de 2007, 
está concebido para garantizar la viabilidad del sector eu-
ropeo de la pesca y la acuicultura. Cuenta con un presu-
puesto de cerca de 3 800 millones de euros.

Podrán recibir financiación todas las zonas pesqueras y 
todos los sectores de la industria (pesca continental y 
marítima, empresas de acuicultura, organizaciones de 
productores y sectores de la transformación y la comer-
cialización).

Para obtener más información, se puede consultar:	  
�http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/structural_measures_
es.htm

El organismo que gestiona el FEP en España es:

Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural 
y Marino
Secretaría General de Pesca Marítima
Dirección General de Estructuras y Mercados Pesqueros
Subdirección General de Gestión de los Fondos 
Estructurales y Acuicultura
José Ortega y Gasset, 57, 5ª planta
28006 Madrid
Tels.: 913 47 60 61 / 913 47 60 62
Fax: 913 47 60 63
Subdirector: José Luis González Serrano
Internet: http://www.mapa.es/es/pesca/infopesca.htm

mailto:p-olivas@ej-gv.es
http://www.euskadi.net/
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:223:0001:0044:ES:PDF
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/structural_measures_es.htm
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/structural_measures_es.htm
http://www.mapa.es/es/pesca/infopesca.htm
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3.1.2. � Iniciativas comunitarias 
(2007-2013)

Interreg IVC

El programa de cooperación interregional Interreg IVC 
pretende ayudar a las regiones de Europa a trabajar juntas 
y compartir su conocimiento y experiencia. Establece 
como prioridades de estos intercambios la innovación y 
la economía del conocimiento, por una parte, y, por otra, 
el medio ambiente y la prevención de riesgos. Junto con 
el programa Urbact  II constituye el vehículo principal 
para ayudar a las redes regionales y urbanas a intercam-
biar buenas prácticas para la modernización económica. 
El programa estará operativo entre 2007 y 2013.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://www.interreg4c.net/

Oficina de contacto en España:

Ministerio de Economía y Hacienda 
Dirección General de Fondos Comunitarios 
Paseo de la Castellana, 162, planta 20 
28071 Madrid 
Tels.: 915 83 54 37 / 915 83 54 87 / 915 83 52 68 
Fax: 915 83 73 17 
Carlos Beltrán Fernández 
Cecilio Oviedo 
Manuel Ledesma 
Internet: http://www.dgfc.sgpg.meh.es/

Urbact II

El nuevo programa Urbact II reúne a los agentes a nivel 
local y regional con el fin de favorecer intercambios de 
experiencias y facilitar el aprendizaje sobre temas de po-
lítica urbana.

En España, forman ya parte de esta iniciativa dieciocho 
localidades: Albacete, Alicante, Avilés, Barcelona, Bilbao, 
Gijón, Girona, Granada, Ourense, Pamplona, Sabadell, San 
Sebastián, Sant Adrià de Besòs, Santa Coloma de Grame-
net, Sevilla, Toledo, Valencia y Valladolid.

http://www.interreg4c.net/
http://www.dgfc.sgpg.meh.es/


3

97

Para obtener más información, se puede consultar: 	  
http://urbact.eu/

Ciudades asociadas: http://urbact.eu/fileadmin/urbact.eu/
ressources/flash/carte_EN.swf

Oficina de contacto en España:

Ministerio de Economía y Hacienda 
Subdirección General de Administración del FEDER 
Paseo de la Castellana, 162, planta 19, despacho 28 
28071 Madrid 
Tel.: 915 83 52 34 
Fax: 915 83 52 72 
Director del programa: Ignacio Enríquez Amilibia 
Internet: http://www.dgfc.sgpg.meh.es/index.jsp

AECT

La AECT (Agrupación Europea de Cooperación Territo-
rial) tiene como finalidad facilitar y fomentar la coopera-
ción transfronteriza, transnacional e interregional. Con-
trariamente a las estructuras que administraban este tipo 
de cooperación hasta 2007, la AECT posee personalidad 
y capacidad jurídica. Por tanto, puede comprar y vender 
bienes, o emplear personal.

Los miembros de la AECT pueden ser: Estados miembros, 
colectividades regionales o locales, asociaciones, cualquier 
otro organismo de Derecho público.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/gect/index_es.htm

Progress

Progress apoya el empleo, la inclusión y la protección so-
cial, la mejora en las condiciones de trabajo y la lucha 
contra la discriminación. Un comité de representantes en 
los Estados miembros apoya a la Comisión para asegurar 
la gestión de Progress. Este comité se encarga también de 
aprobar los planes de trabajo anuales.

http://urbact.eu/
http://urbact.eu/fileadmin/urbact.eu/ressources/flash/carte_EN.swf
http://urbact.eu/fileadmin/urbact.eu/ressources/flash/carte_EN.swf
http://www.dgfc.sgpg.meh.es/index.jsp
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/gect/index_es.htm
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Para obtener más información, se puede consultar:	  
�http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.htm

Oficina de contacto en España:

Ministerio de Trabajo e Inmigración 
Secretaría General Técnica  
Subdirección General de Relaciones  
Sociales Internacionales  
C/ María de Guzmán, 52, 6º  
28003 Madrid  
Tel.: 913 63 37 11  
Miguel Colina  
E-mail: mcolinar@mtin.es  
Coordinadora de área: Paloma de Miguel de la Calle  
Tel.: 913 63 38 78  
E-mail: pmigueld@mtin.es

NUEVAS FUENTES DE FINANCIACIÓN  
PARA ORGANISMOS PÚBLICOS

Jaspers (ayuda conjunta para el apoyo de 
proyectos en regiones europeas)

Jaspers ofrece ayuda a las Administraciones públicas para 
la preparación de proyectos de alta calidad que puedan 
recibir apoyo de los Fondos Estructurales, dando priori-
dad a los de gran tamaño o a los que se lleven a cabo en 
los nuevos Estados miembros. La ayuda puede cubrir as-
pectos técnicos, económicos y financieros y cualquier 
otro trabajo preparatorio necesario para elaborar deta-
lladamente el proyecto.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
�http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/
jaspers_en.htm

Para obtener más información en España, puede dirigirse a:

Subdirección General de la Administración  
del FEDER 
Tel.: 915 83 52 23 / 915 83 52 24

http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.htm
mailto:mcolinar@mtin.es
mailto:pmigueld@mtin.es
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jaspers_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jaspers_en.htm
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Jeremie (recursos europeos conjuntos para las 
microempresas y las pymes)

Jeremie es una iniciativa de la Comisión Europea en cola-
boración con el Banco Europeo de Inversiones y el Fondo 
Europeo de Inversiones. Facilita el acceso de las pymes y 
de las micropymes a nuevos modos de financiación.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/
jeremie_en.htm

Para obtener más información en España, puede dirigirse a:

Subdirección General de la Administración  
del FEDER 
Tel.: 915 83 52 23 / 915 83 52 24

Jessica (ayuda europea conjunta para el apoyo 
de inversiones sostenibles en zonas urbanas)

El objetivo del programa Jessica es el de ayudar a organis-
mos públicos a asociarse, incluso con empresas privadas, 
para reunir fondos destinados a apoyar la renovación ur-
bana y proyectos de desarrollo.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jessica_
en.htm

Para obtener más información en España, puede dirigirse a:

Subdirección General de la Administración  
del FEDER	  
Tel.: 915 83 52 23 / 915 83 52 24

3.1.3.  Fondo de Cohesión

El Fondo de Cohesión ayuda a los Estados miembros cuya 
renta nacional bruta (RNB) por habitante es inferior al 
90 % de la media comunitaria a reducir su atraso econó-
mico y social así como a estabilizar su economía.

http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jeremie_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jeremie_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jessica_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/jjj/jessica_en.htm
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Para el período 2007-2013, la financiación del Fondo de 
Cohesión concierne a Bulgaria, Chipre, Eslovaquia, Eslo-
venia, Estonia, Grecia, Hungría, Letonia, Lituania, Malta, 
Polonia, Portugal, República Checa y Rumanía. España es 
elegible en una fase transitoria, ya que su RNB por habi-
tante es inferior a la media de la Europa de los Quince.

El Fondo de Cohesión financia acciones que se inscriben 
en los siguientes ámbitos:

–	 Las redes transeuropeas de transportes.

–	 El medio ambiente. A este respecto, el Fondo de Co-
hesión también puede intervenir en proyectos vincula-
dos a la energía o a los transportes, siempre que estos 
presenten ventajas manifiestas para el medio ambiente: 
la eficacia energética, el recurso a las energías renova-
bles, el desarrollo del transporte ferroviario, fortaleci-
miento de los transportes públicos…

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/cf/index_es.htm

Oficina de contacto en España:

Ministerio de Economía y Hacienda 
Secretaría de Estado de Hacienda y Presupuestos 
Subdirección General de Fondos de Cohesión  
y de Cooperación Territorial Europea 
Paseo de la Castellana, 162, planta 18, despacho 24 
28071 Madrid 
Tel.: 915 83 51 97 
Fax: 915 83 73 40 
Subdirectora General: Ángeles Holgado Cristeto 
Internet: http://www.dgfc.sgpg.meh.es

3.1.4.  Otros instrumentos financieros

Banco Europeo de Inversiones (BEI)

El BEI fue creado en 1958 por el Tratado de Roma como 
banco de préstamo a largo plazo de la Unión Europea. El 
BEI presta dinero a los sectores público y privado para 
proyectos de interés europeo como por ejemplo:

http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/cf/index_es.htm
http://www.dgfc.sgpg.meh.es/
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–	 proyectos de cohesión y convergencia de las regiones 
de la Unión Europea;

–	 ayudas a las pymes;
–	 programas de sostenibilidad del medio ambiente;
–	 investigación, desarrollo e innovación;
–	 transportes;
–	 energía.

El BEI ejerce su actividad en la Unión Europea y en unos 
140 países del mundo con los que la Unión mantiene un 
acuerdo de cooperación.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.eib.org/

Fondo Europeo de Inversiones (FEI)

El FEI fue creado en 1994 con el cometido de ayudar a las 
pymes. Su accionista mayoritario es el Banco Europeo de 
Inversiones, junto con el cual forma el llamado «Grupo 
BEI».

El FEI proporciona capital de riesgo a pequeñas y media-
nas empresas (pymes), en particular a las que empiezan y 
a las orientadas al sector de la tecnología. También facilita 
garantías a instituciones financieras –como bancos– para 
cubrir sus préstamos a pymes.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.eif.org/

Contacto en España:

Instituto de Crédito Oficial (ICO) 
Paseo del Prado, 4 
28014 Madrid 
Tels.: �915 92 16 00 / 900 121 121
Fax: 915 92 17 00 
E-mail: ico@ico.es 
Internet: http://www.ico.es/

http://www.eib.org/
http://www.eif.org/
mailto:ico@ico.es
http://www.ico.es/
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3.2.  Política agrícola

La Comisión Europea financia –en gestión compartida 
con los Estados miembros o de manera centralizada– la 
política agrícola común (PAC). Para cumplir los objetivos 
de la PAC se han creado nuevos fondos para 2007-2013: 
el Fondo Europeo Agrícola de Garantía (FEAGA) y el 
Fondo Europeo Agrícola de Desarrollo Rural (Feader). 
Para conocer el punto de contacto nacional y el corres-
pondiente a cada una de las comunidades autónomas, 
véase el punto 3.1.1 (p. 73).

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://www.europa.eu/pol/agr/index_es.htm

3.3.  Política pesquera

La política pesquera común debe garantizar la explota-
ción sostenible de los recursos acuáticos vivos. Para ello, 
la Comunidad aplica un criterio de precaución encamina-
do a proteger y conservar esos recursos y reducir al mí-
nimo el efecto de la actividad pesquera en los ecosiste-
mas marinos. Para conocer el punto de contacto sobre 
fondos comunitarios de pesca para 2007-2013, véase el 
punto 3.1.1 (p. 73).

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/fisheries/index_es.htm

3.4. � Empleo, política social, 
igualdad de oportunidades

Los objetivos de empleo, política social e igualdad de 
oportunidades se resumen en promover un modelo so-
cial europeo moderno, innovador y duradero, y en crear 
más empleo y de mejor calidad en una sociedad fundada 
sobre la integración y la igualdad de oportunidades. Estos 
principios se enmarcan bajo la Estrategia Europea de Em-
pleo, que a su vez está en línea con la Estrategia de Lisboa, 
creada en el año 2000 y relanzada en 2005, con el fin de 
que Europa consiga un alto grado de competitividad y sea, 
por tanto, capaz de adaptarse de manera óptima a un 

http://www.europa.eu/pol/agr/index_es.htm
http://ec.europa.eu/fisheries/index_es.htm


3

103

mundo cada vez más globalizado y a los cambios demo-
gráficos que está sufriendo.

La Estrategia de Lisboa para el Crecimiento y el Empleo 
comprende los siguientes ámbitos de actuación:

–	 intensificar la investigación, el desarrollo y la innova-
ción;

–	 dinamizar el entorno económico;
–	 invertir en capital humano;
–	 conciliar la economía con la ecología.

Desde que la Estrategia de Lisboa para el Crecimiento y 
Empleo se relanzó, los Estados miembros envían informes 
anuales de progresos con el fin de ponderar de una ma-
nera concreta las medidas que los países han tomado 
para aumentar su competitividad.

En España, estos informes, así como la coordinación del 
Programa nacional de reformas, dependen de la Unidad 
Permanente de Lisboa.

Para contactar con la Unidad Permanente de Lisboa: 
pnresp@presidencia.gob.es

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/dgs/employment_social/index_en.htm

Estrategia de Lisboa:	  
http://ec.europa.eu/growthandjobs/faqs/background/
index_en.htm

3.4.1.  EURES

EURES (Servicio Europeo de Empleo) es una red de co-
operación entre la Comisión Europea y los servicios pú-
blicos de empleo de los países del Espacio Económico 
Europeo (EEE), el cual está formado por los 27 Estados 
miembros de la Unión Europea más Islandia, Liechtens-
tein, Noruega y Suiza.

El objetivo de EURES es informar, guiar y aconsejar a los 
trabajadores sobre las posibilidades de trabajar en otro 
país del EEE.

mailto:pnresp@presidencia.gob.es
http://ec.europa.eu/dgs/employment_social/index_en.htm
http://ec.europa.eu/growthandjobs/faqs/background/index_en.htm
http://ec.europa.eu/growthandjobs/faqs/background/index_en.htm
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Los euroconsejeros pueden informar sobre:

–	 ofertas de empleo en Europa,
–	 legislación social y fiscalidad,
–	 educación y atención sanitaria,
–	 posibilidades de formación,
–	 reconocimiento de diplomas,
–	 coste de la vida y de la vivienda.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=es

Como mínimo, existe un consejero EURES por comuni-
dad autónoma. Busque en el siguiente enlace de Internet 
para encontrar el suyo: http://ec.europa.eu/eures/main.
jsp?catId=3&acro=eures&lang=es

En España el organismo miembro de esta red es el Insti-
tuto Nacional de Empleo (INEM): http://www.inem.es

3.4.2.  Daphne III (2007-2013)

Daphne es el programa de acción comunitaria para pre-
venir la violencia ejercida sobre los niños, los jóvenes y las 
mujeres, y para proteger a las víctimas y a los grupos de 
riesgo.

Cada año se publica una convocatoria de propuestas, ge-
neralmente en marzo, en el Diario Oficial de la Unión Euro-
pea.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/justice_home/funding/daphne3/
funding_daphne3_en.htm

Coordinación en España: 
Instituto de la Mujer 
Mercedes Alicia Fernández 
Gabinete de Relaciones Internacionales 
C/ Condesa de Venadito, 34 
28027 Madrid 
Tel.: 913 63 79 06 
Fax: 913 63 80 76 
E-mail: mercedes.fernandez@mtas.es 
Internet: http://www.mtas.es/mujer/

http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=es
http://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catId=3&acro=eures&lang=es
http://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catId=3&acro=eures&lang=es
http://www.inem.es/
http://ec.europa.eu/justice_home/funding/daphne3/funding_daphne3_en.htm
http://ec.europa.eu/justice_home/funding/daphne3/funding_daphne3_en.htm
mailto:mercedes.fernandez@mtas.es
http://www.mtas.es/mujer/
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3.4.3. � Igualdad entre mujeres  
y hombres (2006-2010)

La igualdad entre mujeres y hombres es uno de los prin-
cipios fundamentales del Derecho comunitario. Los obje-
tivos de la Unión Europea en materia de igualdad entre 
mujeres y hombres consisten en garantizar la igualdad de 
oportunidades y de trato entre ambos sexos y en luchar 
contra toda discriminación basada en el sexo. En este ám-
bito, la Unión Europea ha aplicado un doble enfoque que 
engloba acciones específicas y la integración de la pers-
pectiva de género.

La Comisión Europea ha lanzado el plan de trabajo 
2006-2010, que continúa, evalúa y mejora la Estrategia 
marco sobre la igualdad entre mujeres y hombres 
(2001-2005). En él se definen seis áreas prioritarias  
–y objetivos y acciones clave para cada una de ellas–  
que pueden contribuir a facilitar su realización. Irá segui-
do de un informe sobre el estado de aplicación en 2008 y 
de una evaluación acompañada de una propuesta de se-
guimiento en 2010.

Las áreas temáticas en las que se divide el plan de trabajo 
son las siguientes:

–	 consecución de la misma independencia económica 
para las mujeres y los hombres;

–	 conciliación de la vida privada y de la actividad profe-
sional;

–	 misma representación en la toma de decisiones;
–	 erradicación de todas las formas de violencia de género;
–	 eliminación de los estereotipos sexistas;
–	 promoción de la igualdad en la política exterior y de 

desarrollo.

Para su financiación se sirve de la iniciativa comunitaria Pro-
gress (véase la p. 97) y de los Fondos Estructurales.

3.5.  Política de inmigración

La Unión Europea concibe la política de inmigración des-
de dos perspectivas. La primera de ellas, a través de la 
política de libertad, seguridad y justicia, donde se pueden 
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encontrar una serie de programas lanzados por la Comi-
sión Europea con el fin de canalizar los flujos migratorios 
y de promover la integración de los inmigrantes econó-
micos en los Estados miembros. La segunda aborda la 
inmigración económica desde el punto de vista del em-
pleo, de la política social y de la igualdad de oportunida-
des. Desde esta perspectiva y dentro de la Estrategia 
Europea de Empleo, se enfatiza el potencial que la inmi-
gración tiene para responder a las necesidades del mer-
cado de trabajo en un contexto en el que la población 
europea envejece y, por tanto, desciende el número de 
personas en edad de trabajar. Así, la inmigración econó-
mica proveniente de países terceros podrá y deberá per-
mitir resolver, en parte, los problemas de mano de obra 
en beneficio de un crecimiento económico más sosteni-
do para Europa.

Aparte del Fondo Social Europeo, la Comisión Europea 
cuenta con una serie de programas en este ámbito:

Programas 2007-2013

ARGO

Nuevo programa de cooperación administrativa a escala 
comunitaria para asilo, visados, inmigración y fronteras 
exteriores.

Para obtener más información sobre ARGO,  
puede escribir a: 
JLS-ARGO@ec.europa.eu

INTI

Es un programa de la Unión Europea que financia proyec-
tos piloto orientados a promover la integración en los 
Estados miembros de ciudadanos que provienen de paí-
ses terceros.

Para obtener más información sobre INTI,  
puede escribir a: 
JLS-INTI@ec.europa.eu

mailto:JLS-ARGO@ec.europa.eu
mailto:JLS-INTI@ec.europa.eu
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Cooperación con países terceros

La línea presupuestaria B7-667 se creó en 2001 para apo-
yar acciones en los países terceros de origen y de tránsi-
to, con el fin de ayudar a canalizar los flujos migratorios y 
de tomar medidas en los aspectos no cubiertos por los 
instrumentos comunitarios o por acciones bilaterales de 
los Estados miembros.

Para obtener más información, se puede consultar:

Dirección General de Empleo, Asuntos Sociales  
e Igualdad de Oportunidades (Comisión Europea): 
http://ec.europa.eu/employment_social/social_model/ 
1_en.html

Dirección General de Justicia, Libertad y Seguridad 
(Comisión Europea): 
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/immigration/ 
fsj_immigration_intro_en.htm

3.6. � Investigación y Desarrollo 
Tecnológico: Séptimo 
Programa Marco de I+D  
de la Comunidad Europea 
(CE) (2007-2013)  
y Euratom (2007-2011)

El Séptimo Programa Marco de Investigación y Desarrollo 
Tecnológico (7PM) ofrece a la Unión Europea la ocasión 
de poner su política de investigación a la altura de sus 
ambiciones económicas y sociales mediante la consolida-
ción del espacio europeo de la investigación. El programa 
se articula en torno a cuatro programas principales:  
Cooperación, Ideas, Personas y Capacidades.

Para todo lo referente a investigación y desarrollo, puede 
consultar CORDIS: http://cordis.europa.eu/es/

La dirección específica del Séptimo Programa Marco es: 
http://cordis.europa.eu/fp7/home_es.html

http://ec.europa.eu/employment_social/social_model/1_en.html
http://ec.europa.eu/employment_social/social_model/1_en.html
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/immigration/fsj_immigration_intro_en.htm
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/immigration/fsj_immigration_intro_en.htm
http://cordis.europa.eu/es/
http://cordis.europa.eu/fp7/home_es.html
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3.6.1.  Coordinación en España

Oficina Europea del Ministerio de Ciencia 
e Innovación 
Carlos Martínez Riera 
C/ Albacete, 5, 2ª planta Este 
28027 Madrid 
Tel.: 916 03 79 87 
E-mail: coodinacion.7pm@mec.es 
Internet: http://www.micinn.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp? 
id=3&area=viProgMarco

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Fernando Rico Ríos 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tel.: 915 81 55 62 
E-mail: frri@cdti.es

3.6.2. �Puntos de contacto nacionales. 
Áreas temáticas

La red de puntos de contacto españoles que pueden ayu-
darle y aconsejarle en todo lo relacionado con el Séptimo 
Programa Marco puede consultarla también en: 
http://www.micinn.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?id=35&area 
=viProgMarco

Alimentación, agricultura  
y biotecnología

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Marta Gómez 
Cid, 4 
28001 Madrid 
Tels.: 915 81 55 66 / 915 81 55 62 
E-mail: mgq@cdti.es

Instituto Nacional de Investigación  
y Tecnología Agraria y Alimentaria (INIA) 
Pilar Castro 
Carretera de La Coruña, km 7,5 

mailto:coodinacion.7pm@mec.es
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?id=3&area=viProgMarco
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?id=3&area=viProgMarco
mailto:frri@cdti.es
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?id=35&area=viProgMarco
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?id=35&area=viProgMarco
mailto:mgq@cdti.es
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28040 Madrid 
Tel.: 913 47 39 94 
E-mail: pcastro@inia.es

Centro Común de Investigación (CCI)

Instituto de Biología Molecular  
y Celular de Plantas (IBMCP) 
José Pío Beltrán 
Avenida de los Naranjos, s/n 
46022 Valencia 
Tel.: 963 87 78 70 
E-mail: jbeltran@ibmcp.upv.es

Ciencia en sociedad

Universidad de Zaragoza 
Óscar López 
Edificio Interfacultades 
C/ Pedro Cerbuna, 12 
50009 Zaragoza 
Tel.: 976 76 10 00 (extensión 3081) 
E-mail: cienciaensociedad@mec.es

Ciencias Socioeconómicas  
y Humanidades

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Elisa Álvarez-Bolado 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tel.: 915 81 55 62 
Fax: 915 81 55 86 
E-mail: eabc@cdti.es

Centro de Estudios Políticos  
y Constitucionales (CEPC) 
Carlos Closa 
Plaza de la Marina Española, 9 
28071 Madrid 
Tel.: 915 48 04 37 
E-mail: cclosa@cepc.es

mailto:pcastro@inia.es
mailto:jbeltran@ibmcp.upv.es
mailto:cienciaensociedad@mec.es
mailto:eabc@cdti.es
mailto:cclosa@cepc.es
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Cooperación internacional

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Fátima Fraile 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tels.: 915 81 55 18 / 915 81 55 87 
Fax: 915 81 55 86 
E-mail: fraile_fatima@cdti.es

Energía

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Joaquín Serrano 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tel.: 915 81 55 62 
Fax: 915 81 55 86 
E-mail: jasa@cdti.es

Instituto para la Diversificación  
y Ahorro de la Energía (IDAE) 
María Luisa Olano 
Madera, 8 
28004 Madrid 
Tel.: 914 56 50 25 
E-mail: molano@idae.es

Espacio

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Cristina Garrido 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tel.: 915 81 55 62 
Fax: 915 81 55 86 
E-mail: cgg@cdti.es

mailto:fraile_fatima@cdti.es
mailto:jasa@cdti.es
mailto:molano@idae.es
mailto:cgg@cdti.es
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Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (INTA) 
José Torres 
Carretera de Ajalvir, 4 
28850 Torrejón de Ardoz (Madrid) 
Tel.: 915 20 21 81 
E-mail: torresj@inta.es

Euratom

Centro de Investigaciones Energéticas, 
Medioambientales y Tecnológicas (CIEMAT) 
Joaquín Sánchez 
Enrique González 
Avenida Complutense, 22 
28040 Madrid 
Tels.: 913 46 63 87 / 913 46 61 20 
Fax: 913 46 61 21 
E-mail: �joaquin.sanchez@ciemat.es 

enrique.gonzalez@ciemat.es

Ideas

Consejo Superior de Investigaciones  
Científicas (CSIC) 
María Vallejo 
Serrano, 117 
28006 Madrid 
Tel.: 915 20 19 99 
E-mail: ideas.7pm@mec.es

Infraestructuras de investigación

Ministerio de Ciencia e Innovación 
Mª Victoria Ortega 
Albacete, 5, 7ª planta Oeste 
28027 Madrid 
Tel.: 916 03 83 34 
E-mail: infraestructuras.7pm@mec.es

mailto:torresj@inta.es
mailto:joaquin.sanchez@ciemat.es
mailto:enrique.gonzalez@ciemat.es
mailto:ideas.7pm@mec.es
mailto:infraestructuras.7pm@mec.es
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Medio ambiente

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI) 
Carolina Rodríguez 
C/ Cid, 4 
28001 Madrid 
Tel.: 915 81 55 62 
Fax: 915 81 55 86 
E-mail: rodriguez_carolina@cdti.es

Centro de Investigaciones Energéticas, 
Medioambientales y Tecnológicas (CIEMAT)
Milagros Couchoud  
Avenida Complutense, 22
28040 Madrid
Tel.: 913 46 64 54
E-mail: milagros.couchoud@ciemat.es

Movilidad y personas

Universidad de Valencia
Amparo Rausa
Rectorado de la Universidad de Valencia
Paseo Blasco Ibáñez, 13
46010 Valencia
Tel.: 963 86 40 09
E-mail: movilidad.7pm@mec.es

Conferencia de Rectores de las Universidades 
Españolas (CRUE)
David Sayago
Plaza de las Cortes, 2
28014 Madrid
Tel.: 913 60 08 02
E-mail: 7pm@crue.org

mailto:rodriguez_carolina@cdti.es
mailto:milagros.couchoud@ciemat.es
mailto:movilidad.7pm@mec.es
mailto:7pm@crue.org
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Nanotecnologías y nanociencias, 
materiales multifuncionales, nuevos 
procesos productivos y productos

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Cecilia Hernández Rodríguez
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tels.: 915 81 55 66 / 915 81 55 62
Fax: 915 81 55 86
E-mail: chr@cdti.es

Pymes

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Luis Guerra
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tel.: 915 81 55 62
Fax: 915 81 55 86
E-mail: guerra_luis@cdti.es

Dirección General de Política de la Pequeña  
y Mediana Empresa (DGPYME)
Experta: Paloma Pérez
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
Paseo de la Castellana, 160, despacho 11-53
28071 Madrid
Tel.: 913 49 40 99
E-mail: mpperezs@mityc.es

Regiones del conocimiento

Institut de Ciència de Materials de Barcelona-
Consejo Superior de Investigaciones Científicas 
(ICMAB-CSIC)
Susana Garelik
Campus de la Universitat Autònoma de Barcelona
08193 Bellaterra (Barcelona)
Tel.: 935 801 853 (extensión 259)
E-mail: regiones.7pm@mec.es

mailto:chr@cdti.es
mailto:guerra_luis@cdti.es
mailto:mpperezs@mityc.es
mailto:regiones.7pm@mec.es
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Salud

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Cristina Velasco
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tel.: 915 81 55 62
E-mail: velasco_cristina@cdti.es

Instituto de Salud Carlos III
Carmen Audera
Sinesio Delgado, 6
28029 Madrid
Tel.: 918 22 24 49
E-mail: caudera@isciii.es

Seguridad

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Paloma Velasco
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tel.: 915 81 55 62
Fax: 915 81 55 86
E-mail: pvg@cdti.es

Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial 
(INTA)
Manuel Mulero
Carretera de Ajalvir, 4
28850 Torrejón de Ardoz
Tel.: 915 20 21 81
E-mail: mulerom@inta.es

Tecnologías de la información  
y de la comunicación (TIC)

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Fernando Martín
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tel.: 915 81 55 62

mailto:velasco_cristina@cdti.es
mailto:caudera@isciii.es
mailto:pvg@cdti.es
mailto:mulerom@inta.es
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Fax: 915 81 55 86
E-mail: fmg@cdti.es

Universitat Politècnica de Catalunya (UPC)
Gregori Vázquez
Campus Nord-Edifici D5
C/ Jordi Girona, 13
08034 Barcelona
Tel.: 934 01 64 51
E-mail: gregori@tsc.upc.edu

Transporte

Centro para el Desarrollo Tecnológico  
Industrial (CDTI)
Jesús Monclús
C/ Cid, 4
28001 Madrid
Tel.: 915 81 55 62
Fax: 915 81 55 86
E-mail: jmonclus@cdti.es

Escuela Superior de Ingenieros  
de la Universidad de Sevilla
Francisco García
Avenida de los Descubrimientos, s/n
Isla de la Cartuja
41092 Sevilla
Tel.: 954 48 73 15
E-mail: benitez@esi.us.es

3.6.3.  Otros organismos relacionados

Servicio Europa I+D de la Conferencia  
de Rectores de Universidades Españolas 
Plaza de las Cortes 2, 7ª planta  
28014 Madrid
Tel.: 913 60 08 02  
E-mail: europa@crue.org

Oficina Española de Ciencia y Tecnología (SOST) 
en Bruselas 
Rue Guimard 15  
B-1040 Bruselas 
Tel. (+32-2) 551 02 80 
Fax (+32-2) 551 02 85 
E-mail: infodesk@sost.be

mailto:fmg@cdti.es
mailto:gregori@tsc.upc.edu
mailto:jmonclus@cdti.es
mailto:benitez@esi.us.es
mailto:europa@crue.org
mailto:infodesk@sost.be
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3.6.4. � Consejo Europeo  
de Investigación (CEI)

El CEI es el organismo que financia la investigación punte-
ra realizada por los cerebros más brillantes de Europa. 
Está dirigido por 22 científicos de renombre y realiza sus 
actividades dentro del Séptimo Programa Marco de In-
vestigación de la Unión Europea.

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://erc.europa.eu/index.cfm

Contacto en España:

Consejo Superior de Investigaciones  
Científicas (CSIC) 
María Vallejo 
Tel.: 915 85 52 45 
E-mail: mvallejo@orgc.csic.es

3.7. � Educación, formación 
profesional y juventud

La Unión Europea debe promover un nivel de conoci-
miento lo más alto posible. El concepto de «Europa del 
conocimiento» es la respuesta a este objetivo. El desarro-
llo económico, la competitividad y el empleo están ínti-
mamente ligados con la adquisición de conocimientos.

La calidad de los sistemas de educación y de formación es 
de gran importancia para el desarrollo armonioso de la 
Comunidad y un componente vital de la fuerza económi-
ca y el desarrollo cultural de las naciones.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/education/not_found_en.htm

http://erc.europa.eu/index.cfm
mailto:mvallejo@orgc.csic.es
http://ec.europa.eu/education/not_found_en.htm
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3.7.1. � Educación y formación 
profesional: el programa  
de aprendizaje permanente 
(2007-2013)

La Comisión Europea ha integrado sus diferentes iniciativas 
de educación y aprendizaje bajo un solo programa, el progra-
ma de aprendizaje permanente [Lifelong Learning Program-
me] 2007-2013. Para este período, la Comisión Europea ha 
previsto una financiación de 7 000 millones de euros.

El nuevo programa se divide en cuatro subprogramas: Co-
menius, para la enseñanza escolar; Erasmus, para la educa-
ción superior; Leonardo da Vinci, para la formación profe-
sional; y Grundtvig, para la educación de adultos. El 
programa Jean Monnet pretende estimular la enseñanza, la 
reflexión y el debate en torno al proceso de integración 
europeo y a la educación superior en todo el mundo.

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://eacea.ec.europa.eu/index.htm

Contacto que gestiona en España los programas Comenius, 
Erasmus, Leonardo da Vinci, Grundtvig y Jean Monnet:

Organismo Autónomo de Programas Educativos 
Europeos (OAPEE) 
Ministerio de Educación, Política Social y Deporte 
Paseo del Prado, 28, 1ª planta 
28014 Madrid 
Tel.: 915 06 56 85 
Fax: 915 06 56 89 
E-mail: oapee@oapee.es 
Internet: http://www.oapee.es/

Comenius

El programa Comenius tiene por objeto reforzar la di-
mensión europea en el campo de la educación infantil, 
primaria y secundaria, promoviendo la movilidad y la co-
operación entre centros educativos.

Para obtener más información sobre cómo participar en 
Comenius, puede consultar: 
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/comenius/
index_en.html

http://eacea.ec.europa.eu/index.htm
mailto:oapee@oapee.es
http://www.oapee.es/index.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/comenius/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/comenius/index_en.html
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Erasmus

El programa Erasmus tiene como objetivos atender a las 
necesidades de enseñanza y aprendizaje de todos los par-
ticipantes en la educación superior universitaria y en la 
formación profesional de nivel terciario, cualquiera que 
sea la duración de la carrera o cualificación, incluidos los 
estudios de doctorado, así como atender a las institucio-
nes que imparten este tipo de formación.

Para más información sobre cómo participar en Erasmus, 
puede consultar:  
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/erasmus/
index_en.html

Leonardo da Vinci

Leonardo da Vinci es un programa de acción para el desa-
rrollo de una política de formación profesional en la Comu-
nidad que apoya y complementa las acciones de los Estados 
miembros de la Unión Europea. Entre otros objetivos, pre-
tende aumentar el atractivo de la formación profesional y 
de la movilidad para las empresas y los particulares.

Para obtener más información sobre el programa Leonar-
do da Vinci, puede consultar: http://ec.europa.eu/education/ 
programmes/llp/leonardo/index_en.html

Grundtvig

El programa sectorial Grundtvig tiene como meta mejo-
rar la calidad y la dimensión europea de la educación de 
adultos en un sentido amplio, incluyendo la enseñanza 
formal y la enseñanza informal.

Para obtener más información sobre el programa 
Grundtvig, puede consultar: 
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/grundtvig/
index_en.html

Jean Monnet

El programa Jean Monnet pretende estimular la enseñan-
za, la investigación y la reflexión sobre estudios de inte-

http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/erasmus/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/erasmus/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/leonardo/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/leonardo/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/grundtvig/index_en.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/grundtvig/index_en.html
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gración europea entre las instituciones de educación su-
perior. Pueden participar en este programa profesores, 
lectores e investigadores especializados en estudios de 
integración europea de todo el mundo y dentro de un 
contexto de enseñanza superior.

Puede usted informase directamente sobre este progra-
ma en la Agencia Ejecutiva en el Ámbito Educativo, Au-
diovisual y Cultural: http://eacea.ec.europa.eu/index.htm

Para obtener más información sobre programas de coope-
ración con países que no pertecen a la Unión Europea, pue-
de consultar: http://ec.europa.eu/education/programmes/
programmes_es.html

3.7.2.  Eurydice

La red Eurydice es la red de intercambio de información 
sobre el desarrollo de la política educativa en los países 
de la Unión Europea y forma parte del programa de 
aprendizaje permanente de la Comisión Europea.

Información en España:

Unidad española de Eurydice 
Centro de Investigación y Documentación Educativa 
(CIDE)  
C/ General Oráa 55  
28006 Madrid 
Tel.: 917 45 94 02 / 917 45 94 00 
Fax: 917 45 97 37 
E-mail: eurydice@mec.es 
Internet: http://www.mepsyd.es/cide/jsp/plantillaAncho.jsp? 
id=eurydice

3.7.3. � Juventud: programa  
«La juventud en acción»  
e iniciativa  
«La juventud con europa»

El programa «La juventud en acción» incluye el Servicio 
Voluntario Europeo, los intercambios de jóvenes tanto 
dentro de la Comunidad como con países asociados y la 
iniciativa «La juventud con Europa».

http://eacea.ec.europa.eu/index.htm
http://ec.europa.eu/education/programmes/programmes_es.html
http://ec.europa.eu/education/programmes/programmes_es.html
mailto:eurydice@mec.es
http://www.mec.es/cide/eurydice
http://www.mec.es/cide/eurydice
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Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/youth/youth-in-action-programme/
doc247_en.htm

La Representación de la Comisión Europea en España ha 
creado un espacio dedicado especialmente a los jóvenes: 
http://www.espacioeuropa.eu/

Para obtener más información en España sobre el progra-
ma «La juventud en acción», puede dirigirse a:

Instituto de la Juventud 
Agencia nacional del programa  
«La juventud en acción»
José Ortega y Gasset, 71  
28006 Madrid  
Tels.: 913 63 77 40 / 913 63 76 06  
Fax: 913 63 76 87  
Esther Artal García y Manuel Ruiz  
E-mail: 	 juventudenaccion@migualdad.es 
	 gestajea1@migualdad.es  
Internet: http://www.juventudenaccion.migualdad.es

3.7.4. � Ploteus: oportunidades  
de aprendizaje en europa

Ploteus es el portal en línea sobre oportunidades de 
aprendizaje en todo el espacio europeo. Tiene como ob-
jetivo ayudar a estudiantes, personas que buscan empleo, 
trabajadores, padres, orientadores y profesores a encon-
trar información sobre cómo estudiar en Europa.

Para obtener más información, se puede consultar: 	
http://ec.europa.eu/ploteus/portal/

Información en España:

Centro Nacional de Recursos para la Orientación 
Profesional (CNROP) 
C/ Los Madrazo, 15-17, 4ª planta 
28071 Madrid 
Tel.: 917 01 80 57 
Fax: 917 01 86 24 
E-mail: sop@mec.es 
Internet: http://www.mepsyd.es/educa/cnrop/index.html

http://ec.europa.eu/youth/youth-in-action-programme/doc247_en.htm
http://ec.europa.eu/youth/youth-in-action-programme/doc247_en.htm
http://www.espacioeuropa.eu/
mailto:juventudenaccion@migualdad.es
mailto:gestajea1@migualdad.es
http://www.juventudenaccion.migualdad.es
http://ec.europa.eu/ploteus/portal/
mailto:sop@mec.es
http://wwwn.mec.es/educa/cnrop/index.html
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3.7.5. �Euroguidance: promoción  
de la movilidad e información

Euroguidance promueve la movilidad, ayudando a los 
orientadores o a otras personas a conocer mejor las 
oportunidades de movilidad disponibles para los ciudada-
nos en Europa. Euroguidance le ofrece soporte e infor-
mación si quiere trabajar en un país europeo, o si es 
orientador o profesor y quiere informar sobre las posibi-
lidades de movilidad que existen.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.euroguidance.net/

Para obtener más información en España, puede dirigirse a:

Dirección General de Formación Profesional 
Subdirección General de Formación Profesional 
Servicio de Orientación Profesional 
Centro Nacional de Recursos para la Orientación 
Profesional (CNROP) 
C/ Los Madrazo, 15-17, 4ª planta 
E-28071 Madrid 
Tel.: 917 01 84 65 
Fax: 917 01 86 24 
E-mail: sop@mec.es  
Internet: http://www.mepsyd.es/educa/jsp/plantilla.jsp? 
id=1132&area=cnrop

3.7.6.  Eurodesk

Eurodesk es el servicio de información y difusión de pro-
gramas e iniciativas europeas en los ámbitos de la educa-
ción, la formación y la juventud dirigidas a los jóvenes. 
Trata de facilitar el acceso a la información tanto a los 
jóvenes como a las personas que trabajan para ellos o 
con ellos.

Además, opera con un servicio de línea telefónica abierta 
en la que se responde a cuestiones relacionadas con pro-
gramas, acciones, subvenciones de la Unión Europea, et-
cétera, cuyos destinatarios sean los jóvenes.

http://www.euroguidance.net/
mailto:sop@mec.es
http://wwwn.mec.es/educa/jsp/plantilla.jsp?id=1132&area=cnrop
http://wwwn.mec.es/educa/jsp/plantilla.jsp?id=1132&area=cnrop
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Para obtener más información en España, puede dirigirse a: 
Eurodesk 
Israel Rubio 
Enrique Gallardo 
Instituto de la Juventud  
Servicio de Movilidad e Información Internacional 
C/ José Ortega y Gasset, 71, 3ª planta 
E-28006 Madrid 
Tels.: 913 63 77 01 / 913 63 77 05 
Fax: 913 09 30 66 
E-mail: �eurodesk@mtas.es 

eurodesk1@mtas.es
Internet: http://www.injuve.mtas.es/

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://www.eurodesk.org

3.7.7. � Reconocimiento de títulos  
y experiencia profesional  
en otro país

En este ámbito es necesario distinguir entre:

1) 	 Reconocimiento con fines profesionales
Para el ejercicio de una actividad profesional, el prin-
cipio general es que el Estado miembro en que se 
regule una profesión reconozca las cualificaciones 
obtenidas en otro Estado miembro y permita que el 
poseedor de estas cualificaciones ejerza su actividad 
en el territorio de dicho Estado en las mismas condi-
ciones que sus nacionales.

Contacto en España:
Ministerio de Educación, Política Social y Deporte 
Consejería Técnica de Títulos de la Unión Europea
Paseo del Prado, 28
28014 Madrid
Tel.: 915 06 55 93
Responsable: Josefa Meseguer

María Isabel Barrios Salinas
E-mail: misabel.barrios@mec.es

Nieves Trelles
E-mail: nieves.trelles@mec.es

mailto:eurodesk@mtas.es
mailto:eurodesk1@mtas.es
http://www.injuve.mtas.es/
http://www.eurodesk.org/
mailto:misabel.barrios@mec.es
mailto:nieves.trelles@mec.es
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Información al público:
C/ Alcalá, 36
28071 Madrid
Tel.: 902 218 500

Para obtener más información, se puede consultar:
http://ec.europa.eu/education/policies/rec_qual/ 
rec_qual_es.html
http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/

2)	 Convalidación
Es el reconocimiento parcial de los estudios realiza-
dos. Es responsabilidad de las universidades –en el 
caso de estudios universitarios– y del Ministerio de 
Educación, Política Social y Deporte –en el caso de 
estudios primarios y secundarios–.
Para obtener más información, se puede consultar:
http://www.mepsyd.es/mecd/titulos/convalidacion.html

3) 	 Homologación
Es el reconocimiento completo de los títulos obteni-
dos en otro país. Es responsabilidad del Ministerio de 
Educación, Política Social y Deporte

Punto de contacto en España para convalidación  
y homologación:

Ministerio de Educación, Política Social  
y Deporte
Subdirección General de Títulos, Convalidaciones  
y Homologaciones
Paseo del Prado, 28, 4ª planta
28014 Madrid
Internet:  
http://www.mepsyd.es/mecd/titulos/convalidacion.html

Información al público:
C/ Alcalá, 36
28071 Madrid
Tel.: 902 218 500

3.7.8.  Red NARIC

La red NARIC (centros nacionales de información sobre 
el reconocimiento académico) es una iniciativa de la Co-
misión Europea. Su objetivo es mejorar el sistema de re-
conocimiento académico y profesional en cualquier país 
del mundo. Los centros NARIC informan sobre los siste-
mas de enseñanza y titulaciones de otros países.

http://ec.europa.eu/education/policies/rec_qual/rec_qual_es.html
http://ec.europa.eu/education/policies/rec_qual/rec_qual_es.html
http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/
http://wwwn.mec.es/mecd/titulos/index.html
http://wwwn.mec.es/mecd/titulos/index.html
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Para obtener más información en España, puede dirigirse a: 
NARIC España 
Nieves Trelles 
Isabel Barrios 
Ministerio de Educación, Política Social y Deporte 
Subdirección General de Títulos, Convalidaciones  
y Homologaciones 
Paseo del Prado 28, 4ª planta 
28014 Madrid 
Tel.: 915 06 55 93 
Fax: 915 06 57 06 
E-mail: �nieves.trelles@mec.es 

misabel.barrios@mec.es
Internet: http://www.mepsyd.es

3.7.9. � Europass: recursos para la 
formación en otros países

Europass pretende fomentar la movilidad de las personas 
en formación en Europa –con independencia de su edad– y 
acercar las escuelas y los centros de formación a las empre-
sas en toda la Unión Europea. Por tanto, si tiene intención 
de matricularse en un programa educativo o formativo en 
otro país, de buscar empleo o de realizar una experiencia 
laboral en el extranjero, será muy importante poder pre-
sentar sus capacidades y competencias de una manera fácil-
mente comprensible. El sistema Europass le ayudará a pre-
sentar sus capacidades y cualificaciones personales de 
manera sencilla y fácilmente comprensible en toda Europa.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://europass.cedefop.europa.eu/

Punto de contacto en España:

Ministerio de Educación, Política Social y Deporte 
Agencia Española Leonardo da Vinci 
General Oraá, 55, 1ª planta 
28006 Madrid 
Tel.: 917 45 94 15 
Fax: 917 45 94 24 
E-mail: �leonardo.movilidad@mec.es 

agencia.leonardo@mec.es
Internet: �http://www.mepsyd.es/educa/jsp/plantilla.jsp? 

area=leonardo&id=2

mailto:nieves.trelles@mec.es
mailto:misabel.barrios@mec.es
http://www.mec.es/
http://europass.cedefop.europa.eu/
mailto:leonardo.movilidad@mec.es
mailto:agencia.leonardo@mec.es
http://wwwn.mec.es/educa/jsp/plantilla.jsp?id=1132&area=cnrop
http://wwwn.mec.es/educa/jsp/plantilla.jsp?id=1132&area=cnrop
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3.8.  Política cultural

Las instituciones de la Unión Europea no se ciñen exclusi-
vamente a labores jurídicas. En el Tratado de la Unión Euro-
pea, firmado en Maastricht el 7 de febrero de 1992, la cul-
tura pasa a formar parte definitivamente del ámbito de 
actividad comunitario, respetando las competencias de los 
Estados miembros de la Unión Europea, pero poniendo de 
relieve al mismo tiempo el patrimonio cultural común.

Puede obtenerse información detallada sobre la política 
cultural comunitaria en la página: http://ec.europa.eu/culture/ 
index_en.htm

3.8.1.  Programa Cultura 2007-2013

Los objetivos específicos del programa Cultura 2007-2013 
son: promover la movilidad transnacional de los agentes 
culturales, fomentar la circulación transnacional de obras 
y productos artísticos y culturales, y favorecer el diálogo 
intercultural.

Para obtener más información, se puede consultar: 	
http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/ 
doc411_en.htm

Punto de contacto en España:

Ministerio de Cultura
Dirección General de Cooperación  
y Comunicación Cultural
Plaza del Rey, 1
28004 Madrid
Tel.: 917 01 71 15
Fax: 917 01 72 19
E-mail: pcc.cultura@mcu.es
Internet: http://www.mcu.es/cooperacion/MC/PCC/index.html

Capital Europea de la Cultura

Esta iniciativa comunitaria fue creada en 1985. Su popula-
ridad es cada vez mayor debido a la gran cantidad de visi-
tantes que atrae y al crecimiento cultural y socioeconó-
mico que produce.

http://ec.europa.eu/culture/index_en.htm
http://ec.europa.eu/culture/index_en.htm
http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/doc411_en.htm
http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/doc411_en.htm
mailto:pcc.cultura@mcu.es
http://www.mcu.es/cooperacion/MC/PCC/index.html
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A partir de 2005, el Consejo decide anualmente (sobre la 
base de una recomendación de la Comisión) qué ciuda-
des van a ser capitales europeas de la cultura. En 2008, las 
capitales europeas de la cultura son Liverpool, en el Reino 
Unido, y Stavanger, en Noruega. Y en 2009 lo será Vilnius, 
en Lituania.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/ 
doc413_en.htm

Hermanamientos de ciudades

Los hermanamientos de ciudades son la expresión del 
deseo de los ciudadanos de acercar las diferencias entre 
los pueblos de Europa a escala municipal. El programa de 
ayuda a los hermanamientos (creado por la Comisión en 
1989) apoya la profundización de los hermanamientos 
existentes y la creación de nuevos.

Para obtener más información o los formularios necesa-
rios para llevar a cabo un hermanamiento de ciudades, 
puede visitarse el sitio Internet de la Comisión Europea 
(http://ec.europa.eu/citizenship/action1/measure1_en.
html) o contactar ella o con la Federación Española de 
Municipios y Provincias (FEMP).

Comisión Europea 
Dirección General de Educación y Cultura 
Unidad P7, «Ciudadanía» 
Avenue du Bourget, 1 
BOUR 00/13 
B-1140 Bruselas 
Fax (+32-2) 296 23 89 
E-mail: lacea-p7@ec.europa.eu

Contacto en España:

Federación Española de Municipios  
y Provincias (FEMP) 
Arantxa Cantó García 
Nuncio, 8 
28005 Madrid 
Tel.: 913 64 37 00 
Fax: 913 65 54 82 
E-mail: acanto@femp.es

http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/doc413_en.htm
http://ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/doc413_en.htm
http://ec.europa.eu/citizenship/action1/measure1_en.html
http://ec.europa.eu/citizenship/action1/measure1_en.html
mailto:lacea-p7@ec.europa.eu
mailto:acanto@femp.es
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3.9. � Sociedad de la información 
y medios de comunicación

La sociedad de la información no es un desafío para el 
futuro, sino uno para el presente.

Los responsables de la toma de decisiones saben que el 
futuro de Europa en la economía global dependerá de la 
rapidez y del éxito con que explote las oportunidades 
que ofrecen las nuevas tecnologías de la información y de 
la comunicación.

Para obtener más información, puede dirigirse a:

Comisión Europea 
Dirección General de Sociedad de la Información  
y Medios de Comunicación 
INFSO Desk 
BU25 02/061 
Rue de la Loi 200 
B-1049 Bruselas 
Tel. (+32-2) 299 93 99  
Fax (+32-2) 296 83 88 
E-mail: infso-desk@ec.europa.eu 
Internet:  
http://ec.europa.eu/dgs/information_society/index_en.htm

3.9.1. � «i2010»: Marco estratégico para 
la sociedad de la información

«i2010» es el nuevo marco estratégico de la Comisión 
Europea por el que se determinan las orientaciones políti-
cas generales de la sociedad de la información y los me-
dios de comunicación. Esta nueva política integrada se 
propone, fomentar el conocimiento y la innovación al ob-
jeto fomentar el crecimiento y la creación de empleo, tan-
to cualitativa como cuantitativamente.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/
index_en.htm

Comisión Europea
Dirección General de Sociedad de la Información  
y Medios de Comunicación

mailto:infso-desk@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/dgs/information_society/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm
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Unidad de Información y Comunicaciones
BU 24 0/41
Rue de la Loi 200
B-1049 Bruselas
Tel. (+32-2) 299 93 99
Fax (+32-2) 299 94 99
E-mail: infso-i2010@ec.europa.eu

Safer Internet Plus

El programa Safer Internet Plus pretende promover el 
uso seguro de Internet y de las nuevas tecnologías en lí-
nea. Este programa está especialmente orientado a la 
protección de la infancia y a evitar que los usuarios de 
Internet reciban contenidos indeseados como el spam.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/
programme/index_en.htm

Comisión Europea 
Safer Internet 
EUFO 1194 
L-2920 Luxemburgo 
Fax (+352) 43 01-34079 
E-mail: safeinternet@ec.europa.eu

Contacto en España:

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio 
Antonio Alcolea Muñoz 
Capitán Haya 41 
28071 Madrid 
E-mail: aalcolea@mityc.es

Programa para las tecnologías  
de la información  
y de la comunicación (TIC)

Este programa pretende estimular la cooperación, la in-
novación y la competitividad para extender el óptimo uso 
de las tecnologías de la información y de la comunicación 
a los ciudadanos, los gobiernos y las empresas. El desarro-
llo de estos programas y sus subvenciones se encuadran 
dentro del programa marco de competitividad e innova-
ción 2007-2013.

mailto:infso-i2010@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/programme/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/programme/index_en.htm
mailto:safeinternet@ec.europa.eu
mailto:aalcolea@mityc.es
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Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/information_society/activities/ 
ict_psp/index_en.htm

Comisión Europea 
Dirección General de Sociedad de la Información  
y Medios de Comunicación  
B-1049 Bruselas 
Tel. (+32-2) 298 20 18 
Fax (+32-2) 296 17 40 
E-mail: infso-cip-ictpsp@ec.europa.eu

Contactos en España:

AproTECH/AETIC 
Julián Seseña Navarro 
Príncipe de Vergara, 74, 4ª planta 
28006 Madrid 
Tel.: 913 57 44 40 
E-mail: jsesena@aetic.es

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio 
Ángel Luis del Ser Veja 
Capitán Haya, 41 
28020 Madrid 
Tel.: 913 46 25 73 
Fax: 913 46 26 75 
E-mail: pcncipangeldelser@yahoo.es

Red GÉANT

La red GÉANT une, en el ámbito de la investigación en 
tecnologías de la información y de la comunicación, a más 
de 3 500 investigadores repartidos entre 34 países de Eu-
ropa.

Contacto:
City House 
126-130 Hills Rd 
Cambridge 
CB2 1PQ  
Reino Unido
Tel. (+44-1223) 37 13 00 
Fax (+44-1223) 37 13 71

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.geant.net/

http://ec.europa.eu/information_society/activities/ict_psp/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/ict_psp/index_en.htm
mailto:infso-cip-ictpsp@ec.europa.eu
mailto:jsesena@aetic.es
mailto:pcncipangeldelser@yahoo.es
http://www.geant.net/
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ECONTENTPLUS (2005-2008)

El programa eContentplus tiene como objetivo crear 
condiciones que permitan desarrollar el acceso a los con-
tenidos digitales y su utilización, e incrementar, en caso 
necesario, el rendimiento económico de los servicios ba-
sados en el acceso a los contenidos digitales y su (re)uti-
lización.

Para obtener más información, puede dirigirse a:

Comisión Europea 
Programa eContentplus  
Dirección General de Sociedad de la Información  
y Medios de Comunicación 
Dirección E 
EUFO 01/181 
L-2920 Luxemburgo 
Fax (+352) 43 01-34079 
E-mail: econtentplus@ec.europa.eu 
Internet: http://ec.europa.eu/information_society/
activities/econtentplus/index_en.htm

En España:

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio 
Jesús Escanciano 
Secretaría de Estado de Telecomunicaciones 
Capitán Haya, 41 
28071 Madrid 
Tel.: 913 46 15 14 
Fax: 913 46 26 36 
E-mail: jescanciano@mityc.es 
Internet: http://www.mityc.es/

3.9.2.  Política audiovisual

El cine, la radio y la televisión entran en una nueva era. La 
tecnología digital está transformando los sistemas de di-
fusión, programación, producción, transmisión y pago.

Paralelamente, en el mundo entero se están intensifican-
do los problemas comerciales, legislativos y culturales.

mailto:econtentplus@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/information_society/activities/econtentplus/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/econtentplus/index_en.htm
mailto:jescanciano@mityc.es
http://www.mityc.es/
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La Unión Europea asume un papel destacado en la bús-
queda de soluciones a esos problemas y en la promoción 
del sector audiovisual europeo. Sus principales metas 
son:

–	 preservar objetivos de interés público en áreas como 
el derecho de réplica, la diversidad cultural y lingüística, 
los derechos de autor y la protección de los meno-
res;

–	 promover la innovación y la competitividad europeas 
por medio de iniciativas como el programa MEDIA.

Puede obtenerse información detallada sobre la política 
audiovisual consultando la página Internet: 
http://ec.europa.eu/avpolicy/index_en.htm

PROGRAMA MEDIA (2007-2013)

El programa MEDIA tiene por objeto fortalecer econó-
micamente al sector audiovisual para que pueda desem-
peñar de forma óptima sus funciones culturales mediante 
el desarrollo de un sector con un contenido potente y 
diversificado y un patrimonio valioso y accesible, así 
como para que pueda proporcionar un valor añadido a la 
ayuda nacional.

La Comisión Europea destina 755 millones de euros para 
fortalecer la competitividad del sector audiovisual europeo.

Internet:  
http://ec.europa.eu/information_society/media/index_en.htm

Para obtener más información, puede dirigirse a:

MEDIA DESK ESPAÑA
Jesús Hernández Moyano 
C/ Luis Buñuel, 2, 2º izq.
Ciudad de la Imagen 
28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid)
Tel.: 915 120 178 
Fax: 915 120 229
E-mail: info@mediadeskspain.com

http://ec.europa.eu/avpolicy/index_en.htm
mailto:info@mediadeskspain.com
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MEDIA Antena Barcelona
Álex Navarro
Mestre Nicolau, 23
08021 Barcelona
Tel.: 935 52 49 49
Fax: 935 52 49 53
Internet: http://www.antenamediacat.eu/

MEDIA Antena San Sebastián
Verónica Sánchez
Ramón María Lilí, 7, 1° B
20002 Donostia-San Sebastián
Tel.: 943 32 68 37
Fax: 943 27 54 15
Internet: http://www.mediaeusk.eu/

MEDIA Antena Sevilla
Catalina González
Levíes, 17
41004 Sevilla
Tel.: 955 03 67 20
Fax: 955 03 66 87
Internet: http://www.antenamediaandalucia.com/

3.10.  Medio ambiente
La política de la Comunidad en el ámbito del medio am-
biente defiende un elevado nivel de protección ambiental, 
la mejora de la calidad de vida, el aumento de la eficacia 
ambiental, la preservación de los derechos de las genera-
ciones futuras en un ambiente viable y la garantía del uso 
equitativo de los recursos ambientales comunes.

Para obtener más información, se puede consultar:	  
http://ec.europa.eu/environment/index_es.htm

La autoridad nacional competente en España es:

Ministerio de Medio de Ambiente  
y Medio Rural y Marino
Oficina Española LIFE+
María José Tegel Bordón
Subdirectora General Programación y Control
Presupuestario
Plaza San Juan de la Cruz, s/n
28071 Madrid
Tel.: 915 97 60 76
E-mail: mtb@mma.es

http://www.antenamediacat.eu/
http://www.mediaeusk.eu/
http://www.antenamediaandalucia.com/
http://ec.europa.eu/environment/index_es.htm
mailto:mtb@mma.es
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3.10.1.  Programas

LIFE+ 2007-2013

El objetivo general de LIFE+ para contribuir al desarrollo 
sostenible es el de participar en la aplicación, actualiza-
ción y desarrollo de la política y de la legislación comuni-
tarias en materia de medio ambiente, incluida la integra-
ción del medio ambiente en otras políticas.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/life/index.htm

Puede encontrar convocatorias de subvención en: 
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus.htm

LIFE+ Naturaleza y biodiversidad

El área temática LIFE+ Naturaleza y biodiversidad cofi-
nancia iniciativas y proyectos con las mejores prácticas o 
demostraciones que busquen implementar las directivas 
sobre aves y hábitats.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/
components/component_nat.htm

LIFE+ Política para el medio ambiente y gobernanza

El área temática Life+ Política para el medio ambiente y 
gobernanza cofinancia proyectos que contribuyan a la im-
plementación de la política medioambiental de la Comu-
nidad, a través del desarrollo de nuevos enfoques políti-
cos y tecnológicos, y de métodos e instrumentos 
innovadores en el este ámbito.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/
components/component_env.htm

http://ec.europa.eu/environment/life/index.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_nat.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_nat.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_env.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_env.htm
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LIFE+ Información y comunicación

El área LIFE+ Información y comunicación cofinancia pro-
yectos que implementen la comunicación y notoriedad 
de campañas sobre medio ambiente, protección de la na-
turaleza, biodiversidad y conservación, así como proyec-
tos relacionados con la prevención de incendios.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/
components/component_info.htm

3.10.2.  Etiqueta ecológica

El sistema comunitario voluntario de etiquetado ecológi-
co supone un gran avance en la coordinación de acciones 
para promover el consumo de productos más «amigables» 
con el medio ambiente. Permite a los consumidores euro-
peos identificar productos «verdes» certificados oficial-
mente en la Unión Europea, Liechtenstein e Islandia. 
Además, permite a los fabricantes mostrar y comunicar a sus 
clientes que sus productos respetan el medio ambiente.

El símbolo de la etiqueta ecológica es una flor.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/index_en.htm

Eco-label Helpdesk 
c/o Bio Intelligence Service  
1, rue Berthelot 
F-94200 Ivry-sur-Seine 
Tel. (+33) 156 20 28 98 
Fax (+33) 158 46 09 95 
E-mail: ecolabel@biois.com

Los organismos competentes en España son las comuni-
dades autónomas.

El contacto en la Comunidad de Madrid es:

Servicio de Promoción y Disciplina Ambiental 
Carmen Jiménez 
Calle Princesa 3, 
E-28008 Madrid 

http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_info.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/lifeplus/components/component_info.htm
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/index_en.htm
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/tools/helpdesk_en.htm
mailto:ecolabel@biois.com
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Tels.: 915 80 16 92 / 914 20 67 00 
E-mail: carmen.jimenez.navarro@madrid.org

Internet: http://medioambiente.comadrid.es/	  
areastematicas/planes/politicas/ecoetiqueta/ecoeti.html

Para conocer los contactos en otras comunidades autó-
nomas:
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/tools/	
competentbodies_en.htm

3.10.3.  EMAS

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) es un siste-
ma voluntario de gestión y auditoría medioambiental para 
la evaluación y mejora de los resultados de las actividades 
industriales en relación con el medio ambiente. Está 
abierto a las empresas del sector industrial que operan 
en Europa.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm

EMAS Help Desk 
c/o Federal Environment Agency 
Spittelauerlände 5 
A-1090 Viena 
Tel. (+43-1) 313 04-7000 (buzón de voz) 
Fax (+43-1) 313 04-5958 
E-mail: emas@ec.europa.eu

El organismo responsable en España es:

Ministerio de Medio de Ambiente  
y Medio Rural y Marino 
Dirección General de Calidad y Evaluación Ambiental 
Plaza de San Juan de la Cruz, s/n 
28071 Madrid 
Tel.: 914 53 53 62 
Fax: 915 34 05 82 
E-mail: afresno@mma.es 
Internet: http://www.mma.es/portal/secciones/calidad_
contaminacion/ecogestion_ecoauditoria/index.htm

mailto:carmen.jimenez.navarro@madrid.org
http://medioambiente.comadrid.es/areastematicas/planes/politicas/ecoetiqueta/ecoeti.html
http://medioambiente.comadrid.es/areastematicas/planes/politicas/ecoetiqueta/ecoeti.html
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/tools/competentbodies_en.htm
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/tools/competentbodies_en.htm
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
mailto:emas@ec.europa.eu
mailto:afresno@mma.es
http://www.mma.es/portal/secciones/calidad_contaminacion/ecogestion_ecoauditoria/index.htm
http://www.mma.es/portal/secciones/calidad_contaminacion/ecogestion_ecoauditoria/index.htm
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Responsable de la acreditación de los auditores medio-
ambientales en España:

ENAC
Edelio Gago Herreras
Calle Serrano, 240, 3ª planta
28016 Madrid
Tel.: 914 57 32 89
Fax: 914 58 62 80
E-mail: enac@enac.es
Internet: http://www.enac.es

3.10.4.  Protección civil

El objetivo de la cooperación en el campo de la protec-
ción civil es ayudar a asegurar una mejor protección para 
las personas, el medio ambiente y los bienes ante situa-
ciones de desastres naturales o tecnológicos.

Para obtener más información, se puede consultar: 	
http://ec.europa.eu/environment/civil/prote/cp14_en.htm

Coordinación en España:
Dirección General de Protección Civil  
y Emergencias
Quintiliano, 21
28002 Madrid
Tel.: 915 37 31 00
Fax: 915 62 89 41 / 915 62 89 26
E-mail: dgpc@proteccioncivil.org
Internet: http://www.proteccioncivil.org/es/index.html

Número único europeo para llamadas de socorro
Cualquier persona que se encuentre en uno de los países 
del Espacio Económico Europeo (países de la Unión Eu-
ropea, Islandia, Liechtenstein y Noruega) puede solicitar 
ayuda marcando el número único europeo 112.

Para más información: http://ec.europa.eu/information_
society/activities/112/index_en.htm

mailto:jferrer@enac.es
http://www.eneac.es/
http://ec.europa.eu/environment/civil/prote/cp14_en.htm
mailto:dgpc@proteccioncivil.org
http://www.proteccioncivil.org/es/index.html
http://ec.europa.eu/information_society/activities/112/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/112/index_en.htm
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3.11.  Empresa

La Unión Europea lleva a cabo diversas acciones con el fin 
de promover un entorno que propicie la innovación. Su 
ambición es ofrecer políticas e ideas que impulsen la 
competitividad de las empresas y revitalicen la economía 
de Europa con el objetivo de crear una economía basada 
en el conocimiento en Europa.

En este contexto, el programa marco «Competitividad e 
innovación (2007-2013)» propone una respuesta cohe-
rente e integradora a los objetivos de la Estrategia de 
Lisboa.

Su presupuesto es de casi 4 000 millones de euros para el 
período de siete años.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/enterprise/key_issues/index_es.htm 
http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm

Red Solvit España 
Ministerio de Asuntos Exteriores  
y de Cooperación 
Serrano Galvache 26 
28033 Madrid 
Ana Mª Iglesias Hernández 
Ana María Hernández 
Luis Molina Temboury 
Tel.: 913 79 99 99 
E-mail: solvit@ue.mae.es

3.11.1.  Red europea de empresas

La Red Europea de Empresas (Enterprise Europe Net-
work) ofrece soluciones concretas y efectivas a empren-
dedores y a compañías en más de 40 países.

La Comisión Europea ha lanzado este mismo año el ser-
vicio, y pretende convertirse en la ventanilla única de in-
formación en cada Estado miembro para las pymes y las 
empresas europeas.

http://ec.europa.eu/enterprise/key_issues/index_es.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm
mailto:solvit@ue.mae.es
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En la Red Europea de Empresas podrán informarle si, por 
ejemplo, busca un socio de otro país para participar en una 
oferta, si no entiende cómo una nueva normativa de la Unión 
Europea puede afectar a las actividades de su empresa, o 
cómo y dónde encontrar información en su idioma sobre 
oportunidades de negocio en otros Estados miembros.

En España existen diferentes redes que reúnen a distintos 
organismos. Puede encontrar su contacto más próximo 
en el siguiente enlace:
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/
countries/spain_en.htm

Información general: 
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/
about_network_en.htm

3.12.  Mercado interior. Solvit

Solvit es un servicio gratuito y de fácil acceso para encon-
trar una solución a los problemas que puedan surgir en el 
ejercicio de sus derechos en el mercado interior.

Está pensado para resolver, sin necesidad de emprender 
acciones judiciales, las dificultades surgidas por la posible 
aplicación incorrecta de la legislación por parte de las 
Administraciones públicas de los Estados miembros de la 
Unión Europea.

Algunos posibles problemas en los que puede mediar Sol-
vit son, por ejemplo, la matriculación de vehículos, las di-
ficultades en el reconocimiento de cualificaciones profe-
sionales, el derecho de voto, los controles fronterizos, 
etcétera.

Sin embargo, no se puede recurrir a Solvit para intentar 
resolver problemas entre ciudadanos o empresas, ni 
cuando ya se haya iniciado un procedimiento judicial.

Para obtener más información en España, puede dirigirse a:

Red Solvit España
Ministerio de Asuntos Exteriores  
y de Cooperación
Serrano Galvache 26 
28033 Madrid

http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/countries/spain_en.htm
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/countries/spain_en.htm
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/about_network_en.htm
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/about_network_en.htm
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Ana Mª Iglesias Hernández
Ana María Hernández
Luis Molina Temboury
Tel.: 913 79 99 99
E-mail: solvit@ue.mae.es
Para obtener más información, se puede consultar:
http://ec.europa.eu/solvit/index.htm

3.13.  Consumidores

La Comunidad contribuirá a proteger la salud, la seguri-
dad y los intereses económicos de los consumidores, así 
como a promover su derecho a la información, a la edu-
cación y a organizarse para salvaguardar sus intereses.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/consumers/index_es.htm

3.13.1. � Centros Europeos  
de los Consumidores (CEC)  
de la Unión Europea

Los Centros Europeos de los Consumidores (CEC) faci-
litan información europea sobre la protección de los con-
sumidores a todos aquellos interesados en proporcionar 
asistencia, formación e información a los ciudadanos-con-
sumidores, así como a organizaciones, asociaciones y en-
tidades públicas o privadas.

Además, orientan a los consumidores europeos y a sus 
organizaciones en la resolución de los conflictos surgidos 
entre partes residentes en diferentes Estados miembros 
de la Unión Europea y difunden las líneas de actuación y 
programas comunitarios en favor del desarrollo de la po-
lítica de defensa de los consumidores.

El Centro Europeo del Consumidor en España puede 
ayudarle si:

–	 es usted ciudadano de un Estado comunitario que ad-
quiere un bien o contrata un servicio en cualquier par-
te del territorio español;

–	 es usted un ciudadano español que adquiere un bien o 
contrata un servicio en un Estado comunitario que no 
sea España.

mailto:solvit@ue.mae.es
http://ec.europa.eu/solvit/index.htm
http://ec.europa.eu/consumers/index_es.htm
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Dirección de contacto:

Centro Europeo del Consumidor en Madrid 
Instituto Nacional de Consumo 
Director: José María Tamames Rivera 
Príncipe de Vergara, 54  
28006 Madrid 
Tel.: 918 22 45 55  
Fax: 918 22 45 62 
E-mail: cec@consumo-inc.es 
Internet: http://cec.consumo-inc.es/

Para más información: http://ec.europa.eu/consumers/
redress_cons/index_en.htm

Barcelona:

Coordinador: Lluc Arias
Gran Via de Carles III, 105, letra B
08028 Barcelona
Tel.: 935 56 60 10
Fax: 934 11 06 78
E-mail: cec@consumcat.net
Internet: http://cec.consumo-inc.es/

Vitoria-Gasteiz:

Coordinadora: Teresa García
C/ Donostia-San Sebastián, 1
01010 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945 01 99 48
Fax: 945 01 99 47
E-mail: cec@ej-gv.es
Internet: http://cec.consumo-inc.es/

Para reclamaciones en materia de consumo financiero 
puede dirigirse a:

Servicio de Reclamaciones del Banco de España 
Calle Alcalá, 50 
28014 Madrid 
Internet: http://www.bde.es/

mailto:cec@consumo-inc.es
http://cec.consumo-inc.es/
http://ec.europa.eu/consumers/redress_cons/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/redress_cons/index_en.htm
mailto:cec@consumcat.net
http://cec.consumo-inc.es/
mailto:cec@ej-gv.es
http://cec.consumo-inc.es/
http://www.bde.es/
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La Escuela Europea de Consumidores forma a asociacio-
nes y colegios en diferentes ámbitos de consumo:

Escuela Europea de Consumidores 
Directora: Nieves Álvarez 
C/ Nicolás Salmerón, 7 
39009 Santander 
Tel.: 942 21 06 00 
Fax: 942 21 08 67 
E-mail: escuela@infoconsumo.es 
Internet: http://www.infoconsumo.es/escuela/index.htm

3.13.2. � Formulario europeo  
de reclamación

El formulario europeo de reclamación tiene por objeto 
mejorar el diálogo entre los consumidores y los profesio-
nales y ayudarles a resolver de forma amistosa los proble-
mas que puedan surgir en el marco de sus transacciones.

Puede obtenerse en el sitio Internet de la Comisión: 
http://ec.europa.eu/consumers/redress/compl/cons_
compl/acce_just03_es.htm

Si decide utilizar el formulario, NO LO ENVÍE A LA 
COMISIÓN EUROPEA. Aunque la institución lo haya 
redactado, no tiene competencias para intervenir con vis-
tas a resolver litigios entre consumidores y profesionales.

El formulario europeo de reclamación está diseñado 
como un instrumento de diálogo entre el consumidor y 
el profesional. Si esta fase del diálogo no permite resolver 
el conflicto de forma amistosa, el formulario también tie-
ne por objeto facilitar el acceso a los procedimientos ex-
trajudiciales.

El órgano extrajudicial responsable de la solución de los 
litigios en materia de consumo en España es:

Instituto Nacional de Consumo 
Príncipe de Vergara, 54  
28006 Madrid 
Tel.: 914 31 24 53 
E-mail: informacion.redeje@consumo-inc.es 
Internet: http://cec.consumo-inc.es/

mailto:escuela@infoconsumo.es
http://www.infoconsumo.es/escuela/index.htm
http://ec.europa.eu/consumers/redress/compl/cons_compl/acce_just03_es.htm
http://ec.europa.eu/consumers/redress/compl/cons_compl/acce_just03_es.htm
file:///G5%20%5bmiky%5d%20-%20Lavori%20in%20corso/TUTTO%20CE/CE%20-%202008:0906/Testi/informacion.redeje@consumo-inc.es
http://cec.consumo-inc.es/
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3.14.  Ciudadanos

Si quiere conocer sus derechos en materia de trabajo, 
residencia, estudios, compra de bienes y servicios, igual-
dad de oportunidades y viajes en otro país de la Unión 
Europea, así como la manera de disfrutar de ellos, consul-
te la información que aparece en el portal «Tu Europa»: 
http://ec.europa.eu/youreurope/index_es.html

Si le quedan dudas, llame al número gratuito de Europe 
Direct (00 800 6 7 8 9 10 11) o visite su página web: 
http://ec.europa.eu/europedirect/index_es.htm

Para obtener consejo especializado sobre sus derechos, 
póngase en contacto con el Servicio de Orientación a los 
Ciudadanos: 	  
http://ec.europa.eu/citizensrights/front_end/index_es.htm

Los expertos legales le darán consejos prácticos para su 
problema concreto.

Más información en España:

Red Solvit España
Ministerio de Asuntos Exteriores  
y de Cooperación
Serrano Galvache 26 
28033 Madrid
Ana Mª Iglesias Hernández
Ana María Hernández
Luis Molina Temboury
Tel.: 913 79 99 99
E-mail: solvit@ue.mae.es

3.14.1.  Eurojus

El experto legal de Eurojus puede aconsejarle sobre as-
pectos jurídicos y legales en la Unión Europea.

José Ramón Devesa  
Comisión Europea. Representación en España  
Paseo de la Castellana, 46  
28046 Madrid 
Tel.: 914 23 80 00

http://ec.europa.eu/youreurope/index_es.html
http://ec.europa.eu/europedirect/index_es.htm
http://ec.europa.eu/citizensrights/front_end/index_es.htm
mailto:solvit@ue.mae.es
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Horario de atención al público: 
Martes, miércoles y jueves:  �9.00-14.00 horas 

14.30-16.30 horas
Internet: http://ec.europa.eu/spain/servicio/eurojus/
index_es.htm

3.14.2. � Formulario de denuncia  
ante la Comisión Europea  
por incumplimiento  
del Derecho comunitario

El fin del formulario de denuncia ante la Comisión Euro-
pea por incumplimiento del Derecho comunitario es que 
cualquier persona pueda presentar una queja ante la Co-
misión cuando estime que una medida de un Estado 
miembro –ya sea legislativa, administrativa o reglamenta-
ria– es contraria a una disposición o principio del Dere-
cho comunitario.

Puede descargar el formulario en la siguiente dirección: 
http://ec.europa.eu/community_law/docs/docs_your_rights/ 
complaint_form_es.rtf

y enviarlo por correo a:

Comisión Europea 
Secretaría General 
B-1049 Bruselas

o presentarlo en cualquiera de las Representaciones de la 
Comisión Europea.

Para más información sobre el formulario de denuncia: 
http://ec.europa.eu/community_law/your_rights/your_
rights_forms_en.htm

3.14.3. Defensor del Pueblo Europeo

El Defensor del Pueblo Europeo investiga las reclamacio-
nes relativas a la mala administración en la acción de las 
instituciones, órganos y agencias de la Unión Europea, 
pero no puede ocuparse de reclamaciones concernientes 
a las Administraciones nacionales, regionales o locales de 
los Estados miembros.

http://ec.europa.eu/spain/servicio/eurojus/index_es.htm
http://ec.europa.eu/spain/servicio/eurojus/index_es.htm
http://ec.europa.eu/community_law/docs/docs_your_rights/complaint_form_es.rtf
http://ec.europa.eu/community_law/docs/docs_your_rights/complaint_form_es.rtf
http://ec.europa.eu/community_law/your_rights/your_rights_forms_en.htm
http://ec.europa.eu/community_law/your_rights/your_rights_forms_en.htm
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Las reclamaciones pueden formularse por medio de una 
carta al Defensor del Pueblo Europeo dirigida a la siguien-
te dirección:

Defensor del Pueblo Europeo 
1, avenue du président-Robert-Schuman 
B.P. 403 
F-67001 Estrasburgo Cedex 
Tel. (+33) 388 17 23 13 
Fax (+33) 388 17 90 62 
E-mail: euro-ombudsman@europarl.europa.eu 
Internet: http://www.ombudsman.europa.eu/home/es/
default.htm

En la página web del Defensor del Pueblo Europeo puede 
encontrar el formulario de reclamación: 	  
http://www.ombudsman.europa.eu/form/es/form2.htm

3.14.4. � Comisión de Peticiones  
del Parlamento Europeo

Cualquier persona que resida en la Unión Europea, tanto 
si es ciudadana de un Estado miembro como si no lo es, 
puede presentar una petición al Parlamento Europeo, in-
dividualmente o en asociación con otras, sobre un asunto 
que pertenezca a alguno de los ámbitos de actividad de la 
Unión Europea y que la afecte directamente.

La petición puede contener una solicitud particular o un 
llamamiento dirigido al Parlamento Europeo para que 
tome posición ante un asunto concreto. Estas peticiones 
dan al Parlamento la oportunidad de llamar la atención 
sobre cualquier violación de los derechos de los ciudada-
nos cometida por un Estado miembro o una institución.

Para obtener más información y el formulario, puede con-
sultar:
http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/
staticDisplay.do?language=ES&id=49

mailto:euro-ombudsman@europarl.europa.eu
http://www.ombudsman.europa.eu/home/es/default.htm
http://www.ombudsman.europa.eu/home/es/default.htm
http://www.ombudsman.europa.eu/form/es/form2.htm
http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/staticDisplay.do?language=ES&id=49
http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/staticDisplay.do?language=ES&id=49
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3.14.5. � Oficina Europea de Lucha 
contra el Fraude (OLAF)

La OLAF pone a disposición de los ciudadanos un núme-
ro de teléfono gratuito en cada Estado miembro a través 
del cual se puede comunicar información que se conside-
re de interés para la lucha contra el fraude.

En España, el número es: 900 993 295

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://ec.europa.eu/anti_fraud/index_es.html

3.15. � Política europea  
de comunicación

Comunicar de la manera más próxima y directa con los 
ciudadanos es uno de los pilares fundamentales de la po-
lítica europea de comunicación. Conseguir que cada una 
de las personas que integran la Unión Europea se sienta 
parte y partícipe en las políticas de la Unión es el reto 
que la Comisión se plantea a través de su política de co-
municación.

Los principios en los que se basa para conseguir este pro-
pósito son:

–	 escuchar a los ciudadanos y tener muy en cuenta sus 
puntos de vista y sus preocupaciones;

–	 comunicar cómo las políticas de la Unión Europea 
afectan a su vida diaria;

–	 conectar con los ciudadanos basándose en el principio 
de «going local» (actuar a nivel local), dirigiéndose a 
ellos a través de sus medios y plataformas de informa-
ción preferidas.

Para ello, la Comisión Europea acaba de lanzar el plan 
«Debate Europe» («Europa a Debate»). Esta iniciativa 
hará que la Comisión Europea incida aún más en la esfera 
local. Seguirá fomentando los actos en los que participen 
particulares y funcionarios de las instituciones de la Unión 
Europea en los Estados miembros, pero no únicamente 

http://ec.europa.eu/anti_fraud/index_es.html
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en las capitales, sino involucrando también a las autorida-
des regionales y locales, los medios de comunicación lo-
cales y las organizaciones de la sociedad civil.

Para ello y sobre el terreno:

–	 cofinanciará proyectos paneuropeos de consulta a 
los ciudadanos de cuya gestión se ocuparán las organi-
zaciones de la sociedad civil en colaboración con foros 
de reflexión, organizaciones de investigación, universi-
dades, partidos políticos y fundaciones;

–	 promoverá acciones a nivel nacional que permitan 
que todos los ciudadanos, con independencia de su 
profesión o condición social, debatan y sinteticen sus 
opiniones y las discutan con los responsables de la for-
mulación de políticas, implicando a los medios de co-
municación en el proceso;

–	 complementará otros programas y actos de la Co-
misión Europea que promuevan la ciudadanía europea 
activa;

–	 establecerá un marco de cooperación entre todas 
las instituciones de la Unión Europea con el objetivo 
de llegar al máximo número posible de ciudadanos y 
eliminar la brecha entre política europea y política na-
cional;

–	 contribuirá a la puesta en marcha de redes en línea 
que reúnan a los parlamentarios europeos, nacionales 
y regionales con periodistas y otros formadores de 
opinión europeos, y les permitan compartir informa-
ción, conocimientos e ideas sobre la Unión Europa 
(redes piloto de información);

–	 desarrollará espacios públicos europeos en las capita-
les de los Estados miembros, en los que las Representa-
ciones de la Comisión y las Oficinas del Parlamento 
Europeo unirán fuerzas para organizar exposiciones, 
debates, seminarios y sesiones de formación sobre 
cuestiones relacionadas con la Unión Europea;

–	 desarrollará en mayor medida el potencial del sitio 
web «Debate Europe»: http://forums.ec.europa.eu/ 
debateeurope/index.php?language=spanish;

–	 debatirá cuestiones relacionadas con la Unión Euro-
pea con la participación de las Representaciones de la 
Comisión en los Estados miembros.

Para obtener más información, se puede consultar:  
http://ec.europa.eu/dgs/communication/index_es.htm

http://forums.ec.europa.eu/debateeurope/index.php?language=spanish
http://forums.ec.europa.eu/debateeurope/index.php?language=spanish
http://ec.europa.eu/dgs/communication/index_es.htm
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3.16. Tratado de Lisboa

Aunque no es una política, creemos que por su relevancia 
es de interés hacer una mención al Tratado de Lisboa 
dentro de este capítulo.

El 18 de octubre de 2007, los líderes de la Unión Europea 
adoptaron el Tratado de Lisboa. En la mayoría de los Esta-
dos miembros serán los parlamentos nacionales quienes 
lo ratifiquen a lo largo de 2008.

El Tratado de Lisboa es el instrumento que proveerá a la 
Unión Europea del marco y de las herramientas necesa-
rias para resolver los retos que plantea el futuro y res-
ponder a los requerimientos de los ciudadanos.

Entre otros aspectos, el Tratado de Lisboa contiene las 
herramientas para:

–	 Conseguir una Europa más transparente y democráti-
ca. Para ello, se impulsa la colaboración entre el Parla-
mento Europeo y los parlamentos nacionales. Ade-
más, se dan más oportunidades para que se escuche la 
voz de los ciudadanos a nivel europeo.

–	 Alcanzar una Europa más eficaz y eficiente, con méto-
dos de trabajo y procedimientos de voto más sencillos. 
Las instituciones europeas se modernizan para una 
Unión Europea con 27 Estados miembros y conseguir 
así una mayor capacidad para actuar en áreas para las 
que la Unión ha fijado sus actuales prioridades.

–	 Crear una Europa de derechos, valores, libertad, soli-
daridad y seguridad a través de la promoción de los 
valores de la Unión, como, por ejemplo, introduciendo 
y dando valor legal a la Carta de los Derechos Funda-
mentales de la Unión Europea, ofreciendo nuevos me-
canismos para la solidaridad y asegurando una mejor 
protección de los ciudadanos europeos.

–	 Considerar a Europa como un actor en la escena glo-
bal. El Tratado de Lisboa dota a Europa de una voz más 
clara en las relaciones con sus socios en todo el mun-
do. Así, aprovechará sus políticas humanitarias y de 
solidaridad y también sus relaciones diplomáticas para 
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promover los intereses europeos y sus valores en 
todo el mundo, sin olvidar el respeto a los intereses 
particulares que los Estados miembros tienen en polí-
tica exterior.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.europa.eu/lisbon_treaty/index_es.htm

3.17.  Otras informaciones útiles

3.17.1. Normalizaci ón

El objetivo de la normalización es facilitar la aplicación de 
una política europea de la calidad en cooperación con las 
estructuras nacionales e internacionales de normalización 
a fin de que los agentes económicos puedan fabricar y 
vender sus productos en todo el territorio comunitario 
mediante un sistema de reconocimiento mutuo de las 
marcas y procedimientos.

Los productos que cumplen los requisitos esenciales exi-
gidos por la directiva o las directivas correspondientes se 
reconocen porque llevan el marcado «CE».

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm 
http://www.newapproach.org/

El organismo de normalización y certificación en España 
es AENOR:

AENOR
Génova, 6
28004 Madrid
Tel.: 914 32 60 00
Fax: 913 10 40 32
E-mail: info@aenor.es
Internet: http://www.aenor.es

3.17.2.  Contratación pública

En el ámbito de la contratación pública, la apertura a la 
competencia precisa, ante todo, la introducción de incen-
tivos que impulsen a los compradores públicos y a aque-

http://www.europa.eu/lisbon_treaty/index_es.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm
http://www.newapproach.org/
mailto:info@aenor.es
http://www.aenor.es/
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llos dotados de derechos especiales exclusivos a realizar 
adquisiciones aplicando procedimientos competitivos. A 
tal fin, la Comisión lleva a cabo una coordinación de los 
procedimientos nacionales de adjudicación de contratos.

Para incrementar la calidad de la información sobre con-
tratos públicos y lograr que sea más fácil de traducir, re-
mitir, leer y comprender, la Comisión fomenta la normali-
zación a escala europea –e incluso internacional– en los 
ámbitos de especial importancia para la apertura de la 
contratación pública.

Cómo publicar un anuncio de contratación pública

En línea, a través de SIMAP (http://simap.europa.eu/index 
_es.html). SIMAP es el sistema de información para la 
contratación pública europea. Está promovido por la co-
laboración entre la Comisión Europea y los Estados 
miembros. Para publicar de forma gratuita un anuncio de 
contratación pública, puede descargar los formularios a 
través del siguiente enlace: 	  
http://simap.europa.eu/buyer/forms-standard_es.html

Cómo informarse sobre los anuncios  
de contrataciones públicas

En línea, a través de TED (http://www.ted.europa.eu/). 
TED es la versión Internet del Suplemento al Diario Oficial 
de la Unión Europea. Con objeto de acelerar la transmi-
sión de la información más importante, la Comisión ha 
autorizado la consulta gratuita de la base de datos TED, la 
cual suministra información a los posibles proveedores 
sobre las numerosas licitaciones lanzadas por las entida-
des adjudicadoras.

La Representación de la Comisión Europea en España ac-
tualiza diariamente las nuevas licitaciones de las institu-
ciones, órganos y agencias de la Unión Europea. Consúl-
telas a través de este enlace: http://ec.europa.eu/spain/
empresas_sociedad_civil/licitaciones/index_es.htm

http://simap.europa.eu/index_es.html
http://simap.europa.eu/index_es.html
http://simap.europa.eu/buyer/forms-standard_es.html
http://www.ted.europa.eu/
http://ted.eur-op.eu.int/
http://ec.europa.eu/spain/empresas_sociedad_civil/licitaciones/index_es.htm
http://ec.europa.eu/spain/empresas_sociedad_civil/licitaciones/index_es.htm
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3.17.3. � Eurodiputados españoles  
(sexta legislatura, 2004-2009)

AYALA SENDER, Inés (PSE)

AYUSO GONZÁLEZ, María del Pilar (PPE-DE)

BADÍA i CUTXET, María (PSE)

BARÓN CRESPO, Enrique (PSE)

BORRELL FONTELLES, Josep (PSE)

CARNERO GONZÁLEZ, Carlos (PSE)

CERCAS ALONSO, Alejandro (PSE)

DE GRANDES PASCUAL, Luis (PPE-DE)

DEL CASTILLO VERA, Pilar (PPE-DE)

DÍAZ DE MERA GARCÍA CONSUEGRA, Agustín 
(PPE-DE)

DÜHRKOP DÜHRKOP, Barbara (PSE)

FERNÁNDEZ MARTÍN, Fernando Manuel (PPE-DE)

FRAGA ESTÉVEZ, María del Carmen (PPE-DE)

FRAILE CANTÓN, Juan (PSE)

GALEOTE QUECEDO, José Gerardo (PPE-DE)

GARCÉS RAMÓN, Vicente Miguel (PSE)

GARCÍA PÉREZ, Iratxe (PSE)

GARCÍA-MARGALLO MARFIL, José Manuel (PPE-DE)

GARRIGA POLLEDO, Salvador (PPE-DE)

GRAU i SEGÚ, Martí (PSE)

GUARDANS CAMBÓ, Ignasi (ALDE)

GUTIÉRREZ-CORTINES CORRAL, Cristina (PPE-DE)

HAMMERSTEIN MINTZ, David (V/ALE)

HERRANZ GARCÍA, María Esther (PPE-DE)

HERRERO-TEJEDOR ALGAR, Luis Francisco (PPE-DE)

IRUJO AMEZAGA, Mikel (V/ALE)

ITURGAIZ ANGULO, Carlos José (PPE-DE)

LÓPEZ-ISTURIZ WHITE, Antonio (PPE-DE)

LUQUE AGUILAR, Florencio (PPE-DE)

MARTÍNEZ MARTÍNEZ, Miguel Ángel (PSE) — 
Vicepresidente del Parlamento Europeo

MASIP HIDALGO, Antonio (PSE)

MAYOR OREJA, Jaime María (PPE-DE)
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MEDINA ORTEGA, Manuel (PSE)

MÉNDEZ DE VIGO MONTOJO, Íñigo (PPE-DE)

MENÉNDEZ DEL VALLE, Emilio (PSE)

MEYER PLEITE, Willy (GUE/NGL)

MIGUÉLEZ RAMOS, Rosa (PSE)

MILLÁN MON, Francisco José (PPE-DE)

MORENO SÁNCHEZ, Javier (PSE)

NARANJO ESCOBAR, Juan Andrés (PPE-DE)

OBIOLS i GERMÀ, Raimon (PSE)

ORTUONDO LARREA, Josu (ALDE)

PLEGUEZUELOS AGUILAR, Francisca (PSE)

POMES RUIZ, José Javier (PPE-DE)

RIERA MADURELL, Teresa (PSE)

ROMEVA RUEDA, Raúl (V/ALE)

SALAFRANCA SÁNCHEZ-NEYRA, José Ignacio 
(PPE-DE)

SALINAS GARCÍA, María Isabel (PSE)

SÁNCHEZ PRESEDO, Antolín (PSE)

SANZ PALACIO, Salvador Domingo (PPE-DE)

SORNOSA MARTÍNEZ, María (PSE)

VARELA SUANCES-CARPEGNA, Daniel Luis (PPE-DE)

VIDAL-QUADRAS ROCA, Alejo (PPE-DE) — 
Vicepresidente del Parlamento Europeo

YÁÑEZ-BARNUEVO GARCÍA, Luis (PSE)

•	 PPE-DE: Grupo del Partido Popular Europeo (De-
mócrata-Cristianos) y de los Demócratas Europeos

•	 PSE: Grupo Socialista en el Parlamento Europeo

•	 ALDE: Grupo de la Alianza de Liberales y Demócra-
tas por Europa

•	 V/ALE: Grupo de los Verdes/Alianza Libre Europea

•	 GUE/NGL: Grupo Confederal de la Izquierda Uni-
taria Europea/Izquierda Verde Nórdica.
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3.17.4.  Oposiciones

Las instituciones europeas convocan oposiciones y con-
cursos de méritos con vistas a cubrir plazas vacantes en 
la función pública europea. Las convocatorias se publican 
en la serie C del Diario Oficial de la Unión Europea y en 
varios medios de comunicación.

Aparte de las oposiciones para ser funcionarios, existe la 
posibilidad de pasar un concurso que dé acceso a un 
puesto de duración determinada. Es el caso de los agen-
tes temporales, de los agentes contractuales y de los ex-
pertos nacionales.

Internet: http://europa.eu/epso/epso_index_es.html

En nuestra página web puede encontrar una actualización 
continua de las vacantes en las instituciones europeas y 
en algunos organismos internacionales, así como informa-
ción sobre oposiciones de la Unión Europea: 	  
http://ec.europa.eu/spain/novedades/empleo/index_es.htm

Para obtener más información, puede dirigirse también a:

Comisión Europea
Representación en España
Paseo de la Castellana, 46
28046 Madrid
Tel.: 914 23 80 00

3.17.5.  Prácticas

Comisión Europea

La Comisión Europea organiza todos los años dos convo-
catorias de prácticas (stages) de cinco meses de duración 
para licenciados universitarios o personas que trabajen 
en el sector público, procedentes de todos los Estados 
miembros de la Unión Europea y para candidatos de paí-
ses que no pertenecen a la Unión. Estos períodos de for-
mación proporcionan experiencia laboral en uno de los 
departamentos de la Comisión y comienzan el 1 de mar-
zo y el 1 de octubre de cada año.

http://europa.eu/epso/epso_index_es.html
http://ec.europa.eu/spain/novedades/empleo/index_es.htm
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La Dirección General de Traducción de la Comisión tam-
bién ofrece la posibilidad de realizar prácticas.

Para obtener más información, se puede consultar:	
http://ec.europa.eu/stages/ 
http://ec.europa.eu/spain/jovenes/practicas/index_es.htm

Comisión Europea
Representación en España
Paseo de la Castellana, 46
28046 Madrid
Tel.: 914 23 80 00

Parlamento Europeo

El Parlamento Europeo ofrece varias modalidades de pe-
ríodos de prácticas y visitas de estudios en el seno de su 
Secretaría General.

Los períodos de prácticas pueden ser remunerados o no 
remunerados; existen las siguientes modalidades: opción 
general, opción periodismo, períodos de prácticas para 
traductores y –en número muy limitado– períodos de 
prácticas para intérpretes de conferencias.

Internet: http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/ 
staticDisplay.do?language=ES&id=147

Comité Económico y Social Europeo

En el Comité Económico y Social Europeo (CESE), los 
profesionales especializados en una de las áreas de activi-
dad del CESE pueden realizar prácticas por un período de 
larga duración (cinco meses) o por uno de corta dura-
ción (entre uno y tres meses).

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.eesc.europa.eu/organisation/tgj/trainees/
index_en.asp

Comité Económico y Social Europeo
In-service training
Rue Ravenstein 2
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 546 93 68
Fax (+32-2) 546 81 30

http://ec.europa.eu/stages/
http://ec.europa.eu/spain/jovenes/practicas/index_es.htm
http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/staticDisplay.do?language=ES&id=147
http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/staticDisplay.do?language=ES&id=147
http://www.eesc.europa.eu/organisation/tgj/trainees/index_en.asp
http://www.eesc.europa.eu/organisation/tgj/trainees/index_en.asp
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Defensor del Pueblo Europeo

Los profesionales del Derecho o los investigadores en 
Derecho comunitario pueden hacer prácticas durante un 
período de tres meses.

Para obtener más información y el impreso de candidatu-
ra, puede consultar:
http://ombudsman.europa.eu/trainee/en/default.htm

Instituto Universitario de Florencia

En el Instituto Universitario de Florencia se pueden obte-
ner becas para realizar estudios de postgrado de cuatro 
años de duración.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.iue.it/

Para solicitar una beca puede contactar con:

Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperación
Dirección General de Relaciones Culturales y Científicas
Servicio de Intercambios y Becas
Avenida Reyes Católicos, 4
28040 Madrid
Tel.: 915 83 81 41
Internet: http://www.becasmae.es/

Agencias (organismos descentralizados)  
de la Unión Europea

Tanto las agencias comunitarias como las agencias ejecu- 
tivas organizan períodos de prácticas. A través del si-
guiente enlace se puede acceder a ellas y conocer así las 
convocatorias de prácticas, su periodicidad, los requisi-
tos y las condiciones.

Agencias comunitarias y agencias ejecutivas:
http://publications.europa.eu/code/es/es-390500.htm#953

También puede consultar las convocatorias abiertas para 
prácticas en las agencias comunitarias a través de: 	
http://ec.europa.eu/spain/index_es.htm

http://ombudsman.europa.eu/trainee/en/default.htm
http://www.iue.it/
http://www.becasmae.es/
http://publications.europa.eu/code/es/es-390500.htm#953
http://ec.europa.eu/spain/index_es.htm
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3.17.6. � 2008, Año Europeo del Diálogo 
Intercultural

Europa es cada vez más diversa culturalmente. La amplia-
ción de la Unión Europea, la desregulación de las leyes de 
empleo y la globalización han contribuido a aumentar el 
carácter multicultural de muchos países, sumando más 
lenguas, religiones, orígenes étnicos y culturales al conti-
nente. Por ello, el diálogo intercultural adquiere cada vez 
un papel más importante en el fomento de la identidad y 
la ciudadanía europea.

El Año Europeo del Diálogo Intercultural (2008) recono-
ce que la gran diversidad cultural de Europa constituye 
una ventaja única. El Año Europeo invita a todos aquellos 
que viven en Europa a explorar los beneficios de nuestro 
rico patrimonio cultural y las oportunidades de aprender 
de las diferentes tradiciones culturales.

Para obtener más información, se puede consultar: 
http://www.interculturaldialogue2008.eu/

http://www.interculturaldialogue2008.eu/
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4.1. � Instituciones  
de la Unión Europea

4.1.1.  Parlamento Europeo

Plateau du Kirchberg
B.P. 1601
L-2929 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 00-1
Fax (+352) 43 00-29393

Allée du Printemps
B.P. 1024/F
F-67070 Estrasburgo Cedex
Tel. (+33) 388 17 40 01
Fax (+33) 388 25 65 01

Rue Wiertz
B-1047 Bruselas
Tel. (+32-2) 284 21 11
Fax (+32-2) 284 69 74
E-mail: civis@europarl.europa.eu
Internet: http://www.europarl.europa.eu/

4.1.2.  Consejo de la Unión Europea

Rue de la Loi 175
B-1048 Bruselas
Tel. (+32-2) 281 61 11 
Fax (+32-2) 281 69 34

Información al público 
Tel. (+32-2) 281 56 50 
Fax (+32-2) 281 49 77
Internet: http://www.consilium.europa.eu/

4.1.3.  Comisión Europea

Rue de la Loi 200
B-1049 Bruselas
Tel. (+32-2) 299 11 11
Fax (+32-2) 295 01 38 / 295 01 39 / 295 01 40
Internet: http://ec.europa.eu/index_es.htm

mailto:civis@europarl.europa.eu
http://www.europarl.europa.eu/
http://www.consilium.europa.eu/
http://ec.europa.eu/index_es.htm
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Bâtiment Jean Monnet
Rue Alcide De Gasperi
L-2920 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 01-1
Fax (+352) 43 61-24
Internet: http://ec.europa.eu/index_es.htm
Página Internet de las Direcciones Generales y de los 
Servicios de la Comisión Europea: 	  
http://ec.europa.eu/dgs_es.htm

4.1.4.  � Tribunal de Justicia  
de las Comunidades Europeas

Boulevard Konrad Adenauer  
L-2925 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 03-1  
Fax (+352) 43 03-2600
E-mail: info@curia.europa.eu
Internet: http://curia.europa.eu/

4.1.5. Tribunal de Cuentas Europeo

12, rue Alcide De Gasperi  
L-1615 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 98-1  
Fax (+352) 43 93-42
E-mail: euraud@eca.europa.eu
Internet: http://eca.europa.eu/

4.2. � Órganos consultivos  
de la Unión Europea

4.2.1. � Comité Económico y Social 
Europeo (CESE)

Rue Belliard 99  
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 546 90 11 / 546 90 01  
Fax (+32-2) 513 48 93 / 546 97 05
Internet: http://www.eesc.europa.eu/

http://ec.europa.eu/index_es.htm
http://ec.europa.eu/dgs_es.htm
mailto:info@curia.europa.eu
http://curia.europa.eu/
mailto:euraud@eca.europa.eu
http://eca.europa.eu/
http://www.eesc.europa.eu/
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El listado de los miembros españoles del Comité Econó-
mico y Social Europeo puede obtenerse consultando la 
página web del Comité.

4.2.2.  � Comité de las Regiones  
de la Unión Europea (CDR)

Rue Belliard 99-101 
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 282 22 11
Fax (+32-2) 282 23 25
Internet: http://www.cor.europa.eu/

El listado de los miembros españoles del Comité de las 
Regiones puede obtenerse consultando la página web del 
Comité.

4.3. � Órganos financieros  
de la Unión Europea

4.3.1. � Banco Europeo de Inversiones 
(BEI)

100, boulevard Konrad Adenauer  
L-2950 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 79-1  
Fax (+352) 43 77-04
E-mail: info@eib.org
Internet: http://www.bei.org/

4.3.1.1. Fondo Europeo de Inversiones (FEI)

43, avenue J. F. Kennedy  
L-2968 Luxemburgo
Tel. (+352) 42 66 88-1  
Fax (+352) 42 66 88-200
E-mail: info@eif.org
Internet: http://www.eif.org/

http://www.cor.europa.eu/
mailto:info@eib.org
http://www.bei.org/
mailto:info@eif.org
http://www.eif.org/


162

4.3.2.  Banco Central Europeo (BCE)

Eurotower  
Kaiserstraße 29  
D-60311 Frankfurt-am-Main
Tel. (+49-69) 13 44-0  
Fax (+49-69) 13 44-6000
E-mail: info@ecb.europa.eu
Internet: http://www.ecb.europa.eu

4.4. � Otros órganos  
de la Unión Europea

4.4.1.  Defensor del Pueblo Europeo

1, av. du président-Robert-Schuman  
F-67001 Estrasburgo Cedex
Tel. (+33) 388 17 23 13  
Fax (+33) 388 17 90 62
E-mail: eo@ombudsman.europa.eu
Internet: http://www.ombudsman.europa.eu/

4.4.2. � Supervisor Europeo  
de Protección de Datos

Dirección postal: 
Rue Wiertz 60  
B-1047 Bruselas
Tel. (+32-2) 283 19 00  
Fax (+32-2) 283 19 50
E-mail: edps@edps.europa.eu
Internet: http://www.edps.europa.eu/

4.5. �Servicios interinstitucionales 
de la Unión Europea

4.5.1. � Oficina de Publicaciones 
Oficiales de las Comunidades 
Europeas

2, rue Mercier
L-2985 Luxemburgo

mailto:info@ecb.europa.eu
http://www.ecb.europa.eu/
mailto:eo@ombudsman.europa.eu
http://www.ombudsman.europa.eu/
mailto:edps@edps.europa.eu
http://www.edps.europa.eu/
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Tel. (+352) 29 29-1
Fax (+352) 29 29-44619
E-mail: info@publications.europa.eu
Internet: http://publications.europa.eu/index_es.htm

4.5.2. � Oficina de Selección de 
Personal de las Comunidades 
Europeas (EPSO)

Info recruitment
Bureau 80 4/11
B-1049 Bruselas
Tel. (+32-2) 299 31 31
Fax (+32-2) 295 74 88
Internet: http://www.europa.eu/epso/index_en.htm

4.5.2.1. Escuela Europea de Administración (EAS)

Bruselas:		� 24 rue De Mot 
B-1049 Bruselas

Luxemburgo:	� Bâtiment Drosbach 
12, rue Guillaume Kroll 
L-1882 Luxemburgo

Internet: http://europa.eu/eas/index_en.htm

4.6. � Agencias (organismos 
descentralizados)  
de la Unión Europea

A) �AGENCIAS DEL PRIMER PILAR  
(ÁMBITO DE LA COMUNIDAD EUROPEA)

4.6.1. � Agencia Comunitaria  
de Control de la Pesca (ACCP)

Dirección provisional en Vigo:

Edificio Odriozola
Avenida García Barbón, 4
36201 Vigo
Tel. 986 12 06 10
E-mail: cfca@cfca.europa.eu
Internet: http://www.cfca.europa.eu

mailto:info@publications.europa.eu
http://publications.europa.eu/index_es.htm
http://www.europa.eu/epso/index_en.htm
http://europa.eu/eas/index_en.htm
mailto:cfca@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/cfca/index_en.htm
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4.6.2. � Agencia de los Derechos 
Fundamentales  
de la Unión Europea (FRA)

Rahlgasse 3 
A-1060 Viena
Tel. (+43-1) 580 30-60 
Fax (+43-1) 580 30-693
E-mail: information@fra.europa.eu  
Internet: http://www.fra.europa.eu/fra/index.php

4.6.3. � Agencia Europea  
de Medicamentos (EMEA)

7 Westferry Circus  
Canary Wharf  
London E14 4HB
Reino Unido
Tel. (+44-20) 74 18 84 00  
Fax (+44-20) 74 18 84 09
E-mail: mail@emea.europa.eu
Internet: http://www.emea.europa.eu/

4.6.4. � Agencia Europea  
de Medio Ambiente (AEMA)

Kongens Nytorv 6  
DK-1050 Copenhague K
Tel. (+45) 33 36 71 00  
Fax (+45) 33 36 71 99
E-mail: eea@eea.europa.eu
Internet: http://www.eea.europa.eu/

4.6.5. � Agencia Europea  
de Reconstrucción (AER)

Egnatia 4  
GR-54626 Tesalónica
Tel. (+30) 23 10 50 51 00  
Fax (+30) 23 10 50 51 72
E-mail: info@ear.europa.eu
Internet: http://www.ear.europa.eu/

mailto:information@fra.europa.eu
http://www.fra.europa.eu/fra/index.php
mailto:mail@emea.europa.eu
mailto:eea@eea.europa.eu
http://www.eea.europa.eu/
mailto:info@ear.europa.eu
http://www.ear.europa.eu/
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4.6.6. � Agencia Europea de Seguridad 
Aérea (AESA)

Postfach 10 12 53 (únicamente para cartas)
D-50452 Colonia
Tel. (+49-221) 89 99-0000
Fax (+49-221) 89 99-0999
E-mail: communications@easa.europa.eu
Internet: http://www.easa.europa.eu/

4.6.7. � Agencia Europea de Seguridad  
de las Redes  
y de la Información (ENISA)

Science and Technology Park of Crete (ITE) 
Vassilika Vouton
GR-700 13 Heraklion (Creta)
Tel. (+30) 28 10 39 12 80  
Fax (+30) 28 10 39 14 10
E-mail: info@enisa.europa.eu
Internet: http://www.enisa.europa.eu/

4.6.8. � Agencia Europea de Seguridad 
Marítima (EMSA)

Avenida Dom João II, lote 1.06.2.5
P-1998-001 Lisboa
Tel. (+351) 211 20 92 00
Fax (+351) 211 20 92 10
Internet: http://www.emsa.europa.eu/

4.6.9. � Agencia Europea de Sustancias  
y Preparados Químicos (ECHA)

Dirección postal:
P.O. Box 400
FI-00121 Helsinki
Tel. (+358-9) 68 61 80
Internet: http://echa.europa.eu/

mailto:communications@easa.europa.eu
http://www.easa.europa.eu/
mailto:info@enisa.europa.eu
http://www.enisa.europa.eu/
http://www.emsa.europa.eu/
http://echa.europa.eu/
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4.6.10. � Agencia Europea para la 
Gestión de la Cooperación 
Operativa en las Fronteras 
Exteriores (Frontex)

Rondo ONZ 1 
PL-00-124 Varsovia
Tel. (+48-22) 544 95 00  
Fax (+48-22) 544 95 01
E-mail: frontex@frontex.europa.eu
Internet: http://www.frontex.europa.eu/

4.6.11. � Agencia Europea  
para la Seguridad y la Salud  
en el Trabajo (EU-OSHA)

Gran Vía, 33  
E-48009 Bilbao
Tel.: 944 79 43 60  
Fax: 944 79 43 83
E-mail: information@osha.europa.eu
Internet: http://osha.europa.eu/

4.6.12. � Agencia Ferroviaria Europea 
(AFE)

160 Boulevard Henri Harpignies  
59300 Valenciennes
Tel. (+33) 327 09 65 00  
Fax (+33) 327 33 40 65
E-mail: Directorate-info@era.europa.eu
Internet: http://www.era.europa.eu/

4.6.13. � Autoridad de Supervisión  
del GNSS Europeo (GSA)

Rue de la Loi 56  
B-1049 Bruselas
Tel. (+32-2) 297 16 16 
Fax (+32-2) 296 72 38
Internet: http://www.gsa.europa.eu/

mailto:frontex@frontex.europa.eu
http://www.frontex.europa.eu/
mailto:information@osha.europa.eu
http://osha.europa.eu/
mailto:Directorate-info@era.europa.eu
http://www.era.europa.eu/
http://www.gsa.europa.eu/
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4.6.14. � Autoridad Europea  
de Seguridad Alimentaria (EFSA)

Largo N. Palli, 5/A  
I-43100 Parma
Tel. (+39) 05 21 03 61 11  
Fax (+39) 05 21 03 61 10
E-mail: info@efsa.europa.eu
Internet: http://www.efsa.europa.eu

4.6.15. � Centro de Traducción  
de los Órganos  
de la Unión Europea (CDT)

Bâtiment Nouvel Hémicycle  
1, rue du Fort Thüngen  
L-1499 Luxemburgo
Tel. (+352) 42 17 11-1  
Fax (+352) 42 17 11-220
E-mail: cdt@cdt.europa.eu
Internet: http://www.cdt.europa.eu

4.6.16. � Centro Europeo para el 
Desarrollo de la Formación 
Profesional (Cedefop)

Europe 123  
GR-55102 Tesalónica
Tel. (+30) 23 10 49 01 11  
Fax (+30) 23 10 49 00 49
E-mail: info@cedefop.europa.eu
Internet: �http://www.cedefop.europa.eu 

http://www.trainingvillage.gr

4.6.17. � Centro Europeo para la 
Prevención y el Control  
de las Enfermedades (ECDC)

Tomtebodavägen 11a
S-171 83 Estocolmo
Tel. (+46-8) 58 60 10 00
Fax (+46-8) 58 60 10 01
E-mail: info@ecdc.europa.eu
Internet: http://www.ecdc.europa.eu/

mailto:info@efsa.europa.eu
http://www.efsa.europa.eu/
mailto:cdt@cdt.europa.eu
http://www.cdt.europa.eu/
mailto:info@cedefop.europa.eu
http://www.cedefop.europa.eu/
http://www.trainingvillage.gr/
mailto:info@ecdc.europa.eu
http://www.ecdc.europa.eu/
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4.6.18. � Fundación Europea  
de Formación (ETF)

Villa Gualino  
Viale Settimio Severo, 65  
I-10133 Turín
Tel. (+39) 01 16 30 22 22  
Fax (+39) 01 16 30 22 00
E-mail: info@etf.europa.eu
Internet: http://www.etf.europa.eu/

4.6.19. � Fundación Europea para la 
Mejora de las Condiciones  
de Vida y de Trabajo

Wyattville Road 
Loughlinstown  
Dublin 18
Irlanda
Tel. (+353-1) 204 31 00  
Fax (+353-1) 282 64 56
E-mail: postmaster@eurofound.europa.eu
Internet: http://www.eurofound.europa.eu/

4.6.20. � Observatorio Europeo  
de las Drogas  
y las Toxicomanías (OEDT)

Palacete Mascarenhas  
Rúa da Cruz de Santa Apolónia, 23-25  
P-1149-045 Lisboa
Tel. (+351) 218 11 30 00  
Fax (+351) 218 13 17 11
E-mail: info@emcdda.europa.eu
Internet: http://www.emcdda.europa.eu/

4.6.21. � Oficina Comunitaria  
de Variedades Vegetales (OCVV)

3, boulevard du Maréchal Foch  
F-49101 Angers Cedex 02
Tel. (+33) 241 25 64 00  
Fax (+33) 241 25 64 10
E-mail: cpvo@cpvo.europa.eu
Internet: http://www.cpvo.europa.eu/

mailto:info@etf.europa.eu
http://www.etf.europa.eu/
mailto:postmaster@eurofound.europa.eu
http://www.eurofound.europa.eu/
mailto:info@emcdda.europa.eu
http://www.emcdda.europa.eu/
mailto:cpvo@cpvo.europa.eu
http://www.cpvo.europa.eu/
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4.6.22. � Oficina de Armonización del 
Mercado Interior (Marcas, 
Dibujos y Modelos) (OAMI)

Avenida de Europa, 4  
E-03008 Alicante
Tel.: 965 13 91 00 
Fax: 965 13 13 44
E-mail: information@oami.europa.eu
Internet: http://oami.europa.eu/

B) �AGENCIAS DEL SEGUNDO PILAR 
(POLÍTICA EXTERIOR Y DE SEGURIDAD 
COMÚN)

4.6.23. � Agencia Europea de Defensa 
(AED)

Rue des Drapiers 17-23  
B-1050 Bruselas
Tel. (+32-2) 504 28 00  
Fax (+32-2) 504 28 15
E-mail: info@eda.europa.eu
Internet: http://www.eda.europa.eu/

4.6.24. � Centro de Satélites  
de la Unión Europea (CSUE)

Apartado de correos 511  
E-28850 Torrejón de Ardoz
Tel.: 916 78 60 00  
Fax: 916 78 60 06
Internet: http://www.eusc.europa.eu/

4.6.25. �Instituto de Estudios  
de Seguridad  
de la Unión Europea (IESUE)

43, avenue du Président Wilson
F-75775 París Cedex 16
Tel. (+33) 156 89 19 30
Fax (+33) 156 89 19 31
E-mail: institute@iss-eu.org
Internet: http://www.iss.europa.eu/

mailto:information@oami.europa.eu
http://oami.europa.eu/
mailto:info@eda.europa.eu
http://www.eda.europa.eu/
http://www.eusc.europa.eu/
mailto:institute@iss-eu.org
http://www.iss.europa.eu/
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C) �AGENCIAS DEL TERCER PILAR 
(COOPERACIÓN POLICIAL Y JUDICIAL  
EN MATERIA PENAL)

4.6.26. �Escuela Europea de Policía 
(CEPOL)

CEPOL House 
Bramshill Hook 
Hampshire RG27 0JW 
Reino Unido
Tel. (+44-1) 256 60 26 68 
Fax (+44-1) 256 60 29 96
E-mail: secretariat@cepol.europa.eu  
Internet: http://www.cepol.europa.eu/

4.6.27. � Eurojust

Maanweg, 174
2516 AB Den Haag
Países Bajos
Tel. (+31-70) 412 50 00  
Fax (+31-70) 412 50 05
E-mail: info@eurojust.europa.eu
Internet: http://www.eurojust.europa.eu

4.6.28. � Oficina Europea de Policía 
(Europol)

Dirección postal:  
P.O. Box 908 50  
2509 LW Den Haag
Países Bajos
Tel. (+31-70) 302 50 00  
Fax (+31-70) 302 58 96
E-mail: info@europol.europa.eu
Internet: http://www.europol.europa.eu/

mailto:secretariat@cepol.europa.eu
http://www.cepol.europa.eu/
mailto:info@eurojust.europa.eu
http://www.eurojust.europa.eu/
mailto:info@europol.europa.eu
http://www.europol.europa.eu/
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4.7. � Agencias ejecutivas  
de la Unión Europea

4.7.1. � Agencia Ejecutiva de 
Competitividad e Innovación

Tour Madou 
Place Madou 1  
B-1049 Bruselas
E-mail: tren-intelligentenergy@ec.europa.eu
Internet: http://ec.europa.eu/energy/intelligent/contact/
index_en.htm

4.7.2. � Agencia Ejecutiva de Investigación

B-1049 Bruselas
Internet: http://ec.europa.eu/research/rea/

4.7.3. � Agencia Ejecutiva de la Red 
Transeuropea de Transporte

B-1049 Bruselas  
E-mail: TENT-AGENCY@ec.europa.eu
Internet: http://ec.europa.eu/ten/transport/agency/ 
index_en.htm

4.7.4. � Agencia Ejecutiva DE SANIDAD  
Y CONSUMO

Comisión Europea/PHEA
L-2920 Luxemburgo
Tel. (+352) 43 01-32015  
Fax (+352) 43 01-30359
E-mail: phea@ec.europa.eu
Internet: http://ec.europa.eu/phea/index_es.html

mailto:tren-intelligentenergy@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/energy/intelligent/contact/index_en.htm
http://ec.europa.eu/energy/intelligent/contact/index_en.htm
http://ec.europa.eu/research/rea/
mailto:TENT-AGENCY@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/ten/transport/agency/index_en.htm
http://ec.europa.eu/ten/transport/agency/index_en.htm
mailto: phea@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/phea/index_es.html
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4.7.5. � Agencia Ejecutiva del Consejo 
Europeo de Investigación

Internet: http://www.europa.eu/agencies/executive_
agencies/erc/index_es.htm

La agencia comenzará sus actividades antes de 
finales de 2008.

4.7.6. � Agencia Ejecutiva en el Ámbito 
Educativo, Audiovisual  
y Cultural

Avenue du Bourget 1
BOUR 
B-1140 Bruselas
Tel. (+32-2) 299 11 11
E-mail: eacea-info@ec.europa.eu
Internet: http://eacea.ec.europa.eu/index.htm

4.8. � Observatorios  
de la Unión Europea

4.8.1. � Observatorio Europeo  
de la Situación Social  
y la Demografía

Comisión Europea  
Dirección General de Empleo, Asuntos Sociales  
e Igualdad de Oportunidades
B-1049 Bruselas  
E-mail: Información general:	empl-info@ec.europa.eu
Inclusión social: empl-inclusion@ec.europa.eu
Publicaciones: empl-info@ec.europa.eu
Internet: http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/
european_observatory_en.htm

http://www.europa.eu/agencies/executive_agencies/erc/index_es.htm
http://www.europa.eu/agencies/executive_agencies/erc/index_es.htm
mailto:eacea-info@ec.europa.eu
http://eacea.ec.europa.eu/index.htm
mailto:empl-info@ec.europa.eu
mailto:empl-inclusion@ec.europa.eu
mailto:empl-info@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/european_observatory_en.htm
http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/european_observatory_en.htm
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4.8.2. � Observatorio Europeo  
del Empleo (OEE)

Comisión Europea  
Dirección General de Empleo, Asuntos Sociales  
e Igualdad de Oportunidades
B-1049 Bruselas  
E-mail: eeo@ghkint.com
Internet: http://www.eu-employment-observatory.net/

4.9. � Otras direcciones útiles

En este apartado están incluidas algunas direcciones de 
instituciones que, a pesar de no pertenecer a las insti-
tuciones comunitarias, pueden resultar de interés 
para nuestros lectores.

4.9.1. � Asamblea de las Regiones  
de Europa (ARE)

6, rue Oberlin
F-67000 Estrasburgo
Tel. (+33) 388 22 07 07
Fax (+33) 388 75 67 19
E-mail: infopresse@a-e-r.org
Internet: http://www.a-e-r.org/

4.9.2. �Banco Europeo  
de Reconstrucción  
y Desarrollo (BERD)

One Exchange Square
London EC2A 2JN
Reino Unido
Tel. (+44-20) 73 38 60 00
Fax (+44-20) 73 38 61 00
E-mail: generalenquiries@ebrd.com
Internet: http://www.ebrd.com/

mailto:eeo@ghkint.com
http://www.eu-employment-observatory.net/
mailto:infopresse@a-e-r.org
mailto:infopresse@a-e-r.org
http://www.a-e-r.org/
mailto:generalenquiries@ebrd.com
http://www.ebrd.com/
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4.9.3. � Comisión Económica  
para Europa (CEPE)

Information Service 
Palais des Nations 
CH-1211 Ginebra 10
Tel. (+41) 229 17 12 34
Fax (+41) 229 17 05 05
E-mail: info.ece@unece.org
Internet: http://www.unece.org/

4.9.4. � Comité Europeo  
de Normalización (CEN)

Rue de Stassart 36
B-1050 Bruselas
Tel. (+32-2) 550 08 11
Fax (+32-2) 550 08 19
E-mail: infodesk@cenorm.be
Internet: http://www.cen.eu/

4.9.5. � Comité Europeo  
de Normalización 
Electrotécnica (Cenelec)

Rue de Stassart 35
B-1050 Bruselas
Tel. (+32-2) 519 68 71
Fax (+32-2) 519 69 19
E-mail: info@cenelec.org
Internet: http://www.cenelec.eu

4.9.6.  Consejo de Europa

Avenue de l’Europe
F-67075 Estrasburgo Cedex
Tel. (+33) 388 41 20 33
Fax (+33) 388 41 27 45
E-mail: infopoint@coe.int
Internet: http://www.coe.int/

mailto:info.ece@unece.org
http://www.unece.org/
mailto:infodesk@cenorm.be
http://www.cen.eu/
mailto:info@cenelec.org
http://www.cenelec.eu/
mailto:infopoint@coe.int
http://www.coe.int/
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4.9.7. � Consejo de Municipios  
y Regiones de Europa (CMRE)

15, rue de Richelieu
F-75001 París
Tel. (+33) 144 50 59 59
Fax (+33) 144 50 59 60
E-mail: cemr@ccre.org
Internet: http://www.ccre.org/

4.9.8. � Instituto Europeo de Normas  
de Telecomunicaciones (ETSI)

650, route des Lucioles
F-06921 Sophia-Antipolis Cedex
Tel. (+33) 492 94 42 00
Fax (+33) 493 65 47 16
Internet: http://www.etsi.org

4.9.9. � Oficina Europea de Lenguas 
Minoritarias (EBLUL)

Sr. Chill Dara – Kildare St. 46
Baile Átha Cliath/Dublin 2
Irlanda
Tel. (+353-1) 679 47 64
Fax (+353-1) 679 02 14
E-mail: peadar@comhdhail.ie
Internet: http://www.eblul.org/

4.9.10. � Organización de Cooperación 
y Desarrollo Económicos 
(OCDE)

2, rue André Pascal
F-75775 París Cedex 16
Tel. (+33) 145 24 82 00
Fax (+33) 145 24 85 00
Internet: http://www.oecd.org/

mailto:cemr@ccre.org
http://www.ccre.org/
http://www.etsi.org/
mailto:peadar@comhdhail.ie
http://www.eblul.org/
http://www.oecd.org/
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4.9.11. � Organización para la 
Seguridad y la Cooperación  
en Europa (OSCE)

Wallnerstrasse 6 
A-1010 Viena
Tel. (+43-1) 514 36 60 00 
Fax (+43-1) 514 36 69 96
E-mail: info@osce.org
Internet: http://www.osce.org/

4.9.12. � Tribunal Europeo  
de los Derechos Humanos

Conseil de l’Europe
F-67075 Estrasburgo Cedex
Tel. (+33) 388 41 20 18
Fax (+33) 388 41 27 30
E-mail: publishing@echr.coe.int
Internet: http://www.echr.coe.int/echr/

mailto:info@osce.org
http://www.osce.org/
mailto:publishing@echr.coe.int
http://www.echr.coe.int/echr/
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5.1. � Representación Permanente 
de España ante la Unión 
Europea

En Bruselas:
Boulevard du Régent 52-54  
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 509 86 11
E-mail: reperue@reper.maec.es

En Estrasburgo:
24, allée de la Robertsau
F-67000 Estrasburgo Cedex
Tel. (+33) 388 36 36 20
Fax (+33) 388 36 70 63 / 388 36 94 92

	 E-mail: � spain.coe@wanadoo.fr 
Rep.estrasburgo@mae.es

5.2. � Delegaciones de las 
comunidades autónomas  
en Bruselas

Andalucía

DELEGACIÓN DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Avenue des Arts 3-4-5, 2º
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 209 03 30
Fax (+32-2) 209 03 31
E-mail: delegacion.bruselas@junta-andalucia.org
Internet: http://www.juntadeandalucia.es

Aragón

OFICINA DEL GOBIERNO DE ARAGÓN
Square de Meeûs 18
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 502 43 44
Fax (+32-2) 502 76 61
E-mail: dga1@brutele.be
Internet: http://portal.aragon.es/

mailto:reperue@reper.maec.es
mailto:spain.coe@wanadoo.fr
mailto:Rep.estrasburgo@mae.es
mailto:delegacion.bruselas@junta-andalucia.org
http://www.juntadeandalucia.es/
mailto:dga1@brutele.be
http://portal.aragob.es/
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Asturias

OFICINA DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
Saint Laurent, 36
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 223 02 14
Fax (+32-2) 223 04 94
E-mail: pasbrus@euronet.be

Canarias

OFICINA DEL GOBIERNO DE CANARIAS
Avenue Livingstone 21
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 534 97 33
Fax (+32-2) 534 97 34
E-mail: �jluebar@gobiernodecanarias.org 

biglrui@gobiernodecanarias.org
Internet: http://www.gobcan.es

Cantabria

OFICINA DEL GOBIERNO DE CANTABRIA
Boulevard du Régent 58
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 512 81 01
Fax (+32-2) 512 21 29
E-mail: ue@cantabria.be
Internet: http://www.gobcantabria.es

Castilla-La Mancha

OFICINA DE LA JUNTA DE COMUNIDADES  
DE CASTILLA-LA MANCHA
Avenue des Arts 39
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 231 14 77
Fax (+32-2) 231 03 13
E-mail: ifelpeto@jccm.es
Internet: http://www.jccm.es/europa

Castilla y León

OFICINA DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN
Boulevard Louis Schmidt 97
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 223 02 55
Fax (+32-2) 223 00 57
E-mail: oficina.cyl@skynet.be
Internet: http://www.jcyl.es/

mailto:pasbrus@euronet.be
mailto:jluebar@gobiernodecanarias.org
mailto:biglrui@gobiernodecanarias.org
http://www.gobcan.es/
mailto:ue@cantabria.be
http://www.gobcantabria.es/
mailto:ifelpeto@jccm.es
http://www.jccm.es/europa
mailto:oficina.cyl@skynet.be
http://www.jcyl.es/
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Cataluña/Catalunya

DELEGACIÓ DEL GOVERN DE CATALUNYA
Rue de la Loi 227
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 231 03 30
Fax (+32-2) 230 21 10
E-mail: delegacio.bxl.presidencia@gencat.cat
Internet: http://www.gencat.cat

Comunitat valenciana/ 
Comunidad valenciana

DELEGACIÓN DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
Rue de la Loi 227
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 282 41 60
Fax (+32-2) 282 41 61
E-mail: info@delcomval.be
Internet: http://www.uegva.info

Extremadura

FOMENTO EXTERIOR DE EXTREMADURA
Rue Saint-Quentin 5, Bte. 12
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 736 59 50
Fax (+32-2) 736 60 10
E-mail: fomento.bxl@skynet.be
Internet: http://www.extremaduraeuropa.org/

Galicia

OFICINA EN BRUSELAS DE LA FUNDACIÓN 
GALICIA EUROPA
Rue de la Loi 38
B-1040 Bruselas
Tel. (+32-2) 234 69 20
Fax (+32-2) 735 46 78
E-mail: bruselas@fundaciongaliciaeuropa.org
Internet: http://www.fundaciongaliciaeuropa.org

Illes Balears/Baleares

CENTRE BALEARS EUROPA
Avenue des Arts 3-4-5, 7ª
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 223 14 10
Fax (+32-2) 223 25 24
E-mail: centre.balears.europa@skynet.be
Internet: http://www.cbe.es

mailto:delegacio.bxl.presidencia@gencat.cat
http://www.gencat.cat/
mailto:info@delcomval.be
http://www.uegva.info/
mailto:fomento.bxl@skynet.be
http://www.extremaduraeuropa.org/
mailto:bruselas@fundaciongaliciaeuropa.org
http://www.fundaciongaliciaeuropa.org/
mailto:centre.balears.europa@skynet.be
http://www.cbe.es/
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La Rioja

OFICINA DE LA RIOJA
Avenue des Arts 3-4-5
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 219 03 57
Fax (+32-2) 219 35 38
E-mail: ofirioja1@skynet.be
Internet: http://www.larioja.org/

Madrid

OFICINA DEL GOBIERNO  
DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Avenue de la Toison d’Or 55
B-1060 Bruselas
Tel. (+32-2) 534 74 39
Fax (+32-2) 534 74 31
E-mail: comunidad.madrid.oficina@skynet.be
Internet: http://www.madrid.org

Murcia

OFICINA DE LA REGIÓN DE MURCIA
Avenue des Arts 3-4-5
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 223 33 48
Fax (+32-2) 219 14 58
E-mail: of.murcia@skynet.be
Internet: http://www.carm.es

Navarra

OFICINA DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Avenue des Arts 3-4-5
B-1210 Bruselas
Tel. (+32-2) 223 75 39
Fax (+32-2) 223 75 42
E-mail: europa@navarra.be
Internet: http://www.navarra.es

País vasco/Euskadi

DELEGACIÓN DEL PAÍS VASCO
Rue des Deux Églises 27
B-1000 Bruselas
Tel. (+32-2) 285 45 10
Fax (+32-2) 285 45 55
E-mail: bruselas@ej-gv.es
Internet: http://www.euskadi.net

mailto:ofirioja1@skynet.be
http://www.larioja.org/
mailto:comunidad.madrid.oficina@skynet.be
http://www.madrid.org/
mailto:of.murcia@skynet.be
http://www.carm.es/
mailto:gobierno.navarra@skynet.be
http://www.navarra.es/
mailto:bruselas@ej-gv.es
http://www.euskadi.net/
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5.3. � Responsables de asuntos 
europeos en las 
comunidades autónomas

Andalucía

JUNTA DE ANDALUCÍA
Consejería de la Presidencia
Secretaría General de Acción Exterior
Secretario General: Pedro Moya Milanés
Plaza de la Contratación, 3
41071 Sevilla
Tel.: 955 03 51 55
Fax: 955 03 52 31
E-mail: teresa.garcia@juntadeandalucia.es
Internet: http://www.juntadeandalucia.es

Aragón

DIPUTACIÓN GENERAL DE ARAGÓN
Departamento de Economía, Hacienda y Empleo
Servicio de Fondos Europeos, Dirección General  
de Promoción Económica
Director General: Francisco Querol Fernández
Plaza de los Sitios, 7, 3ª planta
50071 Zaragoza
Tel.: 976 71 54 62
E-mail: dgpe@aragon.es

DIPUTACIÓN GENERAL DE ARAGÓN
Departamento de Presidencia
Dirección General de Acción Exterior
Director General: Pedro Salas Parra
Tel.: 976 71 59 93
E-mail: dgae@aragon.es

Asturias

PRINCIPADO DE ASTURIAS
Consejería de Economía y Asuntos Europeos
Dirección General de Asuntos Europeos
Directora General: Laura Robles Castro
C/ Fruela, 5
33071 Oviedo
Tel.: 985 10 55 00

mailto:teresa.garcia@juntadeandalucia.es
http://www.juntadeandalucia.es/
mailto:dgpe@aragon.es
mailto:dgae@aragon.es
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Canarias

GOBIERNO DE CANARIAS
Presidencia
Dirección General de Relaciones con Europa
Plaza Rafael O’Shanahan, 1
35071 Las Palmas de Gran Canaria
Tel.: 928 45 21 47

Cantabria

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANTABRIA
Consejería de Empleo y Bienestar Social
Dirección General de Asuntos Europeos  
y Cooperación al Desarrollo
C/ Juan de Herrera, 19, 3º dcha.
39071 Santander
Tel.: 942 20 83 86
E-mail: munguia_lm@gobcantabria.es

Castilla-La Mancha

JUNTA DE COMUNIDADES  
DE CASTILLA-LA MANCHA
Consejería de Economía y Hacienda
Dirección General de Asuntos Europeos
Directora General: Eva Carrasco Morales
C/ Real, 14
45071 Toledo
Tel.: 925 26 94 40

Castilla y León

Junta de Castilla y León
Consejería de la Presidencia
Dirección General de Relaciones Institucionales  
y Acción Exterior
Directora General: María de Diego Durántez
C/ Santiago Alba, 1
47071 Valladolid
Tel.: 983 41 11 00
Fax: 983 41 12 26

mailto:munguia_lm@gobcantabria.es
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Cataluña/Catalunya

GENERALITAT DE CATALUNYA
Presidencia
Secretaría General para la Unión Europea
Secretaria para la Unión Europea: Anna Terrón i Cusí
Avinguda Diagonal, 401, 1º bis
08071 Barcelona
Tel.: 935 51 59 59
Fax: 935 51 59 58
E-mail: sue.presidencia@gencat.cat

Ceuta

CIUDAD AUTÓNOMA DE CEUTA
Consejería de Economía y Empleo
Sociedad de Fomento PROCESA
Padilla, s/n
Edificio Ceuta Center, 1ª planta
51001 Ceuta
Consejero: Guillermo Martínez Arcas 
Tel.: 956 52 82 72
Fax: 956 52 82 73
E-mail: procesa@procesa.es
Internet: http://www.procesa.es/

Comunitat valenciana/ 
Comunidad valenciana

GENERALITAT VALENCIANA
Consejería de Presidencia
Secretaría Autonómica de Relaciones  
con el Estado y la Unión Europea
Secretario Autonómico: Rafael Ripoll Navarro
Plaza de Nules, 2 (Palacio Valeriola)
46003 Valencia
Tel.: 963 42 57 68
Fax: 963 42 57 92
E-mail: sareu@gva.es

Extremadura

JUNTA DE EXTREMADURA
Vicepresidencia Primera
Dirección General de Acción Exterior
Directora General: Lucía Martín Domínguez
Cárdenas, 11
06800 Mérida
Tel.: 924 00 39 06
E-mail: dg.accionexterior@prs.juntaex.es

mailto:sue.presidencia@gencat.cat
mailto:procesa@procesa.es
http://www.procesa.es/
mailto:sareu@gva.es
mailto:dg.accionexterior@prs.juntaex.es
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Galicia

XUNTA DE GALICIA
Presidencia de la Xunta
Secretaría General de Relaciones Exteriores
Secretario General:  
Julio César Félix Fernández Mato
Rúa dos Féans, 5, baixo
15706 Santiago de Compostela
Tel.: 981 54 10 02
Fax: 981 54 10 03

Illes Balears/Baleares

GOVERN DE LES ILLES BALEARS
Consejería de Presidencia
Dirección General de Acción Exterior  
y Relaciones con la Unión Europea
Director General: Jordi Bayona Llopis
Paseo Sagrera, 2
07012 Palma de Mallorca
Tel.: 971 17 65 65

La Rioja

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE LA RIOJA
Consejería de Presidencia y Portavoz del Gobierno
Dirección General de Acción Exterior
Directora General: Cristina Salinas García
C/ Vara del Rey, 3
26071 Logroño
Tel.: 941 29 17 57

Madrid

COMUNIDAD DE MADRID
Consejería de Justicia y Administraciones Públicas
Dirección General de Asuntos Europeos
Director General: Antonio González Terol
C/ Carretas, 4, 4ª planta
28071 Madrid
Tel.: 915 80 42 94
Fax: 915 80 42 92
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Melilla

CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA
Consejería de Presidencia y participación ciudadana
Dirección General de Fondos Europeos
Director General: Julio Liarte Parres
Paseo del Cargadero del Mineral, local 34
52001 Melilla
Tel.: 952 69 66 90
Fax: 952 69 66 91
E-mail: fondoseuropeos@melilla.es

Murcia

REGIÓN DE MURCIA
Consejería de Presidencia
Secretaría de Relaciones Externas  
y Cooperación al Desarrollo
Secretaria General: Dolores Alarcón Martínez
Gran Vía Escultor Salzillo, 42
Edificio Galerías, 2ª escalera, 6ª planta
30071 Murcia
Tel.: 968 36 26 48
Fax: 968 36 21 63

Navarra

GOBIERNO DE NAVARRA
Departamento de Economía y Hacienda
Dirección General de Desarrollo Internacional
Director: Juan F. Franco Pueyo
Avenida Carlos III, 4, 7ª planta
31002 Pamplona/Iruña
Tel.: 848 42 72 24
Fax: 848 42 37 96

País vasco/Euskadi

GOBIERNO VASCO
Secretaría General de Acción Exterior
Secretario General: Iñaki Aguirre Arizmendi
Lehendakaritza
C/ Navarra, n º 2
01071 Vitoria/Gasteiz
Tel.: 945 01 81 26
Fax: 945 01 78 35

mailto:fondoseuropeos@melilla.es
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Las instituciones europeas tienen claro que facilitar el tra-
bajo de los profesionales de la información es uno de los 
elementos clave en su compromiso de transparencia con 
los ciudadanos. La información europea impregna de una 
manera u otra todas las secciones de cualquier periódico, 
y la Unión Europea hace lo posible por facilitar el trabajo 
de cada periodista.

Los avances tecnológicos permiten además que cualquier 
ciudadano con una conexión a Internet pueda acceder a 
casi las mismas herramientas a las que acceden los co-
rresponsales de los grandes medios destacados en Bruse-
las. Por eso, este capítulo puede interesar tanto al redac-
tor de una televisión local como al aficionado a los blogs 
que edita su propio podcast o al colaborador de una revis-
ta especializada que busca una información concreta y, 
además, fotos que la ilustren.

Si pertenece a algún medio de comunicación y desea re-
cibir información sobre alguno de los temas de la actuali-
dad europea, póngase en contacto con el departamento 
de prensa de la Representación en España de la Comisión 
Europea.
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6.1. � Contactos de prensa  
de la Representación  
de la Comisión Europea  
en España

Representación en España:
Paseo de la Castellana, 46
28046 Madrid
Departamento de Prensa: 	 Tel.: 914 23 80 20 
			   Fax: 915 77 29 33
Internet: http://ec.europa.eu/spain
Internet Prensa:  
http://ec.europa.eu/spain/novedades/prensa/index_es.htm 
http://www.espacioeuropa.eu/

Jefe de Prensa: Miguel Puente Pattison 
	 miguel.puente-pattison@ec.europa.eu

Corresponsal audiovisual: Sergio García Rozalén 
	 comm-mad-audiovisual@ec.europa.eu

Corresponsal del Programa de Información  
al Ciudadano Europeo (Prince): Alberto Mélida 
	 comm-mad-prince@e.europa.eu

Asistente de prensa: Sonia Rodrigo Ibáñez 
	 sonia.rodrigo-ibanez@ec.europa.eu

Secretaría:

Eulalia Muñoz Álvarez de Toledo: 
	 eulalia.munoz@ec.europa.eu
Elena Vigil Martínez: 
	 elena.vigil@ec.europa.eu

Representación regional. Barcelona
Passeig de Gràcia, 90
08008 Barcelona
Tel.: 934 67 73 80
Fax: 934 67 73 81
Prensa: Albert Royo Mariné 
	 comm-bcn-officer@ec.europa.eu

Internet: http://ec.europa.eu/spain/barcelona/ 
sala_de_premsa/index_es.htm

http://ec.europa.eu/spain
http://ec.europa.eu/spain/novedades/prensa/index_es.htm
http://www.espacioeuropa.eu/
mailto:miguel.puente-pattison@ec.europa.eu
mailto:comm-mad-audiovisual@ec.europa.eu
mailto:comm-mad-prince@e.europa.eu
mailto:sonia.rodrigo-ibanez@ec.europa.eu
mailto:eulalia.munoz@ec.europa.eu
mailto:elena.vigil@ec.europa.eu
mailto:comm-bcn-officer@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/spain/barcelona/sala_de_premsa/index_es.htm
http://ec.europa.eu/spain/barcelona/sala_de_premsa/index_es.htm
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6.2.  Servicios para periodistas

Fuentes de información

La información sobre la Unión Europea es tan abundante 
que el principal problema es saber qué es lo que se busca 
y dónde. Lo más recomendable es comenzar visitando la 
Sala de prensa de las instituciones europeas para acceder 
a las notas y dosieres de prensa más recientes.

http://europa.eu/press_room

Navegando por la Sala de Prensa se puede acceder a los 
servicios de prensa de las distintas instituciones, así como 
a otras fuentes de información útiles, como Eurostat (es-
tadísticas) o Eurobarómetro (información sobre opinión 
pública).

Seleccionando los Servicios de Prensa de la Comisión Euro-
pea se accede a RAPID, una base de datos que contiene 
todas las notas de prensa publicadas por la Comisión Eu-
ropea desde 1985, así como muchas de las publicadas por 
otras instituciones. Es posible realizar búsquedas según 
distintos criterios y también registrarse para guardar bús-
quedas avanzadas y recibir alertas sobre temas específi-
cos.

Planificación

Desde la Sala de Prensa se accede a las agendas informati-
vas de las distintas instituciones. Destaca la agenda Top 
News, que adelanta las previsiones informativas y permite, 
siempre que es posible, planificar con cuatro semanas de 
antelación. La versión en español de Top News está dispo-
nible a través de la web de la Representación en España 
de la Comisión Europea

http://ec.europa.eu/spain/novedades/prensa/la_semana_
en_la_comision/index_bueno_es.htm

El Midday Express es la herramienta de planificación a cor-
to plazo, con información y documentación sobre los  
temas que se tratarán en la rueda de prensa del mediodía.

http://europa.eu/press_room/
http://ec.europa.eu/spain/novedades/prensa/la_semana_en_la_comision/index_bueno_es.htm
http://ec.europa.eu/spain/novedades/prensa/la_semana_en_la_comision/index_bueno_es.htm
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Servicio audiovisual

El Servicio Audiovisual de la Comisión Europea pone a su 
disposición los siguientes servicios:

  Fotos

Puede buscar y descargar fotos de la actualidad institucio-
nal o para ilustrar todo tipo de temas de ámbito europeo, 
desde las más recientes hasta el archivo histórico. Tam-
bién puede consultar la planificación de cobertura de 
eventos.

  Audio

Si trabaja en radio, puede descargar cortes de audio para 
completar sus informaciones y suscribirse a nuestro pod-
cast para seguir la actualidad europea.

  Vídeo

Ofrecemos imágenes a través del canal institucional Euro-
pa by Satellite (EbS), disponible sintonizando el satélite 
Sirius-2 o a través de Internet.

En Internet puede ver la emisión en vivo o descargar las 
imágenes previa solicitud, seleccionando el nivel de cali-
dad, ya sea para visionarlas previamente o para descargar-
las en alta resolución con la misma calidad (MPEG-2/8mbs) 
que se emiten por satélite.

Consulte la parrilla de programación o use el buscador 
para localizar lo que necesita. Puede buscar y descargar 
listas de planos.

Podrá descargar desde imágenes de ruedas de prensa y 
eventos institucionales hasta planos de recurso (stock-
shots), de archivo o materiales más elaborados (docu-
mentales) sobre los más diversos temas.

Idioma

Junto a cada documento aparecen unos pequeños iconos 
que indican las lenguas a las que está traducido, ya que no 
todos se encuentran disponibles en español.
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Si el idioma es un gran problema, existen otras webs 
orientadas a periodistas con información adicional sobre 
la Unión Europea.

http://www.eu4journalists.eu/

Gratuito

El uso del Servicio Audiovisual es gratuito siempre que se 
utilicen los recursos con fines educativos o para informar a 
los ciudadanos sobre asuntos relacionados con la actualidad 
europea. El procedimiento de registro es muy sencillo.

Otros servicios

En las instalaciones de la Comisión Europea en Bruselas 
hay estudios de radio y televisión a disposición de los 
profesionales que quieran informar sobre asuntos rela-
cionados con la Unión Europea.

6.3. � Servicio de Portavoces

Los principales puntos de contacto de los periodistas con 
la actualidad europea son los miembros del Servicio de 
Portavoces.

Johannes Laitenberger es el portavoz autorizado del 
Presidente de la Comisión Europea, José Manuel Barroso

Tel. (+32-2) 296 57 45 
Fax (+32-2) 296 79 12 
E-mail: johannes.laitenberger@ec.europa.eu

Lista de portavoces a disposición de los medios de comu-
nicación, ordenados por orden alfabético de sus áreas de 
especialización:

Agricultura y desarrollo rural

Michael MANN
Tel. (+32-2) 299 97 80
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: michael.mann@ec.europa.eu

http://www.eu4journalists.eu/
mailto:johannes.laitenberger@ec.europa.eu
mailto:michael.mann@ec.europa.eu
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Ampliación

Krisztina NAGY
Tel. (+32-2) 298 86 63
Fax (+32-2) 298 41 72
E-mail: krisztina.nagy@ec.europa.eu

Asuntos administrativos,  
auditoría y lucha contra el fraude

Valérie RAMPI
Tel. (+32-2) 296 63 67
Fax (+32-2) 296 30 03
E-mail: valerie.rampi@ec.europa.eu

Maximilian STROTMANN
Tel. (+32-2) 299 98 98
Fax (+32-2) 296 30 03
E-mail: maximilian.strotmann@ec.europa.eu

Asuntos económicos y monetarios

Amelia TORRES
Tel. (+32-2) 295 46 29
Fax (+32-2) 295 14 13
E-mail: amelia.torres@ec.europa.eu

Asuntos pesqueros y marítimos

Mireille THOM
Tel. (+32-2) 299 16 30
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: mireille.thom@ec.europa.eu

Ciencia e investigación

Antonia MOCHAN 
Tel. (+32-2) 296 99 21 
Fax (+32-2) 299 19 70 
E-mail: antonia.mochan@ec.europa.eu

mailto:krisztina.nagy@ec.europa.eu
mailto:valerie.rampi@ec.europa.eu
mailto:maximilian.strotmann@ec.europa.eu
mailto:amelia.torres@ec.europa.eu
mailto:mireille.thom@ec.europa.eu
mailto:antonia.mochan@ec.europa.eu


196

Comercio

Peter POWER
Tel. (+32-2) 296 17 77
Fax (+32-2) 295 19 15
E-mail: peter.power@ec.europa.eu

Competencia

Jonathan TODD
Tel. (+32-2) 299 41 07
Fax (+32-2) 296 30 38
E-mail: jonathan.todd@ec.europa.eu

Comunicación y relaciones 
interinstitucionales

Joseph HENNON
Tel. (+32-2) 295 35 93
Fax (+32-2) 295 01 43
E-mail: joseph.hennon@ec.europa.eu

Desarrollo y ayuda humanitaria

John CLANCY
Tel. (+32-2) 295 37 73
Fax (+32-2) 298 41 72
E-mail: john.clancy@ec.europa.eu

Educación, formación y cultura

John MACDONALD
Tel. (+32-2) 295 52 67
Fax (+32-2) 296 30 00
E-mail: john.macdonald@ec.europa.eu

mailto:peter.power@ec.europa.eu
mailto:jonathan.todd@ec.europa.eu
mailto:joseph.hennon@ec.europa.eu
mailto:john.clancy@ec.europa.eu
mailto:john.macdonald@ec.europa.eu
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Empleo, asuntos sociales  
e igualdad de oportunidades

Katharina VON SCHNURBEIN
Tel. (+32-2) 298 14 08
Fax (+32-2) 296 06 25
E-mail: katharina.von-schnurbein@ec.europa.eu

Empresa e industria

Ton VAN LIEROP
Tel. (+32-2) 296 65 65
Fax (+32-2) 296 30 38
E-mail: ton.van-lierop@ec.europa.eu

Energía

Ferran TARRADELLAS ESPUNY
Tel. (+32-2) 296 62 93
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: ferran.tarradellas@ec.europa.eu

Fiscalidad y unión aduanera

Maria ASSIMAKOPOULOU
Tel. (+32-2) 295 98 42
Fax (+32-2) 296 79 12
E-mail: maria.assimakopoulou@ec.europa.eu

Justicia, libertad y seguridad

Friso ROSCAM ABBING
Tel. (+32-2) 296 67 46
Fax (+32-2) 296 06 25
E-mail: friso.roscam-abbing@ec.europa.eu

mailto:katharina.von-schnurbein@ec.europa.eu
mailto:ton.van-lierop@ec.europa.eu
mailto:ferran.tarradellas@ec.europa.eu
mailto:maria.assimakopoulou@ec.europa.eu
mailto:friso.roscam-abbing@ec.europa.eu
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Medio ambiente

Barbara HELFFERICH
Tel. (+32-2) 298 20 10
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: barbara.helfferich@ec.europa.eu

Mercado interior y servicios

Oliver DREWES
Tel. (+32-2) 299 24 21
Fax (+32-2) 295 14 13
E-mail: oliver.drewes@ec.europa.eu

Multilingüismo

Pietro PETRUCCI
Tel. (+32-2) 298 94 92
Fax (+32-2) 299 19 70
E-mail: pietro.petrucci@ec.europa.eu

Política regional

Eva KALUZYNSKA
Tel. (+32-2) 299 26 15
Fax (+32-2) 296 06 25
E-mail: eva.kaluzynska@ec.europa.eu

Programación financiera  
y presupuesto

Cristina ARIGHO
Tel. (+32-2) 298 53 99
Fax (+32-2) 299 19 70
E-mail: cristina.arigho@ec.europa.eu

mailto:barbara.helfferich@ec.europa.eu
mailto:oliver.drewes@ec.europa.eu
mailto:pietro.petrucci@ec.europa.eu
mailto:eva.kaluzynska@ec.europa.eu
mailto:cristina.arigho@ec.europa.eu
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Protección de los consumidores

Helen KEARNS
Tel. (+32-2) 298 76 38
Fax (+32-2) 296 79 12
E-mail: helen.kearns@ec.europa.eu

Relaciones exteriores  
y política europea de vecindad

Christiane HOHMANN
Tel. (+32-2) 299 11 96
Fax (+32-2) 298 44 95
E-mail: christiane.hohmann@ec.europa.eu

Sanidad

Nina PAPADOULAKI
Tel. (+32-2) 298 63 78
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: haravgi-nina.papadoulaki@ec.europa.eu

Sociedad de la información  
y medios de comunicación

Martin SELMAYR
Tel. (+32-2) 298 12 30
Fax (+32-2) 298 44 95
E-mail: martin.selmayr@ec.europa.eu

Transportes

Michele CERCONE
Tel. (+32-2) 298 09 63
Fax (+32-2) 296 30 67
E-mail: michele.cercone@ec.europa.eu

mailto:helen.kearns@ec.europa.eu
mailto:christiane.hohmann@ec.europa.eu
mailto:haravgi-nina.papadoulaki@ec.europa.eu
mailto:martin.selmayr@ec.europa.eu
mailto:michele.cercone@ec.europa.eu
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6.4. � Acreditarse en Bruselas

La acreditación ante la Comisión Europea facilita a perio-
distas, cámaras y fotógrafos la obtención de una tarjeta de 
entrada que también es reconocida por el Consejo de la 
Unión Europea y el Parlamento Europeo.

Existen cuatro tipos de acreditaciones:

1.	A creditación permanente

	 Aquellos periodistas que soliciten una acreditación 
permanente ante la Comisión Europea, el Consejo de 
la Unión Europea y el Parlamento Europeo deberían 
solicitarlo a la Oficina de Acreditación de la Comisión 
Europea en el edificio Berlaymont (despacho BERL –1/
Press 06): 	  
http://ec.europa.eu/dgs/communication

2.	  Acreditación especial

	 Por motivos de seguridad podrá requerirse una acre-
ditación especial para acontecimiento específicos (ta-
les como grandes conferencias de prensa con medidas 
de seguridad reforzadas o Consejos Europeos). En es-
tos casos, la acreditación permanente no exime del 
requisito de una acreditación especial.

3.	 Disposiciones para periodistas visitantes

	 Los periodistas profesionales sin acreditación perma-
nente pueden obtener acceso a la sala de prensa de:

– 	 La Comisión, contactando con el equipo de la 
Sala de Prensa [solo mediante el fax (+32-2) 299 
47 70 o por correo electrónico: comm-press- 
room-team@ec.europa.eu con 24 horas de prea-
viso, a ser posible]. Se pueden concertar citas para 
entrevistar a los portavoces de la Comisión.

– 	 El Consejo, contactando con el Centro de Pren-
sa [solo mediante el fax (+32-2) 285 85 41 o por 
correo electrónico: press.office@consilium.europa. 
eu con 24 horas de preaviso, a ser posible] e inclu-
yendo:

http://ec.europa.eu/dgs/communication
mailto:comm-pressroom-team@ec.europa.eu
mailto:comm-pressroom-team@ec.europa.eu
mailto:press.office@consilium.europa.eu
mailto:press.office@consilium.europa.eu
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•	 una copia del carné de identidad del solicitante;
•	 una copia de la tarjeta nacional de periodista 

profesional o, para periodistas de países donde 
no exista este tipo de tarjeta,
–	 un documento equivalente expedido por el 

director o el editor del órgano de prensa al 
que el periodista representa (sede central) 
o la organización profesional de periodistas 
de su país de origen.

– 	 El Parlamento Europeo, contactando con el 
Centro de Prensa [solo mediante el fax (+32-2) 
284 90 95 o por correo electrónico: presse-
conf@europarl.europa.eu con 24 horas de prea-
viso, a ser posible] e incluyendo:

•	 una copia del carné de identidad del solicitante,
•	 una copia de la tarjeta nacional de periodista 

profesional o, para periodistas de países donde 
no exista este tipo de tarjeta,
–	 un documento equivalente expedido por el 

director o el editor del órgano de prensa al 
que el periodista representa (sede central) 
o la organización profesional de periodistas 
de su país de origen.

4.	 Disposiciones para periodistas permanentes

	 Es preciso registrarse en línea. 
Persona de contacto: Pier Cirillo SOLDATI 
BERL –1/Press 06 
Bruselas 
Tel. (+32-2) 299 01 70 
Fax (+32-2) 299 47 70 
E-mail: Pier.Soldati@ec.europa.eu 
Las horas de apertura de la Oficina de Acreditación 
son: 
Lunes a jueves:		  9.00 a 13.00 h 
			   14.30 a 17.00 h 
Viernes:		  9.00 a 13.00 h 
			   14.30 a 16.00 h

La Oficina de Acreditación estará cerrada del 30 de julio 
al 15 de agosto incluido.

mailto:presse-conf@europarl.europa.eu
mailto:presse-conf@europarl.europa.eu
mailto:Pier.Soldati@ec.europa.eu
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Quienes trabajan en las instituciones de la Unión Europea 
y en los medios de comunicación que tratan asuntos re-
lacionados con la Unión utilizan a menudo palabras y ex-
presiones que resultan técnicas o poco conocidas para el 
ciudadano de a pie. Esperamos poder ayudarle con esta 
guía explicativa, basada en el glosario disponible en el si-
guiente sitio web: 

http://europa.eu/abc/eurojargon/index_es.htm

http://europa.eu/abc/eurojargon/index_es.htm
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GLOSARIO DE TÉRMINOS  
TÉCNICOS Y JURÍDICOS

La presente guía no incluye términos puramente técnicos 
o jurídicos, puesto que estos se encuentran en el glosario 
en línea (http://europa.eu/scadplus/glossary/index_es.htm).

Los términos que aparecen en color azul remiten directa-
mente, al clicar encima en la versión en línea, al corres-
pondiente punto de este glosario.

Acervo comunitario
Básicamente significa «la Unión Europea tal como 
es», es decir, los derechos y obligaciones que com-
parten los países de la Unión Europea. El acervo 
incluye todos los tratados, normas, declaraciones 
y resoluciones de la Unión, sus acuerdos interna-
cionales y las sentencias dictadas por el Tribunal 
de Justicia. También comprende las medidas con-
juntas de los Gobiernos de la Unión Europea en 
materia de justicia e interior y en política exterior 
y de seguridad común. «Aceptar el acervo» signi-
fica, por lo tanto, adaptarse a la Unión Europea tal 
como es. Los países candidatos deben aceptar el 
acervo antes de poder entrar en la Unión y tras-
ladar la normativa comunitaria a su legislación na-
cional.

AELC
Siglas de la Asociación Europea de Libre Comer-
cio, organización fundada en 1960 para fomentar 
el libre comercio de mercancías entre sus miem-
bros, que, originariamente, eran Austria, Dinamar-
ca, Noruega, Portugal, el Reino Unido, Suecia  
y Suiza. Finlandia se unió en 1961, Islandia en 1970 
y Liechtenstein en 1991. En 1973 el Reino Unido 
y Dinamarca abandonaron la AELC para ingresar 
en la CEE. Lo mismo hicieron Portugal, en 1986,  
y Austria, Finlandia y Suecia, en 1995. Hoy los 
miembros de la AELC son Islandia, Liechtenstein, 
Noruega y Suiza.

Agenda
Significa literalmente «cosas que deben hacerse». 
Normalmente se refiere al «orden del día», es de-
cir, la lista de asuntos que se tratarán en una re-

http://europa.eu/scadplus/glossary/index_es.htm


206

unión. Pero en la jerga política también se utiliza 
en el sentido de «cosas que queremos lograr». 
Por ejemplo, la «agenda social» de la Unión Euro-
pea establece los objetivos de la Unión para los 
próximos años en el ámbito del empleo y las polí-
ticas sociales.

Ampliación
En la década de 1950, la Unión Europea comenzó 
con solo seis Estados miembros, y ahora ya cuen-
ta con veintisiete. El ingreso de nuevos miembros 
en la Unión se conoce como «ampliación» y se ha 
producido varias veces.

–	 En la década de 1950: Alemania, Bélgica, Fran-
cia, Italia, Luxemburgo y los Países Bajos;

–	 1973: Dinamarca, Irlanda y el Reino Unido;

–	 1981: Grecia;

–	 1986: España y Portugal;

–	 1995: Austria, Finlandia y Suecia;

–	 2004: Chipre, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, 
Hungría, Letonia, Lituania, Malta, Polonia y la 
República Checa.

–	 2007: Bulgaria y Rumanía.

Antimonopolio
La Unión Europea quiere garantizar que exista en 
el mercado único una competencia leal y libre, 
donde las empresas compitan entre sí y no estén 
en connivencia. Así, las normas comunitarias 
prohíben los acuerdos que restringen la compe-
tencia (por ejemplo, acuerdos secretos entre em-
presas para aplicar precios artificialmente altos) y 
los abusos por parte de empresas que gozan de 
una posición dominante en el mercado. Este tipo 
de normas se conocen como «legislación antimo-
nopolio». La Comisión tiene considerables pode-
res para prohibir las actividades anticompetitivas 
e imponer multas a las empresas implicadas.

Armonización
Significa adecuar las legislaciones nacionales entre 
sí, muy a menudo para eliminar obstáculos nacio-
nales a la libre circulación de trabajadores, mer-
cancías, servicios y capitales. Con la armonización, 
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las normas fijadas por los diversos países en cual-
quier ámbito de responsabilidad de la Unión Eu-
ropea imponen las mismas obligaciones a los ciu-
dadanos de todos ellos y ciertas obligaciones 
mínimas en cada país.
También significa coordinar las normas técnicas 
nacionales para permitir que se pueda comerciar 
libremente con los productos y servicios por toda 
la Unión Europea. Contrariamente a la creencia 
popular, esto no significa normalizar ciegamente 
todo, desde la curvatura de los pepinos al color 
de las zanahorias. A menudo significa simplemen-
te que los países de la Unión Europea reconocen 
las normas de seguridad de los demás.

Autoridad competente
En general se refiere al gobierno, ministerio u or-
ganismo encargado de un asunto particular. Es 
«competente» en el sentido de que tiene la pre-
rrogativa legal y la responsabilidad al respecto.

«Bruselas ha decidido...»
En los medios de comunicación se habla a menu-
do de «Bruselas» para referirse a las instituciones 
de la Unión Europea, la mayoría de las cuales están 
situadas en dicha ciudad. Las normas de la Unión 
Europea son propuestas por la Comisión Europea, 
pero son el Consejo de la Unión Europea (minis-
tros de los gobiernos nacionales) y el Parlamento 
Europeo (elegido por los ciudadanos) quienes de-
baten, modifican y, en definitiva, deciden aprobar o 
no estas propuestas.

Capacidad de absorción
Generalmente significa la capacidad de un país u 
organización para recibir ayuda y utilizarla eficaz-
mente. Los países en vías de desarrollo carecen a 
menudo de esta capacidad. Por ejemplo, un país 
puede recibir dinero suficiente para que todos sus 
niños asistan a la escuela primaria, pero no estar 
en condiciones de emplear este dinero a corto 
plazo debido a la falta de profesores o de escuelas, 
o a carencias administrativas. Es preciso dedicarse 
primero a formar profesores, construir escuelas y 
mejorar la eficacia del sistema, aumentando así la 
«capacidad de absorción» del país.
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Capitales culturales
Cada año se designa a una o a más ciudades euro-
peas «capital europea de la cultura» con el fin de 
dar a conocer y celebrar sus realizaciones y atrac-
tivos culturales y hacer así a los ciudadanos euro-
peos más conscientes de la rica herencia que 
comparten. Luxemburgo y Sibiu (Rumanía) fueron 
elegidas capitales culturales europea para 2007. En 
2008 lo son Liverpool (Reino Unido) y Stavanger 
(Noruega).

CE
Siglas de Comunidad Europea. Véase «Comunida-
des Europeas»

CEE
Siglas de Comunidad Económica Europea, una de 
las tres «Comunidades Europeas» creada en 1957 
para lograr la integración económica en Europa y 
que estaba formada inicialmente por seis Estados 
miembros: Alemania, Bélgica, Francia, Italia, Luxem-
burgo y los Países Bajos. En 1993, al entrar en vi-
gor el Tratado de Maastricht, pasó a denominarse 
«Comunidad Europea» (CE). Forma la base de la 
actual Unión Europea.

CIG
Véase «Conferencia Intergubernamental».

Cláusula de aplazamiento
A veces, cuando los líderes de la Unión Europea 
discuten un documento jurídico importante, como 
por ejemplo un nuevo tratado, no pueden alcanzar 
un acuerdo sobre un problema particular y deci-
den volver a abordar este tema más tarde. Su de-
cisión se oficializa por escrito y se incluye como 
cláusula en el texto jurídico que están discutiendo. 
Este tipo de cláusula se conoce como «cláusula de 
aplazamiento».

Cohesión
Literalmente significa «mantener algo unido». La 
expresión «promover la cohesión social» quiere 
decir que la Unión Europea intenta garantizar que 
todos tengamos un lugar en la sociedad, por ejem-
plo mediante la lucha contra la pobreza, el paro y 
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la discriminación. El presupuesto de la Unión Eu-
ropea incluye una parte denominada «Fondo de 
Cohesión», que se usa para financiar proyectos 
que contribuyen a «mantener unida» la Unión. 
Por ejemplo, financia nuevos enlaces viarios y fe-
rroviarios que ayudan a las regiones desfavoreci-
das a participar plenamente en la economía co-
munitaria.

Comisión Europea
Institución políticamente independiente que repre-
senta y defiende los intereses de la Unión Europea 
en su conjunto. Propone legislación, políticas y pro-
gramas de acción y es responsable de aplicar las 
decisiones del Parlamento y del Consejo.

Comitología
Debería denominarse más correctamente «pro-
cedimiento de comité» y se refiere a un proceso 
en el que la Comisión, al aplicar la legislación co-
munitaria, debe recabar el dictamen de comités 
consultivos especiales compuestos por expertos 
nacionales. Más información, en el glosario.

Competencias
Significa «poderes y responsabilidades». Se utiliza 
a menudo en discusiones políticas sobre qué po-
deres y responsabilidades deben corresponder a 
las instituciones de la Unión Europea y cuáles de-
ben seguir incumbiendo a las autoridades naciona-
les, regionales y locales.

Comunidad/Comunidades
Véase «Comunidades Europeas».

Comunidad Económica Europea
Véase «CEE».

Comunidades Europeas
En la década de 1950, seis países europeos deci-
dieron poner en común sus recursos económicos 
y crear un sistema decisorio común en temas 
económicos. Para ello constituyeron tres organi-
zaciones:

http://europa.eu/scadplus/glossary/comitology_es.htm
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–	 la Comunidad Europea del Carbón y del Acero 
(CECA);

–	 la Comunidad Europea de la Energía Atómica 
(Euratom);

–	 la Comunidad Económica Europea (CEE).

Estas tres Comunidades (colectivamente denomi-
nadas «Comunidades Europeas») formaron la 
base de lo que hoy en día es la Unión Europea. De 
las tres, la más importante fue la CEE, posterior-
mente rebautizada como «Comunidad Europea» 
(CE).

En la Comunidad Europea, las decisiones se toman 
utilizando el «Método comunitario», en el que 
participan las instituciones de la Unión Europea. 
Esto afecta a todas las actividades de la Unión, ex-
cepto a los ámbitos que dependen simplemente 
de acuerdos entre los gobiernos.

Comunitarización
Término técnico que significar transferir al «Mé-
todo comunitario» (primer pilar) un ámbito que, 
en el marco institucional de la Unión, se rige por 
el «método intergubernamental» (segundo o ter-
cer «pilares de la Unión Europea»). Más informa-
ción, en el glosario.

Conferencia Intergubernamental (CIG)
Conferencia en la que los gobiernos de los Esta-
dos miembros de la Unión Europea se reúnen 
para modificar los tratados de la Unión.

Consejo
Existen tres organizaciones europeas distintas que 
utilizan la palabra «Consejo» para denominarse:

Consejo de Europa
No es una institución de la Unión Europea, sino 
una organización intergubernamental con sede en 
Estrasburgo (Francia) cuyo objetivo consiste, en-
tre otras cosas, en proteger los derechos huma-
nos, promover la diversidad cultural de Europa y 
combatir problemas sociales tales como la xeno-
fobia y la intolerancia. Creado en 1949, una de sus 
primeras realizaciones fue elaborar el Convenio 

http://europa.eu/scadplus/glossary/communitisation_es.htm
http://europa.eu/scadplus/glossary/communitisation_es.htm
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Europeo de Derechos Humanos. Para permitir 
que los ciudadanos ejerzan sus derechos confor-
me a dicho Convenio creó el Tribunal Europeo de 
los Derechos Humanos.

Consejo de la Unión Europea
Antes conocido como «Consejo de Ministros», 
esta institución reúne a ministros de los gobiernos 
de todos los países de la Unión Europea, quienes 
se encuentran regularmente para tomar decisio-
nes detalladas y aprobar la legislación comunitaria.

Consejo Europeo
Reunión de los jefes de estado y de gobierno (es 
decir, los presidentes y los primeros ministros) de 
todos los países de la Unión Europea, más el Pre-
sidente de la Comisión Europea. El Consejo Euro-
peo se reúne, en principio, cuatro veces al año 
para acordar la política general de la Unión y revi-
sar los avances. Es la máxima instancia política en 
la Unión, por lo que sus reuniones se denominan 
a menudo «cumbres».

Constitución de la Unión Europea
Actualmente la Unión Europea se basa en cuatro 
tratados fundamentales que fijan sus normas de 
actuación. Estos tratados son grandes y comple-
jos, y los líderes de la Unión quieren sustituirlos 
por un documento único, más corto y más senci-
llo. En junio de 2004 se acordó y firmó una «Cons-
titución», pero que no entró en vigor al ser recha-
zada en los referendos celebrados en 2005 en 
Francia y los Países Bajos.

Convención
Este término tiene diversos significados, pero en 
el contexto de la Unión Europea se refiere a un 
grupo de personas que representa a las institucio-
nes comunitarias, a los gobiernos y a los parla-
mentos nacionales, y que se reúnen para elaborar 
un documento importante. Se reunieron conven-
ciones de este tipo para elaborar la Carta de De-
rechos Fundamentales de la Unión Europea y el 
proyecto de Constitución de la Unión Europea.
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Cooperación reforzada
Acuerdo que permite a un grupo de países de la 
Unión Europea trabajar conjuntamente en un ám-
bito particular aunque los demás países no pue-
dan o no quieran unirse en esa fase. Sin embargo, 
los que quedan fuera pueden incorporarse más 
tarde si así lo desean.

Criterios de Copenhague
En junio de 1993 los líderes de la Unión Europea 
reunidos en Copenhague establecieron tres crite-
rios que todo país candidato debe cumplir para 
poder ingresar en la Unión Europea:

–	 tener instituciones estables que garanticen la 
democracia, el Estado de Derecho, los dere-
chos humanos y el respeto de las minorías;

–	 tener una economía de mercado que funcio-
ne;

–	 asumir todo el acervo comunitario y apoyar 
los objetivos de la Unión;

–	 contar con una administración capaz de aplicar 
y gestionar en la práctica la legislación comuni-
taria.

La Unión Europea se reserva el derecho a decidir 
cuándo un país candidato cumple estos criterios 
y cuándo está dispuesta a aceptar al nuevo 
miembro.

Criterios de Maastricht
Son cinco y sirven para determinar si un Estado 
miembro de la Unión Europea está listo para 
adoptar el euro:

Estabilidad de precios
La tasa de inflación no debe ser superior el 1,5% 
de la correspondiente a los tres países de la Unión 
Europea con el nivel más bajo durante el año an-
terior.

Déficit presupuestario
Como norma general, debe estar por debajo del 
3% del producto interior bruto.

Deuda
La deuda pública no debe sobrepasar el 60% del 
producto interior bruto, pero un país con un nivel 
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superior todavía puede adoptar el euro si su nivel 
de deuda baja de forma sostenida.

Tipos de interés
El tipo a largo plazo no debe superar en más dos 
puntos al registrado en los tres países de la Unión 
Europea con menor inflación durante el año ante-
rior.

Estabilidad monetaria
El tipo de cambio de la divisa nacional debe haber-
se ceñido durante dos años a unos márgenes de 
fluctuación preestablecidos.
Estos criterios se establecieron en el Tratado de 
Maastricht, de ahí su nombre.

Cuatro libertades
Una de las grandes realizaciones de la Unión Eu-
ropea ha sido crear un área sin fronteras en la que 
1) personas, 2) mercancías, 3) servicios y 4) capi-
tales pueden circular libremente. Esta cuádruple 
libertad de movimiento se denomina a veces «las 
cuatro libertades».

Cumbre
Las reuniones del Consejo Europeo se denomi-
nan a veces «cumbres europeas» o «cumbres de 
la Unión Europea» porque reúnen a los jefes de 
Estado o de Gobierno de la Unión. Algunos paí-
ses están representados por su primer ministro; 
otros, por su presidente; y otros; por ambos, se-
gún lo estipule su constitución respectiva.

Déficit democrático
Se dice a menudo que el sistema de toma de deci-
siones de la Unión Europea está demasiado aleja-
do del ciudadano, quien no puede comprender sus 
entresijos y sus complejos textos jurídicos. La 
Unión Europea intenta superar este «déficit de-
mocrático» simplificando su legislación y mejo-
rando la información al público, y dando a las or-
ganizaciones sociales un mayor peso en la 
formulación de políticas. Los ciudadanos también 
están representados en la toma de decisiones a 
través del Parlamento Europeo. Más información, 
en el glosario.

http://europa.eu/scadplus/glossary/democratic_deficit_es.htm
http://europa.eu/scadplus/glossary/democratic_deficit_es.htm
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Déficit presupuestario
Término técnico que se refiere a la diferencia en-
tre los ingresos y los gastos de un Estado.

DG
El personal de las principales instituciones de la 
Unión Europea (Comisión, Consejo y Parlamen-
to) está organizado en departamentos conocidos 
como «Direcciones Generales» (DG), cada una 
de las cuales es responsable de tareas o ámbitos 
políticos específicos. El jefe administrativo de una 
DG es un director general (a quien a veces tam-
bién se designa con las siglas «DG»).

Día de Europa (9 de mayo)
El 9 de mayo de 1950, Robert Schuman (entonces 
ministro de asuntos exteriores francés) pronun-
ció su famoso discurso proponiendo la integra-
ción europea como vía para garantizar la paz y 
lograr la prosperidad en la Europa de la posguerra. 
Sus propuestas sentaron las bases de la Unión Eu-
ropea actual, y por ello cada 9 de mayo se celebra 
el aniversario de la Unión.

Diálogo con la sociedad
Se refiere a la consulta que la Comisión Europea 
realiza a la sociedad en sentido amplio cuando 
prepara sus propuestas legislativas. Es un concep-
to más amplio que el de «diálogo social».

Diálogo social
Significa la discusión, negociación y acción conjunta 
entre los interlocutores sociales, así como las dis-
cusiones que estos mantienen con las instituciones 
comunitarias. Más información, en el glosario.

Documento oficioso
Es un documento sin carácter oficial que no ha 
pasado por un procedimiento de adopción formal 
(su uso no se limita a la Unión Europea).

EEE
Siglas de «Espacio Económico Europeo», es decir, 
el formado por la Unión Europea y todos los paí-
ses de la AELC excepto Suiza. El Acuerdo EEE, que 

http://europa.eu/scadplus/glossary/social_dialogue_es.htm
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entró en vigor el 1 de enero de 1994, permite que 
Islandia, Liechtenstein y Noruega disfruten de los 
beneficios del mercado único de la Unión Euro-
pea, sin los privilegios y responsabilidades comple-
tos que entraña la pertenencia a ésta.

Estado miembro
Los países pertenecientes a una organización in-
ternacional son sus «Estados miembros». A me-
nudo se utiliza el término para referirse también 
a los gobiernos de esos países.
Desde enero de 2007, los Estados miembros de 
la Unión Europea son: Alemania, Austria, Bélgi-
ca, Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Es-
lovenia, España, Estonia, Finlandia, Francia, Gre-
cia, Hungría, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, 
Luxemburgo, Malta, los Países Bajos, Polonia, 
Portugal, el Reino Unido, la República Checa, 
Rumanía y Suecia. Para saber en qué año ingresa-
ron en la Unión Europea, véase «Ampliación».

Estrasburgo
Ciudad francesa situada cerca de la frontera con 
Alemania, donde se celebran las sesiones plena-
rias del Parlamento Europeo durante una sema-
na al mes. Allí tienen también su sede el Tribunal 
Europeo de los Derechos Humanos y el Consejo 
de Europa (que no son instituciones de la Unión 
Europea). En los medios de comunicación el tér-
mino se utiliza a veces para referirse a alguno de 
estos organismos.

Estrategia de Lisboa
Para competir con otras potencias mundiales, la 
Unión Europea necesita una economía eficaz y 
moderna. En la reunión de Lisboa de marzo del 
2000, los líderes políticos de la Unión Europea se 
fijaron un nuevo objetivo: convertir a la Unión, en 
una década, en «la economía basada en el conoci-
miento más competitiva y dinámica del mundo, 
capaz de crecer económicamente de manera sos-
tenible con más y mejores empleos y con mayor 
cohesión social».
Los líderes de la Unión Europea también acorda-
ron una estrategia detallada para lograr este obje-
tivo –la «Estrategia de Lisboa»–, que abarca asun-
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tos como la investigación, la educación, la 
formación, el acceso a Internet y el comercio en 
línea y también se ocupa de la reforma de los sis-
temas de protección social europeos, que deben 
ser viables para poder ser disfrutados por las ge-
neraciones futuras. Cada primavera, el Consejo 
Europeo se reúne para revisar el avance en la eje-
cución de la estrategia.

Eurócrata
Esta palabra –formada a partir de «burócrata»– 
hace referencia a los miles de ciudadanos de la 
Unión Europea que trabajan para las instituciones 
europeas (Parlamento, Consejo, Comisión, etcétera).

Euroescéptico
Término utilizado a menudo para referirse a una 
persona opuesta a la integración europea o que 
muestra escepticismo con respecto a la Unión Eu-
ropea y sus objetivos.

Eurolandia
Apodo oficioso para lo que oficialmente se deno-
mina «zona del euro», es decir, los Estados miem-
bros de la Unión Europea que han adoptado el 
euro como su moneda. Hasta ahora estos Estados 
son: Alemania, Austria, Bélgica, Chipre Eslovenia, 
España, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, 
Luxemburgo, Malta, los Países Bajos y Portugal.

Europa.eu
«Europa» no forma parte realmente de la jerga 
comunitaria. Aparte de sus demás significados, es 
el nombre elegido para el portal Internet oficial 
de la Unión Europea. El sitio contiene abundante 
información útil y actualizada y está disponible en 
todas las lenguas oficiales de la Unión.

Eurotarifas
Es el nuevo límite impuesto a los precios que los 
operadores de telefonía móvil pueden cobrar por 
las llamadas realizadas o recibidas durante estan-
cias en otro país de la Unión.

http://europa.eu/index_es.htm
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Evaluación comparativa
Medición del comportamiento de un país, sector, 
industria, etcétera, en comparación con otros paí-
ses, sectores, industrias, etcétera. La evaluación 
comparativa es el parámetro utilizado para juzgar 
los resultados de un país.

Federalismo
De manera general, esta palabra designa a cual-
quier sistema de gobierno en el que varios Esta-
dos forman una unidad pero siguen siendo inde-
pendientes en sus asuntos internos. A los 
partidarios de este sistema se les denomina a me-
nudo «federalistas».
Varios países del mundo (Alemania, Australia, 
Canadá, Estados Unidos, Suiza, etcétera) tienen 
modelos de gobierno donde determinados asun-
tos –como la política exterior– se deciden cen-
tralmente, a nivel federal, mientras que otros se 
deciden en los respectivos Estados federados. Sin 
embargo, el modelo difiere de un país a otro.
La Unión Europea no se basa en ninguno de estos 
modelos: no es una federación, sino una forma 
única de unión en la que los Estados miembros 
siguen siendo naciones independientes y sobera-
nas al tiempo que comparten esa soberanía en 
muchos ámbitos de interés común. Esto les da una 
fuerza e influencia colectivas en la escena mundial 
que ninguno de ellos tendría individualmente.
Parte del debate sobre el futuro de Europa se 
centra en la cuestión de si la Unión Europea debe 
o no ser más «federal».

Flexiguridad
Significa un modelo de Estado de bienestar dota-
do de una política de mercado laboral anticipado-
ra. El modelo aporta una mayor facilidad de con-
tratación y despido (flexibilidad para los empre- 
sarios) combinada con prestaciones elevadas para 
los desempleados (seguridad para los trabajado-
res). Se aplicó por primera vez en Dinamarca en la 
década de 1990.

Fortaleza Europa
Expresión utilizada para referirse a una actitud 
que quiere defender a Europa de influencias exte-
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riores, especialmente las culturales. El término 
aparece con frecuencia en los debates sobre nor-
mativa de asilo e inmigración.

Integración
La integración de una cuestión significa asegurarse 
de su inclusión en todas las políticas comunitarias. 
Por ejemplo, toda decisión política de la Unión 
Europea debe tener en cuenta sus implicaciones 
ambientales; es decir, los aspectos ambientales han 
sido «integrados».

Integración europea
Búsqueda de la unidad entre países y pueblos eu-
ropeos. Dentro de la Unión, significa que los paí-
ses reúnen sus recursos y toman conjuntamente 
muchas decisiones a través de la interacción entre 
instituciones (Parlamento, Consejo, Comisión, et-
cétera).

Interesado
Cualquier persona u organización afectada por la 
legislación y las normas de la Unión Europea está 
«interesada» en ese proceso. La Comisión Euro-
pea intenta consultar al mayor número posible de 
interesados antes de proponer nueva legislación o 
de lanzar iniciativas políticas.

Intergubernamental
Literalmente significa «entre gobiernos». En la 
Unión Europea, algunas materias –como seguri-
dad y defensa– se deciden simplemente mediante 
un acuerdo intergubernamental (es decir, entre 
los gobiernos de los países de la Unión) y no por 
el «método comunitario». Estas decisiones inter-
gubernamentales se toman durante las reuniones 
de ministros en el Consejo de la Unión Europea, 
o al nivel superior de primeros ministros y presi-
dentes de los países de la Unión, reunidos en 
Consejo Europeo.

Interlocutores sociales
Término que se refiere a los dos estamentos de la 
industria: empresarios y trabajadores. En la Unión 
Europea están representados por tres grandes or-
ganizaciones:
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–	 la Confederación Europea de Sindicatos (CES), 
que representa a los trabajadores;

–	 la Confederación de Empresas Europeas (Busi-
ness Europe), que representa a los empresarios 
del sector privado;

–	 el Centro Europeo de Empresas Públicas 
(CEEP), que representa a los empresarios del 
sector público.

La Comisión Europea les consulta cuando elabora 
sus propuestas de legislación social y empleo. Más 
información, en el glosario.

Lenguas oficiales
Desde enero de 2007 hay 23 lenguas oficiales en 
la Unión Europea: alemán, búlgaro, checo, danés, 
eslovaco, esloveno, español, estonio, finés, francés, 
griego, húngaro, inglés, irlandés, italiano, letón, li-
tuano, maltés, neerlandés, polaco, portugués, ru-
mano y sueco.
La legislación comunitaria se publica en todas las 
lenguas oficiales, y los ciudadanos pueden utilizar 
cualquiera de ellas para comunicarse con las insti-
tuciones de la Unión Europea. En Europa se ha-
blan, por supuesto, muchas otras lenguas, y esta 
diversidad nacional y regional es algo que los ciu-
dadanos europeos aprecian porque forma parte 
de su rico patrimonio cultural. La Comisión Euro-
pea desarrolla programas para promover el apren-
dizaje de idiomas y la diversidad lingüística.

Mayoría cualificada
En la mayoría de asuntos, el Consejo de la Unión 
Europea adopta sus decisiones por votación. Cada 
país tiene un cierto número de votos que, básica-
mente, corresponde al tamaño de su población. Se 
alcanza una mayoría cualificada si votan a favor:
–	 la mayoría de los Estados miembros (en algu-

nos casos se requiere una mayoría de dos 
tercios);

–	 como mínimo 255 participantes (73,9 % del 
total).

Además, cualquier Estado miembro puede pedir 
confirmación de que los votos a favor representan 
como mínimo el 62 % del total de la población de 

http://europa.eu/scadplus/glossary/social_partners_es.htm
http://europa.eu/scadplus/glossary/social_partners_es.htm
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la Unión. De no alcanzarse este porcentaje, la deci-
sión no se adopta. Más información, en el glosario.

Mejores prácticas
Una forma de mejorar las políticas de la Unión 
Europea consiste en que los gobiernos conozcan 
lo que se hace en otros países de la Unión y en 
ver aquello que funciona mejor. Luego pueden 
adoptar estas «mejores prácticas», adaptándolas a 
sus circunstancias nacionales y locales.

Mercado común
Cuando la CEE fue fundada en 1957, se basaba en 
un mercado común, es decir, en la idea de que per-
sonas, bienes y servicios debían poder moverse li-
bremente entre los Estados miembros como si se 
tratara de un único país, sin controles en las fronte-
ras y sin pagar derechos de aduana. Pero lograr 
esto llevó cierto tiempo, y los derechos de aduana 
entre países de la CEE no se suprimieron comple-
tamente hasta el 1 de julio 1968. Otros obstáculos 
al comercio también resistieron mucho tiempo y 
no fue hasta finales de 1992 cuando tomó cuerpo 
lo que pasó a denominarse «mercado único».

Método abierto de coordinación
En muchos ámbitos (como educación y formación, 
pensiones y sanidad, inmigración y asilo), los go-
biernos de la Unión Europea establecen sus pro-
pias políticas nacionales y no existe una legislación 
aplicable a toda la Unión. Sin embargo, es conve-
niente que los gobiernos compartan información, 
adopten las mejores prácticas y hagan converger 
sus políticas nacionales. Este método de aprendi-
zaje mutuo se denomina «método abierto de co-
ordinación».

Método comunitario
Método usual de toma de decisiones en la Unión 
Europea en el que la Comisión hace una propues-
ta al Consejo y al Parlamento, que lo discuten, 
proponen enmiendas y lo adoptan finalmente 
como legislación comunitaria. En el proceso se 
consulta a menudo a otras instancias, como el Co-
mité Económico y Social Europeo y el Comité de 
las Regiones.

http://europa.eu/scadplus/glossary/qualified_majority_es.htm
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Organizaciones sociales
Denominación colectiva de toda clase de organi-
zaciones y asociaciones no dependientes del Esta-
do y que representan a profesiones, grupos de 
interés o estamentos de la sociedad. Incluye, por 
ejemplo, a sindicatos, asociaciones patronales, aso-
ciaciones medioambientales y grupos que repre-
sentan a mujeres, agricultores, personas con disca-
pacidad, etcétera. Dado que estas organizaciones 
tienen mucha experiencia en ámbitos particulares 
y participan en la ejecución y supervisión de las 
políticas comunitarias, la Unión Europea les con-
sulta regularmente y quiere hacerlas participar 
más en la formulación de las políticas europeas.

Padres fundadores
En los años posteriores a la Segunda Guerra Mun-
dial, personas como Jean Monnet y Robert Schu-
man soñaron con la unión de los pueblos de Euro-
pa en paz fraternal y duradera. Con la construcción 
de la Unión Europea durante los cincuenta años 
siguientes, su sueño se hizo realidad. Por ello se ha 
dado en llamarles «padres fundadores» de la 
Unión Europea.

País adherente
País candidato que cumple los criterios de Co-
penhague y ha concluido las negociaciones para 
entrar en la Unión Europea.

País aspirante
País que ha solicitado su ingreso en la Unión Eu-
ropea. Una vez que su solicitud ha sido aceptada 
oficialmente, se convierte en «país candidato». 
Más información, en el glosario

País candidato
País que ha solicitado el ingreso en la Unión Euro-
pea y ha sido oficialmente aceptado como candi-
dato a la adhesión a la Unión Europea. En la actua-
lidad hay tres países candidatos: Croacia, la Antigua 
República Yugoslava de Macedonia y Turquía. Para 
poder entrar en la Unión Europea, el país candida-
to debe cumplir los «criterios de Copenhague», 
tras lo cual puede convertirse oficialmente en 
«país adherente».

http://www.europa.eu/scadplus/glossary/applicant_countries_es.htm
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País tercero
País no perteneciente a la Unión Europea. El signi-
ficado queda más claro cuando hablamos sobre 
relaciones entre dos Estados miembros de la 
Unión Europea y otro país que no pertenece a la 
Unión Europea.

Parte interesada
Véase «Interesado».

Perspectiva financiera
Aquí, «perspectiva» significa en realidad «plan». La 
Unión Europea tiene que planificar su trabajo con 
mucha antelación y asegurarse de que cuenta con 
suficientes fondos para realizarlo. Por ello, sus ins-
tituciones principales (Parlamento, Consejo y Co-
misión) deben ponerse de acuerdo por adelanta-
do sobre las prioridades de los años siguientes y 
presentar un plan de gastos que se llama «pers-
pectiva financiera» y que especifica el importe 
máximo del que dispone la Unión para gastar y en 
qué puede gastarlo.
En un mundo de costes crecientes, el objetivo de 
la perspectiva financiera es mantener controlado 
el gasto de la Unión.

Pilares de la Unión Europea
La Unión Europea toma decisiones en tres ámbi-
tos políticos distintos, también conocidos como 
los tres «pilares» de la Unión:

–	 Primer pilar: es el ámbito comunitario y cubre 
la mayoría de las políticas comunes, donde las 
decisiones se toman por el «método comuni-
tario», con la participación de la Comisión, el 
Parlamento y el Consejo.

–	 Segundo pilar: política exterior y de seguridad 
común, donde las decisiones incumben única-
mente al Consejo;

–	 Tercer pilar: policía y cooperación judicial en 
materia penal, donde las decisiones incumben 
al Consejo.

En el primer pilar, el Consejo toma normalmente 
las decisiones por «mayoría cualificada». En los 
otros pilares, la decisión del Consejo tiene que 
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ser unánime, por lo que puede ser bloqueada por 
el veto de cualquier país. Si el Consejo así lo deci-
de, puede utilizar el «método comunitario» para 
transferir determinados asuntos del tercer pilar al 
primero.

Política europea de vecindad
La política europea de vecindad (PEV) se elaboró 
con la ampliación de 2004 para evitar que surgie-
ran nuevas líneas divisorias entre la Unión Euro-
pea ampliada y los países vecinos, y para reforzar 
la estabilidad, la seguridad y el bienestar para to-
dos. Se basa en los valores comunes de democra-
cia, derechos humanos, Estado de Derecho, buena 
gobernanza, economía de mercado y desarrollo 
sostenible. Las relaciones con los países vecinos 
son más o menos ambiciosas según el grado en 
que estos comparten efectivamente dichos valo-
res. Uno de los elementos clave de la PEV son los 
planes de acción bilaterales acordados entre la 
Unión Europea y cada país asociado. En ellos se 
establecen las prioridades de las reformas políti-
cas y económicas a corto y medio plazo.

Puente comunitario
Procedimiento para transferir determinados asun-
tos desde el tercer «pilar» de la Unión al primer 
«pilar» para poder abordarlos utilizando el «mé-
todo comunitario». Toda decisión de utilizar el 
puente tiene que ser tomada por el Consejo, por 
unanimidad, y ser ratificada por cada Estado 
miembro.

Reforma de la PAC
La política agrícola común (PAC) se introdujo en 
1960 para garantizar que Europa tuviera un sumi-
nistro seguro de alimentos a precios asequibles. 
Pero se convirtió en víctima de su propio éxito, 
generando excedentes indeseados de algunos 
productos, como carne de vacuno, cebada, leche y 
vino. Asimismo, las subvenciones pagadas a los 
agricultores europeos distorsionaban el comercio 
mundial. Por ello la Comisión Europea comenzó a 
revisar la PAC en 1999. La Unión Europea acordó 
otras reformas en el 2003, poniendo énfasis en la 
producción agrícola de alta calidad y en una gana-

http://ec.europa.eu/world/enp/index_es.htm
http://ec.europa.eu/world/enp/documents_es.htm
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dería que tenga en cuenta el bienestar de los ani-
males, proteja el medio ambiente y conserve el 
paisaje. La Unión tiene previsto recortar las sub-
venciones directas a los agricultores, con el fin de 
recuperar el equilibrio entre los mercados agríco-
las comunitarios y los del mundo en desarrollo.

Schengen («países Schengen», «zona Schengen»)
En 1985, cinco países de la Unión Europea (Fran-
cia, Alemania, Bélgica, Luxemburgo y los Países 
Bajos) acordaron no efectuar controles de las 
personas que se desplazaban entre ellos. Así se 
creó un territorio sin fronteras interiores cono-
cido hoy como «zona Schengen» (Schengen es la 
localidad luxemburguesa donde se firmó el 
acuerdo).
Los países Schengen introdujeron una política 
común de visados para toda la zona y acordaron 
establecer controles efectivos en sus fronteras 
exteriores. Los controles en las fronteras inte-
riores pueden llevarse a cabo por un tiempo limi-
tado, si el orden público o la seguridad nacional 
lo hacen necesario.
Poco a poco la zona Schengen se ha ampliado para 
incluir a casi todos los países de la Unión Europea 
más Islandia y Noruega, y el acuerdo se ha conver-
tido en parte integrante de los tratados de la 
Unión. Sin embargo, Irlanda y el Reino Unido no 
participan en los acuerdos sobre controles fron-
terizos y visados.
Los ciudadanos de la zona Schengen no precisan 
visados para viajar por ella. Un visado para entrar 
en cualquier país Schengen permite automática-
mente viajar libremente por la zona Schengen, ex-
cepto a Irlanda y el Reino Unido.

Sociedad civil
Véase «Organizaciones sociales».

Subsidiariedad
El «principio de subsidiariedad» significa que las 
decisiones de la Unión Europea deben tomarse lo 
más cerca posible del ciudadano. Es decir, la Unión 
no adopta medidas (excepto en asuntos para los 
cuales es la única responsable) a menos que ello 
resulte más eficaz que la adopción de medidas a 
nivel nacional, regional o local.

http://europa.eu/scadplus/leg/es/lvb/l33020.htm
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Supranacional
Significa literalmente «por encima de los gobier-
nos nacionales», lo que le distingue de «intergu-
bernamental», que significa «entre gobiernos». 
Muchas decisiones de la Unión Europea se toman 
a nivel transnacional».

Transnacional
Término utilizado a menudo para describir la co-
operación entre empresas u organizaciones con 
sede en más de un país de la Unión Europea. Uno 
de los fines de la Unión es fomentar esta coope-
ración transfronteriza o transnacional.

Transparencia
Término utilizado a menudo para referirse al espí-
ritu de apertura con que trabajan y se comprome-
ten las instituciones de la Unión Europea. Para una 
mayor apertura, estas se esfuerzan por mejorar el 
acceso público a la información y por presentar 
documentos más claros y legibles. Esto incluye una 
mejor elaboración de la normativa y, finalmente, un 
«Tratado de Reforma» único y simplificado.

Unanimidad
En determinadas materias, las decisiones adopta-
das por el Consejo de la Unión Europea deben 
tomarse por unanimidad, con el acuerdo de todos 
los países; una voz disidente, incluso de un solo 
país, bloquearía la decisión. Como en una Unión 
con 27 miembros resultaría muy difícil avanzar de 
esta manera, ahora la regla de la unanimidad solo 
se aplica en ámbitos particularmente sensibles, 
como la política de asilo, la fiscalidad y la política 
exterior y de seguridad común. En la mayoría de 
los asuntos las decisiones se toman ya por mayo-
ría cualificada. Más información, en el glosario.

Zona de libre comercio
Grupo de países que han eliminado los obstáculos 
al comercio entre ellos, tales como aranceles y 
cuotas de importación. Existen varias zonas de li-
bre comercio en el mundo: el Mercado Común 
del Sur (Mercosur), en Sudamérica; el Tratado de 
Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), 
en Norteamérica; y la Asociación Europea de Li-

http://www.europa.eu/lisbon_treaty/index_es.htm
http://europa.eu/scadplus/glossary/unanimity_es.htm
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bre Comercio (AELC), en Europa. La Unión Euro-
pea constituye también una zona de libre comer-
cio, pero va aún más allá porque se basa en un 
proceso de integración económica y política, con 
toma de decisiones conjunta en muchos ámbitos.
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